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VORWORT

A) Vorwort der Anwaltin fur Menschen mit
Behinderung

Liebe Leserin, lieber Leser!

In Thren Handen halten Sie den aktualisierten, von der Anwaltschaft fir Menschen mit Behin-
derung erstellten Ratgeber ,,Was? Wann? Wo? Informationsbroschiire fir Menschen mit
Behinderung und deren Angehdrige*. Dieser bietet einen umfassenden Uberblick Uiber die
in Karnten zur Verfigung stehenden Leistungen und deren Antragstellung.

Wir haben in den letzten Jahren immer wieder festgestellt, dass
unsere Klientinnen und Klienten Uber viele bestehenden Leis-
tungen und Angebote nicht informiert waren oder nur unvoll-
standige Informationen hatten. Leider hat das auch dazu ge-
fuhrt, dass Leistungen, auf die unsere Klienten einen Anspruch
gehabt hatten, nicht abgerufen werden konnten. Dem soll unse-
re neue Broschire entgegenwirken, indem sie alle wesentlichen
Leistungen, inklusive der grundsétzlichen Voraussetzungen
fir den Leistungsbezug, und den konkreten Ansprechpartner,
Ubersichtlich darstellt. Die Broschire bertcksichtigt dabei die
Rechtslage zum 01. 07. 2021.

Wir haben in der vorliegenden Informationsbroschire einen objektiven Zugang gewéhlt und
die aktuelle Ist-Situation aufgezeigt. Fachliche Empfehlungen und Verbesserungsvorschléage der
Anwaltschaft, die es in einzelnen Bereichen naturlich gibt, haben wir an dieser Stelle daher nicht
verodffentlicht. Hinweisen darf ich diesbeziiglich jedoch auf unsere bisherigen AMB-Tatigkeitsbe-
richte, in denen wir zu inhaltlichen Fragestellungen ausfuhrlich Position bezogen haben.’

Die vorliegende Broschure ist mit ihrem Umfang viel umfassender geworden, als wir das zu
Beginn unserer Planungen selbst erwartet haben. Wir haben uns bei der Erstellung dieser Bro-
schire von haufigen Klientenanfragen in der Anwaltschaft leiten lassen und die vorhandenen
Leistungen nach typischen Lebenssituationen zusammengefasst. Trotzdem kann die Broschu-
re immer nur eine grundsétzliche Ubersicht tiber eine Leistung bieten, sie kann jedoch eine
persdnliche Beratung nicht ersetzen. Ich darf Sie daher dazu einladen, mit den im jeweiligen
Kapitel angefuhrten Beratungs- und Servicestellen in Kontakt zu treten und in einem personli-
chen Gesprach abzukléaren, ob die hier vorgestellten Leistungen fir lhre jeweilige Lebenssitu-
ation ,passend” ist. Naturlich stehen Ihnen auch mein Team und ich fir weitergehende Fragen
gerne zur Verfagung.

Hinweisen mdchten wir auch darauf, dass diese Broschure keinen Anspruch auf Vollstandigkeit
erhebt. Auch diesbeziglich dirfen wir Sie bitten, mit der Anwaltschaft oder mit auf lhre konkrete
Lebenssituation spezialisierten Beratungsstellen zur Abklarung weiterer Forderungs- und Un-
terstitzungsmadglichkeiten in Kontakt zu treten.

1 Der aktuelle AMB-Tatigkeitsbericht fir den Zeitraum 2017 bis 2019 kann auf unserer Homepage
www.behindertenanwaltschaft.ktn.gv.at heruntergeladen oder kostenlos in der Anwaltschaft bestellt werden.
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Einladen méchte ich Sie auch dazu, mit uns gemeinsam an einer Erweiterung der Broschure
zu arbeiten. Sollte Ihnen auffallen, dass sich z. B. die Kontaktdaten einer Stelle gedndert ha-
ben, oder sollte Ilhnen eine Leistung bekannt sein, die wir nicht vorstellen und die aus lhrer
Sicht unbedingt in die Broschire aufgenommen werden sollte, z6gern Sie bitte nicht, uns zu
kontaktieren. Wir werden die vorliegende Broschure laufend evaluieren und bei einer etwaigen
Neuauflage auch erforderliche Anderungen vornehmen.

Bis zur neuen Auflage immer auf dem neuesten Stand bleiben Sie jedenfalls mit unserem kos-
tenlosen AMB-Newsletter, zu dem Sie sich auf unserer 2021 ganzlich Uberarbeiteten Home-
page oder unter den untenstehenden Kontaktdaten gerne anmelden kénnen.

Kontaktdaten:

* Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung
Mag.? Isabella Scheiflinger
Vélkermarkter Ring 31, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-51757; Mail: behindertenanwaltschaft@ktn.gv.at
http://www.behindertenanwaltschaft.ktn.gv.at

AbschlieBBend ist es mir noch ein persénliches Anliegen, mich bei all jenen zu bedanken, die
uns — das Team der Anwaltschaft und mich — bei der Aktualisierung dieser Broschire unter-
stitzt haben. Innerhalb meines Teams mdchte ich mich vor allem bei meinem Stellvertreter
Martin Kahlig fir seine umfassende Mitarbeit an der Broschiire bedanken.

Ich winsche lhnen viel Freude beim Lesen und freue mich auf lhre Rickmeldung zu unserer
Broschure.

Herzlichst
lhre

%WM 0 wftuiph

Mag.? Isabella Scheiflinger
Anwaéltin fur Menschen mit Behinderung
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B) Wichtige Hinweise und Impressum

Zur sprachlichen Gleichbehandlung von Frau und Mann

Die Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung, insbesondere auch Frau Mag.? Isabella
Scheiflinger als Anwéltin fir Menschen mit Behinderung, bekennt sich ausdrticklich zur Gleich-
stellung von Frau und Mann in allen Lebensbereichen. Es wird daher vorausgeschickt, dass
geschlechtsspezifische Formulierungen jeweils fir die weibliche und fur die mannliche Form
gelten.

Haftungsausschluss

Alle hier vorgestellten Leistungen wurden von der Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung
sorgfaltig recherchiert, erfolgen jedoch trotzdem ohne Gewahr. Eine Haftung der Anwaltschaft
fir Menschen mit Behinderung ist ausgeschlossen.

Impressum

Herausgeber und fur den Inhalt verantwortlich:
Amt der Kérntner Landesregierung, Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung
Vélkermarkter Ring 31, 9020 Klagenfurt am Wérthersee

Druck: Buch Theiss GmbH, 9431 St. Stefan im Lavanttal
© Titelbild: Kérnten Werbung
Dritte, aktualisierte Auflage, Stand: 01.07.2021

C) Grundsatze und wichtige Begriffe

Das osterreichische Verfassungsrecht sieht in Art. 7 ein Diskriminierungsverbot von Men-
schen mit Behinderung vor und bekennt sich ausdrucklich zur Gleichbehandlung von behinder-
ten und nichtbehinderten Menschen.

AuBerdem hat sich Osterreich dazu verpflichtet, die Behindertenrechtskonvention der Ver-
einten Nationen (UN-BRK) umzusetzen. Die UN-BRK enthélt spezifische Regelungen da-
riber, wie die Menschenrechte von Menschen mit Behinderung ausgestaltet sind. Aufgrund
der Behindertenrechtskonvention haben Bund, Léander und Gemeinden im jeweiligen Zustan-
digkeitsbereich einen Handlungs- und Umsetzungsbedarf im Hinblick auf die in der UN-BRK
festgelegten Rechte der Menschen mit Behinderung.

In Karnten erfolgt diese Umsetzung insbesondere auf Basis des Kéarntner Landesetappen-
plans zur Umsetzung der UN-BRK (LEP). N&heres siehe im Kapitel Q.2. Auf Bundesebe-
ne erfolgt die Umsetzung der UN-BRK auf Basis des Nationalen Aktionsplans, siehe dazu
Kapitel Q.1.

In Osterreich gibt es aufgrund der spezifischen Regelungen der Bundesverfassung eine Kom-
petenzteilung zwischen Bund, Landern und Gemeinden. Auf Basis dieser Bestimmungen ha-
ben der Bund und die Lander eine Vielzahl von unterschiedlichen Bundes- und Landesgesetzen
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geschaffen, die auch die unterschiedlichen Lebensbereiche der Menschen mit Behinderung
mitgestalten.

Auf Bundesebene sind insbesondere folgende Gesetze von zentraler Bedeutung:

¢ das Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz
* das Behinderteneinstellungsgesetz sowie
* das Bundesbehindertengesetz

Diese Gesetze regeln insbesondere das Diskriminierungsverbot im Alltag und in der Arbeits-
welt sowie die Rechtsschutzmdglichkeiten im Diskriminierungsfall.

Auf Landesebene enthalt vor allem das Kéarntner Chancengleichheitsgesetz Leistungen far
Menschen mit Behinderung. Ziel des Gesetzes ist es, Menschen mit Behinderung eine wei-
testgehend gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben zu gewéhrleisten und ein
selbstbestimmtes Leben unabhéngig vom Alter, der Art und Schwere der Beeintrachtigung so-
wie des sozialen Status zu ermdglichen. Die UnterstiitzungsmaBnahmen sollen transparent
gestaltet und die Verfahren so rasch wie méglich abgehandelt werden.

Dartber hinaus enthalt das Kéarntner Chancengleichheitsgesetz die gesetzlichen Grundlagen
fir die Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung, die als unabh&ngige und weisungsfreie
Ombudsstelle Menschen mit Behinderung sowie deren Angehdrige und Interessensvertreter
bei allen Fragestellungen rund um den Themenbereich ,Behinderung® berat und unterstitzt.
Die Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung wird von der Karntner Anwaltin fir Menschen
mit Behinderung, Frau Mag.? Isabella Scheiflinger, geleitet.

Kontaktdaten:

e Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung
Vélkermarkter Ring 31, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-57157; Mail: behindertenanwaltschaft@ktn.gv.at
http://www.behindertenanwaltschaft.ktn.gv.at
Gratis Service Telefon: 0800 205 230

Was versteht man unter einer Behinderung?

Die dsterreichische Rechtsordnung kennt keine einheitliche Definition, was unter Behinderung
zu verstehen ist. Die verschiedenen Gesetze, welche die Rechte von Menschen mit Behinde-
rung regeln, haben unterschiedliche Zielsetzungen und enthalten entsprechend verschiedene
Definitionen des Begriffs ,Behinderung*

Nach der UN-Behindertenrechtskonvention zahlen zu den Menschen mit Behinderung solche
Personen, die langfristige kérperliche, seelische, geistige oder Sinnesbeeintrachtigungen ha-
ben, welche die Teilhabe am Leben in der Gesellschaft erschweren.

Was bedeutet Diskriminierung?

Eine Diskriminierung liegt dann vor, wenn Menschen mit Behinderung aufgrund ihrer Behinde-
rung gegenuber anderen Personen benachteiligt werden.

Als Beispiele kénnen Benachteiligungen beim Zugang zu Gutern und Dienstleistungen
(z. B. Einkaufsmdglichkeiten, Veranstaltungen und allgemeine Freizeitaktivitdten) oder die

I/
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Verweigerung der Beférderung von Personen mit Behinderung in Unternehmen des 6ffentli-
chen Verkehrs genannt werden. Auch im Arbeitsleben ist es verboten, wegen einer Behinde-
rung schlechter behandelt oder bezahlt zu werden.

Wo findet man Hilfe im Fall von Diskriminierung?

Bei vorliegender Diskriminierung wegen einer Behinderung kann beim Sozialministeriumser-
vice eine — kostenlose — Schlichtung beantragt werden. Wenn im Rahmen des Schlichtungsver-
fahrens keine zufriedenstellende Lésung mdglich ist, steht der Weg zum Gericht offen.

Kontaktdaten:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten

Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

Daruber hinaus sind kostenlose Beratungsleistungen bei folgenden Stellen mdglich:

Kontaktdaten:

* Anwalt fir Gleichbehandlungsfragen fiir Menschen mit Behinderung
BabenbergerstraBe 5/4, 1010 Wien
Tel.: 0800 808016 (kostenlos); Mail: office @ behindertenanwalt.gv.at
http://www.behindertenanwalt.gv.at

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 13
Antidiskriminierungsstelle (fur Landes- und Gemeindebedienstete)
im Haus der Anwaltschaften
Vélkermarkter Ring 31, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-33056; Mail: antidiskriminierung @ktn.gv.at

* Gleichbehandlungsanwaltschaft, Regionalbiro Karnten
Kumpfgasse 25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 509 110; Mail: klagenfurt.gaw @ bka.gv.at

D) Von der Geburt bis zur Schule

1. Friherkennung und Geburtsberatung

Der Mutter-Kind-Pass dient der gesundheitlichen Vorsorge fir Schwangere, Sauglinge und
Kleinkinder bis zum flnften Lebensjahr. Bei diesem Programm steht die Friherkennung von
Gesundheitsrisiken, Krankheiten und Entwicklungsstérungen im Vordergrund. Durch das frih-
zeitige Entdecken von gesundheitlichen Einschrankungen kénnen rechtzeitig Férderungsma3-
nahmen ergriffen werden.

Wenn ein Kind mit Behinderung auf die Welt kommt, stellen sich viele Fragen und es gibt
viele Unsicherheiten. Dabei kann es sehr hilfreich sein, sich bei der Auseinandersetzung von
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auftretenden Angsten und Sorgen professionell beraten und begleiten zu lassen. Hilfestellung
bieten zum Beispiel:

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischlstraBe 40, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

e INKLUSION:KARNTEN
MoritschstraBe 2/1, 9500 Villach
Business Center ,Altes Parkhotel”
Tel.: 0677 614 016 54; Mail: info @i-ktn.at
http://www.inklusionkaernten.at

Gorzer Allee 32, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0677 614 016 54; Mail: info @i-ktn.at
http://www.inklusionkaernten.at

e Caritas Karnten, Beratung fiir Eltern mit Kindern von Geburt an bis 7 Jahre
https://www.caritas-kaernten.at

Beratungsstelle Klagenfurt
HubertusstraBBe 5¢, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 500667; Mail: beratungsstelle-klagenfurt @ caritas-kaernten.at

Beratungsstelle Villach
Karlgasse 3, 9500 Villach
Tel.: 04242 21352; Mail: beratungsstelle-villach @ caritas-kaernten.at

Beratungsstelle St.Veit
GrabenstraBe 10, 9300 St. Veit an der Glan
Tel.: 0664 806488388; Mail: beratungsstelle-stveit @ caritas-kaernten.at

Beratungsstelle Wolfsberg
Freidlgasse 12, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 54423; Mail: beratungsstelle-wolfsberg @ caritas-kaernten.at

* Belladonna Frauenberatung und Familienberatung, Zentrum fur
Frauenkommunikation und Frauenkultur
Paradeisergasse 12/1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 511248; Mail: office @ frauenberatung-belladonna.at
https://frauenberatung-belladonna.at

* Aktion Leben Kéarnten
Benediktinerplatz 10, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 54344; Mail: aktion.leben@aon.at
http://www.aktionleben-kaernten.at

9
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* Wiff — Frauen- und Familienberatung Vélkermarkt
Herzog-Bernhard-Platz 13, 9100 Vélkermarkt
Tel.: 04232 4750 oder 0676 6943319;
Mail: wiff.vk @ aon.at
http://www.wiff-vk.at

* Frauenservice- und Familienberatungsstelle Wolfsberg
Hermann Fischer StraBe 1/2, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 52619; Mail: office @ fraueninfo.at
http://www.fraueninfo.at

* Frauenberatung Villach
Peraustra3e 23, 9500 Villach
Tel.: 04242 24609; Mail: info @frauenberatung-villach.at
http://www.frauenberatung-villach.at

e Vitamin R - Zentrum fir Familie, Soziales und Gesundheit
Neue Heimat 24, 9545 Radenthein
Tel.: 04246 4920; Mail: office @ vitamin-r.at
http://www.vitamin-r.at

e LICHTBLICK Méadchen-, Frauen- und Familienberatung Feldkirchen
Heftgasse 3, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 29829; Mail: office @lichtblick-fe.at
http://www.lichtblick-fe.at

* Kompetenzzentrum LADYBIRD
Kirchgasse 21, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0650 3187598; Mail: info @ ladybird-feldkirchen.at
http://www.ladybird-feldkirchen.at

e Familida - Familienforum Maolltal
9821 Obervellach 32
Tel.: 04782 2511; Mail: familija @ rkm.at
http://www.familija.at

2. Fruhforderung

Die Fruhférderung ist ein Angebot mit dem Ziel der individuellen und ganzheitlichen Férderung
fir Kinder mit Behinderungen oder Entwicklungsverzégerungen von Geburt bis zum Schul-
eintritt; gleichzeitig berat und begleitet die Frihférderung aber auch Eltern betroffener Kinder.
Trager der Fruhférderung in Kérnten ist die Ambulante Erziehungshilfe (AEH) der Arbeitsverei-
nigung der Sozialhilfe Karntens (AVS).

Kontaktdaten:

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischlstraBe 40, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 512035 0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at
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Die Fruhférderung findet zu Hause in der Familie oder in einem Sozial- und Gesundheitszen-
trum der AVS in der jeweiligen Bezirkshauptstadt (Kontaktdaten siehe Kapitel R.2.) statt,
wo auch die Anmeldung erfolgt. Das Angebot der Frihférderung ist kostenlos.

Neben der Fruhférderung kann auch das Angebot der ,Mobilen Familienentlastungsdienste”
(siehe Kapitel J.6) in Anspruch genommen werden.

* CURAplus gmbh
Dienstleistungen in der auBBerklinischen Intensivpflege,
Beratung & Schulung im Gesundheitswesen
Lidmanskygasse 21, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0800 700724; Mail: anfrage @ curaplus.at
http://www.curaplus.at/

3. Kinderbetreuungseinrichtungen

Welche Méglichkeiten der Kinderbetreuung gibt es?

Fur Kinder unter drei Jahren stehen Kinderbetreuungseinrichtungen wie Kinderkrippen und
Kindertagesstatten zur Verflgung. Darlber hinaus bieten Tagesmitter und Tagesvater flr
Kinder bis sechs Jahren Betreuungsmdglichkeiten an. In Kindergarten werden Kinder vom voll-
endeten dritten Lebensjahr bis zur Erreichung des schulpflichtigen Alters gebildet und betreut.

Kann ein Kind mit Behinderung in einer Kinderbetreuungseinrichtung
aufgenommen werden?

Die Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung vertritt die Position, dass Kinder mit Behinde-
rung jedenfalls inklusiv mit Kindern ohne Behinderung die verschiedenen Kinderbetreuungs-
einrichtungen besuchen kénnen. Wir weisen darauf hin, dass bei einer entgeltlichen Betreuung
vor dem verpflichtenden Kindergartenjahr die jeweiligen Anbieter auch grundsétzlich dazu ver-
pflichtet sind, ihre Leistung (hier die Betreuung von Kindern) barrierefrei anzubieten.

Die Anwaltschaft anerkennt jedoch, dass dafir in den einzelnen Kinderbetreuungseinrichtun-
gen auch Rahmenbedingungen bzw. Ressourcen erforderlich sind. Ob diese Rahmenbedin-
gungen bzw. Ressourcen auch vorhanden sind bzw. zur Verfligung gestellt werden kénnen,
kann erst im Zuge einer konkreten Anfrage gepruft werden.

Die Betreuung von Kindern mit Behinderung in den allgemeinen Kindergérten erfolgt in Form
von Einzelintegration (nur ein Kind mit Behinderung wird in eine bestehende Kindergartengrup-
pe integriert) oder im Rahmen von Integrationsgruppen (drei bis funf Kinder bilden gemeinsam
mit Kindern ohne Behinderung eine Kindergartengruppe). In beiden Varianten stellt die Am-
bulante Erziehungshilfe (AEH) der AVS zusétzliches Fachpersonal (z. B. Sonderkindergarten-
padagogen) zur Verfiigung.

Uber die Aufnahme eines Kindes — egal in welche vorschulische Einrichtung — entscheidet im
Regelfall der Trager der Einrichtung in Absprache mit den Eltern des Kindes. Wir weisen darauf
hin, dass es vor dem verpflichtenden Kindergartenjahr keinen Rechtsanspruch auf die Aufnah-
me eines Kindes in eine Kinderbetreuungseinrichtung gibt.
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Néahere Informationen:

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischlstraBe 40, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

4. Verpflichtendes Kindergartenjahr

In Kérnten gilt wie auch in den anderen Bundeslandern das verpflichtende Kindergartenjahr fir
Kinder im letzten Jahr vor Schuleintritt. Das verpflichtende Kindergartenjahr umfasst ab dem
Kindergartenjahr 2019/2020 jedenfalls 20 wdchentliche Kindergartenstunden, die auf zumin-
dest vier Tage zu verteilen sind.

Die Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung vertritt die Position, dass jedes Kind mit
Behinderung — unabhéngig von der Art und Schwere der Behinderung — ein Recht auf das
verpflichtende Kindergartenjahr hat. Grundsétzlich kénnen die Eltern selbst entscheiden,
welchen Kindergarten ihr Kind im verpflichtenden Kindergartenjahr besuchen soll. Wenn selbst
kein Kindergartenplatz gefunden werden kann, weist die Wohnsitzgemeinde einen Kindergar-
tenplatz zu (Antragstellung bei der Gemeinde ist erforderlich).

Sollten vonseiten der Eltern z. B. aus medizinischen Grinden Zweifel an der Kindergarten-
fahigkeit ihres Kindes bestehen, besteht die Mdglichkeit, eine Ausnahme vom verpflichten-
den Kindergartenjahr zu beantragen; dies ist allerdings nur in wenigen, medizinisch besonders
begrindeten Ausnahmesituationen moglich. Ein entsprechender Antrag ist beim Amt der Karnt-
ner Landesregierung einzubringen und von diesem binnen eines Monats zu entscheiden.

Die Anwaltschaft empfiehlt unbedingt, sich méglichst frih um einen entsprechenden Kinder-
gartenplatz zu kimmern — nur dann kann gewdhrleistet werden, dass allenfalls bendtigte
zusétzliche Férderungen oder Betreuungspersonen rechtzeitig zur Verfigung gestellt werden
kénnen.

Zustindige Behorde:

* Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 6
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-16002; Mail: abt6.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

Weiterfihrende Informationen:

* https://www.kinderbetreuung.ktn.gv.at

5. Forderkindergarten — Leistung nach dem Karntner
Chancengleichheitsgesetz

Erganzend zu den Integrationsmdglichkeiten in den allgemeinen Kindergérten gibt es spezielle
Kindergarten fur Kinder mit Sonderférderbedarf an vier Standorten in Kérnten:
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Kontaktdaten:

* Forderkindergarten Maiernigg-Alpe
JugenddorfstraBBe 55, 9073 Viktring/Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 281544; Mail: fkg.maiernigg @ avs-sozial.at

* Forderkindergarten Maiernigg Alpe, Gruppe Villach
Schlossgasse 6, 9500 Villach
Tel.: 04242 575112211; Mail: fkg.villach @ avs-sozial.at

* Foérderkindergarten Maiernigg Alpe, Gruppe Spittal/Drau
LagerstraBe 12, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 04262 42437; Mail: fkg.spittal @ avs-sozial.at

* Foérderkindergarten Maiernigg Alpe, Gruppe Wolfsberg
St. Marein 7, 9431 St. Stefan/Lav.
Tel.: 0664 80327 5452; Mail: fkg.stmarein @ avs-sozial.at

Der Antrag um Aufnahme in den Férderkindergarten kann unter Beilage eines medizinischen
oder psychologischen Gutachtens bei folgenden Behdrden gestellt werden:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Wérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft

¢ Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 4
MieRtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

Bei einer positiven Entscheidung werden die Kosten im Rahmen der Chancengleichheit vom
Land Karnten ibernommen; bei Pflegegeldbezug wird bis zu 25 % des Pflegegeldes — abhan-
gig davon, fur wie viele Stunden der Férderkindergarten taglich besucht wird — einbehalten. Bei
Bezug einer (Halbwaisen-)Pension kdnnte es zur Vorschreibung von Kostenbeitrdgen aus der
Waisenpension kommen.

6. Fachbereich Horen — Karnten

Der Fachbereich Horen — Kérnten hat es sich zum Ziel gesetzt, hérbeeintrachtigte Kinder an
allen Ubertritten von Ausbildungsformen vom Kindergarten bis zum Ende der Schulpflicht zu
begleiten.

Es werden noch vor dem Schuleintritt des Kindes die Raumakustik geprift sowie die Lehrer flr
die Bedeutung der Behinderung im Unterricht und im Klassenverband sensibilisiert.

Weiters werden Diagnostik und Beratung fur Eltern und Lehrer angeboten.
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Kontaktdaten:

* Fachbereich Héren — Bildungsdirektion Ost
Mag. Johann Weishaupt
Kumpfgasse 21, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0664 6202868; Mail: johann.weishaupt@beratung.ksn.at
https://www.sonderpaed.at/fachbereiche/sinnesbehinderungen/

* Fachbereich Horen — Bildungsdirektion West
Dipl.-Pad.SOL Alice Molzbichler
Hans Gasser Platz 9, 9500 Villach
Tel.: 0664 620 2794; Mail: alice.molzbichler@beratung.ksn.at
https://www.sonderpaed.at/fachbereiche/sinnesbehinderungen/

E) Schule

1. Schulische Inklusion

Das Konzept der schulischen Inklusion bedeutet, dass Schuler mit und ohne Behinderung
gemeinsam in einer Klasse/Schule unterrichtet werden. Sonderbeschulungen entsprechen
nicht dem Prinzip der Inklusion.

Was bedeutet das fur die Zukunft der Sonderschulen?

Der Nationale Aktionsplan zur Umsetzung der Behindertenrechtskonvention der Vereinten
Nationen (UN-BRK) sieht vor, dass Sonderschulen zuklnftig zur Ausnahme werden sollen. Ziel
ist es, Kinder mit Behinderung nicht mehr in Sonderschulen, sondern mittelfristig in Inklusions-
klassen zu unterrichten. Als ersten Schritt in diese Richtung hat man in Karntner Regelschu-
len so genannte ,kooperative Kleinklassen“ eingerichtet. Eine ,kooperative Kleinklasse kann
man sich als eine Art Kleinklasse, in der ausschlieBlich Schiler mit unterschiedlichen Behin-
derungsarten und -formen unterrichtet werden, vorstellen. Im Schulalltag werden verschiedene
Kooperationen mit den anderen Kindern aus den Regelklassen gemacht, wie z. B. gemeinsa-
me Schulveranstaltungen und Projektunterricht.

Kindern entsteht durch die SchlieBung von Sonderschulen kein Nachteil, weil es an Schu-
len mit ,kooperativen Kleinklassen® neben der inklusiven Nachmittagsbetreuung grundséatzlich
auch kostenlose Therapieangebote, wie zum Beispiel Physio- und Ergotherapie sowie Logo-
padie, gibt.

2. Zuruckstellung vom Schulbesuch?

Far jene Kinder, die bis zum 31. August eines Jahres sechs Jahre alt geworden sind, beginnt
mit dem zweiten Montag im September die allgemeine Schulpflicht. Schulpflichtige Kinder
mussen von den Erziehungsberechtigten bei der zustandigen Volksschule angemeldet werden
(Einschreibung). Fur die Schuleinschreibung gibt es Einschreibfristen, die von der zustéandigen
Bildungsdirektion &éffentlich bekannt gemacht werden.
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e Achtung!

Diese Fristen enden haufig schon zu Beginn des Kalenderjahres, in dem die Schulpflicht
beginnt; bitte erkundigen Sie sich diesbezlglich bei der Bildungsdirektion fir Karnten.

Wenn im Rahmen der Schuleinschreibung Bedenken bezulglich der Schulreife vorhanden sind,
ist ein Verfahren zur Uberpriifung der Schulreife einzuleiten, in welchem erforderlichenfalls ein
schularztliches Gutachten und — mit Zustimmung der Eltern — auch ein schulpsychologisches
Gutachten eingeholt wird. Die Entscheidung, ob das Kind schulreif ist, trifft der Schulleiter. Ge-
gen die Entscheidung kénnen Eltern einen Widerspruch bei der Bildungsdirektion fur Karnten
einbringen. Schulpflichtige Kinder, die nicht schulreif sind, werden vom Schulbesuch nicht zu-
riickgestellt, sondern sie besuchen entweder eine Vorschulklasse, wenn eine solche an der
Schule gefuhrt wird, oder sie werden innerhalb der ersten Klasse als Vorschulkinder nach dem
Lehrplan der Vorschulstufe unterrichtet. Alternativ besteht auch die Mdéglichkeit, einen Antrag auf
héuslichen Unterricht zu stellen.

Beratung und Antragstellung:

* Bildungsdirektion fur Karnten
10.-Oktober-StraB3e 24, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 05 0534; Mail: office @bildung-ktn.gv.at
http://www.bildung-ktn.gv.at

3. Sonderpadagogischer Forderbedarf

Sonderpéadagogischer Foérderbedarf bedeutet, dass ein Kind je nach Art und Schwere seiner
Behinderung Forderung durch spezielle MaBnahmen braucht. In Frage kommen dabei zum
Beispiel:

* Anwendung eines anderen Lehrplans

e Spezielle Lehrmittel oder Lehrmethoden
» Zusatzliche Lehrer

* Bauliche Veranderungen

* Hilfsmittel oder Mdbel?

Wenn ein Kind zwar schulféhig ist, aber dem Unterricht aufgrund physischer oder psychischer
Behinderung ohne Unterstitzung nicht oder nicht ausreichend folgen kann, dann muss das
Vorliegen eines sonderpéadagogischen Forderbedarfs geprift werden. Eine entsprechende
Prafung ist auch schon vor Beginn der Schulpflicht méglich, wenn die Voraussetzungen fur den
sonderpéadagogischen Forderbedarf voraussichtlich erfillt sind. Das Verfahren zur Feststellung
eines sonderpadagogischen Férderbedarfs kann auf Antrag der Eltern, der Schule oder von
Amts wegen eingeleitet werden. Zustandige Behdrde ist die Bildungsdirektion fur Karnten.

2 Quelle: https://www.oesterreich.gv.at/themen/bildung_und_neue_medien/schule/5/Seite.2410400.html,
zuletzt abgerufen am 12. Juni 2019
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Kontaktdaten:

* Bildungsdirektion fur Karnten
10.-Oktober-StraBe 24, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 05 0534; Mail: office @ bildung-ktn.gv.at
http://www.bildung-ktn.gv.at

Ansprechpartner fur Eltern von Kindern mit Beeintrachtigungen ist der Fachbereich Inklusion,
Diversitat und Sonderpéadagogik (kurz: FIDS), wobei Kéarnten in die Bildungsregion West und
in die Bildungsregion Ost unterteilt wird.

Fur die Bildungsregion West sind folgende Koordinator/innen verantwortlich:

Mit Stand 01.07.2021 ist die Stelle der Abteilungsleiterin/des Abteilungsleiters nicht
besetzt.

Kontaktdaten:

* Bildungsregion West/Spittal/Drau
Mag. Andrea Offner-Koller
Egarterplatz 1, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 0699 15812463; Mail: andrea.offner-koller @ bildung-ktn.gv.at

* Bildungsregion West/Villach
Mag. Willibald Jandl
Hans-Gasser-Platz 9, 9500 Villach
Tel.: 0699 15812461; Mail: willibald.jandl @ bildung-ktn.gv.at

* Bildungsregion West/Feldkirchen
Mag. Heimo Wutte
MilesistraBe 10, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0699 15812465; Mail: heimo.wutte @ bildung-ktn.gv.at

Fur die Bildungsregion Ost sind folgende Koordinator/innen verantwortlich:
Abteilungsleitung SQM Mag. Barbara Bergner

* Bildungsregion Ost/Biiro Klagenfurt
MA Andrea Wrulich
Kaufmanngasse 8, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0699 15812464, Mail: andrea.wrulich @bildung-ktn.gv.at

MMag. Elisabeth Zobernig
Kaufmanngasse 8, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0699 15812466; Mail: elisabeth.zobernig @bildung-ktn.gv.at

* Bildungsregion Ost/Biiro St. Veit/Glan
Mag. Werner Nagelschmied
SponheimerstraBe 2, 9300 St. Veit/Glan
Tel.: 0699 15812462; Mail: werner.nagelschmied @bildung-ktn.gv.at

 Bildungsregion Ost/Biiro Vélkermarkt
Mag. Nicole Hélbling
J.H.Pestalozzi-Stra3e 4/1, 9100 Voélkermarkt
Tel.: 0699 15812460; Mail: nicole.hoelbling @bildung-ktn.gv.at
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Bei Feststellung des sonderpadagogischen Férderbedarfs kdnnen die Eltern selbst entschei-
den, ob ihr Kind an einer Sonderschule oder Regelschule unterrichtet wird. Allerdings gibt es
beziiglich der Ortlichkeit keine Wabhlfreiheit, sondern trifft die Entscheidung (iber den Schuls-
tandort der Schulerhalter.

Gibt es die Moglichkeit die Pflichtschulzeit zu verlangern?

Wer die 9-jdhrige Schulpflicht bereits erfillt hat, aber Gber keinen positiven Pflichtschulab-
schluss verfugt, ist berechtigt, ein freiwilliges 10. Schuljahr zu absolvieren. Nach der gelebten
Praxis der Schulbehérde in Kérnten besteht aber fur jedes Kind die Méglichkeit, ein freiwilliges
10. Schuljahr zu machen.

Darlber hinaus kénnen Schiler mit sonderpadagogischem Foérderbedarf an einer Regelschule
oder an einer Sonderschule ein freiwilliges 11. und 12. Schuljahr absolvieren, wenn die betroffe-
ne Schule, der Schulerhalter und die Bildungsdirektion fur Kérnten einverstanden sind.

4. Assistenzleistungen in der Schule

Beim Unterricht schwerstbehinderter Kinder hat die betroffene Schule fir die Bereitstellung von
Hilfspersonal fur pflegerisch helfende Tatigkeiten Sorge zu tragen. Diese Betreuungsperso-
nen haben grundsatzlich die Aufgabe, schwerstbehinderte Schiler bei jenen Tatigkeiten in der
Schule zu unterstitzen, die sie auf Grund der Behinderung nicht selbst durchfihren kénnen,
wie zum Beispiel Hilfestellung bei der kdrperlichen Hygiene, Unterstitzung bei der Mobilitat
und beim Toilettengang.

Dartber hinaus gibt es fur Kinder und Jugendliche mit Autismusspektrumstérung (ASS),
insbesondere mit diagnostiziertem Asperger Syndrom oder mit hochfunktionalem Autismus die
Moglichkeit, Schulassistenz fir den Bereich der Interaktion und Kommunikation in Anspruch
zu nehmen.

Schon beim ersten Kontakt mit der Schule (Schuleinschreibung) kann auf die Notwendigkeit
zusatzlicher Unterstitzung hingewiesen werden. Die Inanspruchnahme der Assistenzleistun-
gen setzt die Feststellung des sonderpadagogischen Férderbedarfs voraus (siehe Punkt 3.
in diesem Kapitel). Fur die Ermittlung des Bedarfs und des Umfangs von Assistenzleistungen
ist der jeweilige Schulerhalter unter Bedachtnahme der Feststellungen der Bildungsdirektion
zustandig.

Waéhrend der Unterrichtszeit erfolgen die Assistenzleistungen fir die Schiler kostenlos.

Néahere Informationen:

. Wohnsitzgemeinde

. Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 6
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-16002; Mail: abt6.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at
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* Bildungsdirektion fur Karnten
10.-Oktober-StraBe 24, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0534; Mail: office @bildung-ktn.gv.at
http://www.bildung-ktn.gv.at

Welche Unterstiitzungsleistungen gibt es noch?

Ein besonderes Angebot ist die Mobile Lernférderung der Ambulanten Erziehungshilfe (AEH)
der AVS. Dieses spezielle Angebot gilt fur alle Kinder, die aufgrund eines sonderpadagogischen
Forderbedarfs eine Uber die Schule hinausgehende Férderung benétigen. Die Anmeldung fir
die Mobile Lernférderung erfolgt entweder Gber die Fachbereichsleitung der AVS oder Uber die
Bezirkshauptmannschaften bzw. Magistrate Klagenfurt am Wérthersee und Villach.

Der Hilfsmittelpool der Ambulanten Erziehungshilfe (AEH) der AVS umfasst technische,
therapeutische und padagogische Hilfsmittel wie zum Beispiel Computerausstattungen, Soft-
ware, Braillezeilen, Tafellesesysteme oder PERTRA Spielsatz. Diese werden Kindern und
Jugendlichen mit Beeintrachtigungen an den Kinderbetreuungseinrichtungen, Pflichtschulen
und Horten auf Antrag leihweise zur Verfiigung gestellt.

N&ahere Informationen:

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischistraBe 40, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

F) Ubergang von der Schule zum Beruf

1. Netzwerk Berufliche Assistenz (NEBA)

Das ,Netzwerk Berufliche Assistenz| kurz NEBA, bietet zahlreiche kostenlose Unterstiutzungs-
leistungen insbesondere fiir Jugendliche mit Behinderung oder Benachteiligung, die am Uber-
gang zwischen Schule und Beruf stehen. Folgende MafB3nahmen stehen zur Verfugung:

* Jugendcoaching

* Produktionsschule

* Berufsausbildungsassistenz

* Arbeitsassistenz

 Jobcoaching

Auf die einzelnen MaBnahmen wird in diesem Kapitel und im Kapitel H. (,Arbeit und Beschafti-
gung*) nadher eingegangen.
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2. Ausbildungspflicht bis 18 Jahre

Jugendliche mlssen nach Erflllung der allgemeinen Schulpflicht eine weitere Ausbildung bis
zur Vollendung des 18. Lebensjahres machen. Sie kénnen dabei entweder eine weiterfihrende
Schule besuchen oder eine Berufsausbildung absolvieren. Die Ausbildungspflicht gilt erstmals
fir jene Jugendlichen, die mit Ende des Schuljahres 2016/2017 ihre allgemeine Schulpflicht
erfullt haben.

Gilt die Ausbildungspflicht auch fiur Jugendliche mit Behinderung?

Grundsétzlich gilt das Gesetz auch fur Jugendliche mit Behinderung. Im Fall einer Behinderung
wird die Ausbildungspflicht zum Beispiel durch eine AMS-MafBnahme mit Assistenzbedarf oder
durch eine Berufsausbildung mit verlangerter Lehrzeit oder mit Teilqualifizierung erfullt. Die
Erfallung der Ausbildungspflicht ist auch durch die Absolvierung einer Anlehre (siehe Kapitel
F.6.) mdglich.

Vermieden werden soll im Rahmen der ,,Ausbildungspflicht bis 18 eine Téatigkeit in einer Tages-
oder Beschéftigungswerkstatt (siehe Kapitel H.12.); sollte die Aufnahme in einer Tages- oder
Beschéaftigungswerkstatt ausnahmsweise bereits vor dem 18. Lebensjahr erforderlich sein, gilt
die Beschéaftigungspflicht wahrend der Téatigkeit in der Tages- oder Beschéaftigungswerkstatt als
»=ausgesetzt”.

Beratung:
e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten

Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

» Koordinierungsstelle AusBildung bis 18 Kéarnten
Rudolfsbahngurtel 2/3/1, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 50538-0; Mail: info @ kost-kaernten.at
http://kost-kaernten.at

Weiterfiihrende Informationen:

Broschiire ,,AusBildung bis 18" auf hitps://www.bundeskost.at/wp-content/up-
loads/2017/08/BMASK-FOLDER-BIS-18JAHRE 6SEITER.pdf

3. Jugendcoaching

Jugendcoaching ist ein Angebot fir Jugendliche ab dem 15. Lebensjahr bis zum 19. Lebens-
jahr bzw. max. bis zum 24. Geburtstag, wenn bestimmte Erfordernisse erflllt sind
(z.B. Behinderung, sonderpadagogischer Férderbedarf) und sie Unterstitzung bei der Berufs-
wahlentscheidung oder Schullaufbahn benétigen.
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Beratung:

* Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

* autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH
Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 597263; Mail: office @ autark.co.at
http://www.autark.co.at

* Regionale Geschéftsstellen Arbeitsmarktservice

Weiterfuhrende Informationen:
* https://lwww.neba.at/jugendcoaching

4. Berufsausbildung mit verlangerter Lehrzeit oder mit

Teilqualifizierung

Fur Jugendliche mit erh6htem Unterstitzungsbedarf wahrend der Lehrausbildung (z.B. Absol-
venten einer Sonderschule, Jugendliche ohne oder mit negativem Abschluss der Neuen Mit-
telschule sowie Jugendliche mit Behinderung im Sinne des Behinderteneinstellungsgesetzes)
gibt es zwei besondere Unterstitzungsmoglichkeiten im Rahmen der Lehre. Bei der ,verlan-
gerten Lehre® kann die Lehrzeit um ein Jahr, in Ausnahmeféllen bis zu zwei Jahren verlangert
werden. Bei einer ,Lehre mit Teilqualifizierung“ erfolgt ein normaler Lehrabschluss, einzelne
Teilbereiche der Ausbildung werden jedoch aus dem Ausbildungsverhéltnis ausgeklammert.

Die Ausbildungsdauer betragt ein bis drei Jahre.

Ob ein Jugendlicher fir diesen Ausbildungsweg in Frage kommt, wird vom Arbeitsmarktservice
(AMS) geprift und bewilligt. Wahrend der Dauer der Ausbildung wird der Lehrling von einem

Berufsausbildungsassistenten begleitet und unterstitzt.

Beratung:

* autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH
Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 597263; Malil: office @ autark.co.at
http://www.autark.co.at

* Regionale Geschaftsstellen Arbeitsmarktservice

Weiterfiihrende Informationen:

* https://lwww.neba.at/berufsausbildungsassistenz
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5. AusbildungskFit

Das Projekt AusbildungsFit — bis 01.01.2020 unter der Bezeichnung ,Produktionsschule® be-
kannt — soll Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen mit Behinderung nach Beendigung ihrer
Schulpflicht helfen, Basisqualifikationen und soziale Féahigkeiten zu erwerben. Die Férderung
Uber das Projekt AusbildungsFit ist grundséatzlich bis zum 21. Lebensjahr moglich, bei Vorliegen
einer Behinderung bis zum 24. Lebensjahr.

Beratung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

* Regionale Geschéftsstellen Arbeitsmarktservice

Kontaktdaten von Produktionsschulen:

 FAB - Verein zur Férderung von Arbeit und Beschiftigung, Zentral in Linz (00)
Muldenstra3e 5, 4020 Linz
Tel.: 0732 6922-0; Mail: office @fab.at

AusbildungskFit Villach
Maria-Gailer-StraBe 36, 9500 Villach
Tel.: 04242 33506; Mail: ausbildungsfit-villach @fab.at

AusbildungsFit West steig.ein/Spittal an der Drau
Egarterplatz 2, 9800 Spittal an der Drau
Tel.: 0664 88706783; Mail: ausbilgsfit-spittal @ fab.at

AusbildungsFit West steig.ein/Feldkirchen
KindergartenstraBe 1, 9560 Feldkirchen

Tel.: 0664 88706783; Mail: ausbildungsfit-feldkirchen @fab.at
und Bambergerplatz 1, 9560 Feldkrichen

Tel.: 0664 88706783; Mail: ausbildungsfit-feldkirchen @fab.at

e pro mente: kinder jugend familie GmbH
Villacher StraBBe 161, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55112; Mail: office @ promente-kijufa.at
http://www.promente-kijufa.at

AusbildungsFit Klagenfurt
Vélkermarkter Straf3e 97, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 503584; Mail: afit-klagenfurt @ promente-kijufa.at

AusbildungsFit Ost/Wolfsberg
Sporergasse 7/2, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 51136; Mail: afit-ost-wolfsberg @ promente-kijufa.at

21



22

F) UBERGANG VON DER SCHULE ZUM BERUF

AusbildungsFit Ost/Vélkermarkt
Griffner StraBe 16a, 9100 Volkermarkt
Tel.: 04232 27065; Mail: afit-ost-voelkermarkt @ promente-kijufa.at

Weiterfiihrende Informationen:
* https://www.neba.at/ausbildungsfit

6. Anlehre

Bei der Anlehre handelt es sich grundsétzlich um eine Qualifizierungsform fur (junge) Menschen
mit Lernschwierigkeiten bzw. Lernbehinderungen, die aufgrund ihrer Behinderung (noch) nicht
in der Lage sind, die Anforderungen einer (integrativen) Lehre — insbesondere auch die Anfor-
derungen in der Berufsschule — zu erfillen. Ziel der Anlehre ist es dabei immer, entweder die
Voraussetzungen fur eine spéatere (integrative oder teilqualifizierte) Lehre bzw. einer anderen
héheren Qualifikation zu schaffen und/oder Uber die Anlehre eine vollstandige Integration am
ersten Arbeitsmarkt zu erreichen.

Die Anlehre wird in verschiedenen Berufsfeldern, z. B. der Gértnerei, der Gastronomie, der
Malerei, der Tischlerei etc. angeboten. Die Anlehre stellt jedoch keinen gesetzlich anerkannten
Berufsabschluss dar, sondern vermittelt ,nur die Fahigkeiten einer ,qualifizierten Hilfskraft".

Vorwiegend werden Anlehren in Einrichtungen der Chancengleichheit und in der ABC Service
& Produktion Integrativer Betrieb GmbH im Rahmen der ,beruflichen Eingliederung“ angeboten
(Adressen siehe Kapitel R.3.). Die Anlehre ist eine MaBnahme der Chancengleichheit, wes-
halb die Kosten vom Land Karnten Ubernommen werden. Im Rahmen der Anlehre erhalten
die Klienten Taschengeld, jedoch keine Ausbildungsentschadigung. Bei Bezug von Pflegegeld
sind fur Pflegeleistungen im Rahmen der Anlehre bis zu 25 % des Pflegegeldes an das Land
Kéarnten abzutreten; unter Umstdnden sind dartber hinaus auch Kostenbeitrdge aus einem
etwaigen Einkommen (z. B. einer Waisenpension) des Menschen mit Behinderung zu entrich-
ten.

Beratung und Antragstellung:

* Wohnsitzgemeinde

* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Wérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft
* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4

MieRtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee

Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at
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G) Studium

1. Osterreichische Hochschiilerschaft

Die Osterreichische Hochschillerschaft (OH) ist die gesetzliche Interessensvertretung aller Stu-
dierenden und hat gesetzlich verankerte Mitbestimmungsrechte an den Universitaten. Haupt-
aufgabe ist die Vertretung der studentischen Interessen gegentber den Lehrenden und der
Offentlichkeit sowie das Anbieten von Informationen und Services fiir Studierende.?

Das OH-Sozialreferat berét in allen sozialrechtlichen Belangen, die unter anderem auch den
Bereich Studieren mit Beeintrachtigung betreffen. AuBerdem wird man Uber die unterschied-
lichen Mdglichkeiten der finanziellen Unterstiitzung informiert; dazu gehdren beispielsweise
die Studienférderung, die Familien- und Wohnbeihilfe, die Befreiung von den Rundfunk- und
Rezeptgebuhren, der Heizkostenzuschuss, das Arbeitslosengeld und die Unterstiitzung aus
Mitteln diverser OH-Fonds.

Kontakt:

« Osterreichische Hochschiilerschaft (OH) Klagenfurt
Referat flr Sozialpolitik
UniversitatsstraBe 65-67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 2700-8800; Mail: oeh.sozial@aau.at
https://www.oeh-klagenfurt.at

« Osterreichische Hochschiilerschaft (OH) Fachhochschule Kirnten
Referat flr Sozialangelegenheiten
EuropastraBe 4, 9524 Villach
Tel.: 059 0500 5555 (OH Servicecenter); Mail: oeh-sozialreferat@fh-kaernten.at

« Osterreichische Hochschiilerschaft (OH) an der Pidagogische Hochschule Kérnten
HubertusstraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Mail: hsv @ph-kaernten.ac.at; Facebook: hitp://www.facebook.com/hsvphk

2. Servicecenter ,Integriert Studieren®

Das Servicecenter ,Integriert Studieren“ der Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt ist eine zent-
rale Anlauf- und Beratungsstelle flr Fragestellungen rund um das Thema ,Studieren mit Be-
hinderung bzw. Studieren mit chronischen Erkrankungen®. Hier bekommt man zum Beispiel Be-
ratung in Studienfragen oder Hilfestellung bei der Studienorganisation. Dartber hinaus bekom-
men Mitarbeiter der Universitat Informationen und Unterstitzung fir die Zusammenarbeit mit
behinderten und/oder chronisch kranken Studenten.

3 Vgl. hitps://www.oeh-klagenfurt.at, zuletzt abgerufen am 07.07.2021.
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Kontakit:

* Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt
Servicecenter ,Integriert Studieren®
UniversitatsstraBe 65-67, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0436 2700-9166; Mail: mark.wassermann@aau.at
https://www.aau.at

3. Beratungsstellen fur Studierende

3.1 Ombudsstelle der Universitat Klagenfurt

Die Ombudsstelle fur Studierende ist eine besondere Instanz in Konfliktfallen in den Berei-
chen Studien-, Lehr-, Prifungs-, Service- und Verwaltungsbetrieb. Sie berat und vermittelt in
studentischen Anliegen und bemuiht sich gemeinsam mit den Betroffenen um die L6ésung von
Problemen und kann in diesem Zusammenhang auch Empfehlungen abgeben. Zu den The-
men, welche von der Ombudsstelle behandelt werden, gehéren zum Beispiel Studienzugangs-
regelungen, Studienbedingungen, Studienférderung und Studieren mit Behinderung. Die Be-
treuungsarbeit erfolgt kostenlos und unter Wahrung der Anonymitat.

Kontakit:

* Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt
Ombudsstelle flr Studierende
UniversitatsstraBe 65-67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Zimmer 1.08a+b (Bereich Dekanatekanzlei)
Mail: studierenden-ombudsstelle @aau.at

3.2 Ombudsstelle fur Studierende im BMBWF

Die Ombudsstelle fir Studierende im Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und
For-schung (BMBWF) unterstitzt bei Fragen, Problemen und Beschwerden im Zusammen-
hang mit dem Studium, die nicht vor Ort gelést werden kénnen. Die Ombudsstelle hat so-
wohl fur private und 6ffentliche Universitaten, als auch fir Fachhochschulen und Padagogische
Hochschulen eine Zustandigkeit.

Kontakt:

* Ombudsstelle fur Studierende
Minoritenplatz 5, 1010 Wien (Postanschrift) bzw.
Rosengasse 2 — 6, 1010 Wien (Buroadresse)
Tel.: 0800 311650; Mail: info@hochschulombudsmann.at
https://hochschulombudsmann.at/

3.3 Beauftragte fiir Gleichbehandlung und Vielfalt an der
Fachhochschule

Die Beauftragte fur Gleichbehandlung und Vielfalt an der FH Kérnten versteht sich als
Anlaufstelle far Studierende mit Behinderungen bzw. mit chronischen Erkrankungen. Die
Stelle arbeitet unabhangig und weisungsfrei und bietet daher einen vertraulichen und offenen
Gesprachsrahmen, in dem gemeinsam mit den Studierenden Unterstitzungsvorschlage und
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Problemldsungsstrategien erarbeitet werden. Ziel der Anlaufstelle ist die Gewahrleistung
der Chancengleichheit in Studium, Wissenschaft, Lehre und im Berufsfeld der FH Kéarnten
allgemein.

Kontakit:

* Fachhochschule Karnten
Mag. (FH) Christina Leitner - Intering
Beauftragte fur Gleichbehandlung
Hauptplatz 12, 9560 Feldkirchen in Kérnten
Tel.: 05 90500-4213; Mail: gleichbehandlung @fh-kaernten.at
https://www.fh-kaernten.at/fachhochschule/gleichbehandlung-und-vielfalt

Termine werden nach Vereinbarung an allen Standorten der FH angeboten.

4. Personliche Assistenz

Fur Menschen mit Behinderung gibt es die Mdglichkeit, dass sie im Studium die Leistungen der
persénlichen Assistenz in Anspruch nehmen kénnen. Die Unterstitzung umfasst zum Beispiel
die Begleitung zwischen Wohn- und Ausbildungsstelle, Unterstitzungstéatigkeiten manueller
Art wahrend der Ausbildung (z. B. Kopiertatigkeit) oder Hilfe bei der Kérperpflege. Personliche
Assistenten arbeiten auf Anweisung des Menschen mit Behinderung.

Persénliche Assistenz im Rahmen des Studiums kann in den Pflegestufen 5 bis 7 in Anspruch
genommen werden. In begrindeten Situationen ist auch eine Unterstitzung in den Stufen 3
und 4 moglich.

Fur die persénliche Assistenz im Rahmen des Studiums entstehen dem Menschen mit Behin-
derung keine Kosten.

Kontaktdaten:

* BASIS - Biiro fiir Assistenz, Information & Service
Waagplatz 7, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0699 11071901; Mail: pa@bmkz.org
https://www.basis.co.at

H) Arbeit und Beschaftigung

1. Allgemeines

Gerade bei Menschen mit Behinderung geht es bei der Suche nach einem Arbeitsplatz oder
beim Erhalt desselben neben dem wirtschaftlichen Einkommen auch sehr haufig um die
Anerkennung flr eine geleistete (geldwerte) Tatigkeit innerhalb der Gesellschaft.

Rechtlich gesehen gibt es jedoch aktuell eine sehr deutliche Unterscheidung zwischen
~Erwerbsfahigen Menschen mit Behinderung“ und ,Nicht-erwerbsféahigen Menschen mit Behin-
derung®, die im Rahmen einzelner Verfahren — insbesondere bei der Zuerkennung der erhdhten
Familienbeihilfe nach Erreichen der Volljahrigkeit bzw. nach dem Ende der Ausbildung sowie
im Rahmen der PVA-Gesundheitsstra3e — auch behdrdlich festgestellt wird. Diese ,Zuordnung”
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hat weitreichende Auswirkungen — so kann die erhéhte Familienbeihilfe nach dem Erreichen
der Volljahrigkeit bzw. nach dem Ende der Ausbildung nur fir nicht erwerbsfahige (genauer:
nicht selbsterhaltungsfahige) Menschen mit Behinderung bezogen werden. Auch der Bezug
der z. B. (Halb-)Waisenpension ist unbefristet lange nur fir Personen mdglich, welche die
Erwerbsfahigkeit nie erreicht haben.

Wichtig ist diese Unterscheidung aktuell auch im Sozialversicherungsrecht — so hangt die
Anzahl der Versicherungsmonate, die mindestens fir einen Leistungsanspruch benétigt
werden, auch davon ab, ob die Erwerbsfahigkeit grundsétzlich erreicht wurde oder nicht.

Derzeit erzwingt das Osterreichische Rechtssystem hier in vielen Verwaltungsbereichen eine
Lentweder-oder-Entscheidung, d. h., die Menschen mit Behinderung kdnnen nur entweder als
Lerwerbsfahig” oder als ,nicht-erwerbsfahig” eingestuft werden.

Grundsatzlich kann davon ausgegangen werden, dass Personen, die in einem sozialversi-
cherungsrechtlichen Dienstverhéltnis stehen, als erwerbsfdhige Menschen mit Behinderung
gelten. Personen, die in Beschéftigungswerkstatten oder Tagesstatten arbeiten, werden recht-
lich als ,Erwerbsunfahig“ klassifiziert. Sie bekommen diese Leistung nach dem Karntner
Chancengleichheitsgesetz bewilligt.

2. Begunstigte behinderte Menschen

Fur die Zugehorigkeit zum Personenkreis der ,beginstigten behinderten Menschen® bedarf
es eines Feststellungsbescheides des Sozialministeriumservice. Voraussetzung dafir ist
insbesondere ein Behinderungsgrad von mindestens 50 %. Einzelne nicht dem Arbeitsmarkt
zur Verfugung stehende Personengruppen — z. B. Schuler oder Pensionisten — kénnen nicht
dem Personenkreis der ,begunstigten behinderten Arbeitnehmer* angehdéren.

e Achtung!

Der Antrag auf Zugehdrigkeit zum ,Personenkreis der begunstigt behinderten Arbeitneh-
mer“ ist ein eigensténdiges Verfahren und darf nicht mit der Antragstellung des Behinderten-
passes verwechselt werden.

Am Arbeitsplatz gibt es bestimmte Schutzbestimmungen fir ,begulnstigt behinderte
Menschen®:

Erhdhte Firsorgepflicht, wonach Arbeitgeber bei der Beschaftigung ,begunstigter behinder-
ter Menschen“ auf deren Gesundheitszustand besondere Ricksicht zu nehmen haben

Lohn und Gehalt dirfen aufgrund der Behinderung nicht vermindert werden

Erhéhter Klindigungsschutz unter bestimmten Voraussetzungen

Anspruch auf Zusatzurlaub, sofern dies im Kollektivvertrag oder in Betriebsvereinbarungen
vorgesehen ist
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Antragstellung:

¢ Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

Weiterfiihrende Informationen:
* https://lwww.usp.gv.at/mitarbeiter/arbeit-und-behinderung/beguenstigte-behinderte-men-
schen.html

Gibt es eine Beschaftigungspflicht von Menschen mit Behinderung?

Unternehmen sind verpflichtet, fur jeweils 25 Mitarbeiter einen ,begunstigten behinderten
Mitarbeiter” einzustellen. Erfolgt diese Einstellung nicht, muss die sogenannte Ausgleichstaxe
bezahlt werden. Im Jahr 2021 betragt die Ausgleichstaxe fur Betriebe, die zwischen 25 und 99
Arbeitnehmer beschéftigten € 271,- pro Monat und nicht besetzter Pflichtstelle, fir Betriebe mit
100 bis 399 Mitarbeitern € 381,- pro Monat und nicht besetzter Pflichtstelle und fiir Betriebe mit
400 oder mehr Mitarbeitern € 404,- pro Monat und nicht besetzter Pflichtstelle. Die Mittel flieBen
in den Ausgleichstaxfonds und werden fir die berufliche und soziale Integration von Menschen
mit Behinderung verwendet.

3. Diskriminierungsverbot im Arbeitsleben

Arbeitnehmer dirfen aufgrund ihrer Behinderung nicht benachteiligt werden, insbesondere
nicht bei:

* der Begrindung des Arbeitsverhaltnisses

* der Festsetzung des Entgelts

* der Gewahrung von Sozialleistungen

* den sonstigen Arbeitsbedingungen

* den Aus- und Weiterbildungsmaf3nahmen

* der Beférderung oder

* Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

Wohin kann man sich wenden, wenn man am Arbeitsplatz
diskriminiert wird?

Hilfestellung im Diskriminierungsfall bieten:

¢ Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at
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e Kammer fur Arbeiter und Angestellte fiir Karnten
Bahnhofplatz 3, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 477-1004; Mail: arbeitsrecht @ akktn.at
https://kaernten.arbeiterkammer.at

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 13
Antidiskriminierungsstelle fiir Landes- und Gemeindebedienstete
Haus der Anwaltschaften
Vélkermarkter Ring 31, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-33056; Mail: antidiskriminierung @ktn.gv.at

Weiterfiihrende Informationen:
* https://lwww.oesterreich.gv.at/themen/dokumente_und_recht/gleichbehandlung/
Seite.1860100.html

4. Arbeitsuche

Unterstitzung bei der Suche und Erlangung eines Arbeitsplatzes fir Menschen mit
Behinderung bietet die Arbeitsassistenz von autArK. Das Angebot kann insbesondere von
Jugendlichen mit Behinderung unabhéangig vom Behinderungsgrad und von Jugendlichen mit
Lernbeeintrachtigungen (z. B. sonderpadagogischer Férderbedarf) oder sozialen und emotio-
nalen Beeintrachtigungen, welche die 9-jahrige Schulpflicht erfullt haben, bis zum 24. Lebens-
jahr in Anspruch genommen werden. Erwachsene Personen ab dem 24. Lebensjahr missen
einen Grad der Behinderung von mindestens 30 % nachweisen. Bei beiden Zielgruppen muss
die Arbeitsfahigkeit gegeben sein.

Das Angebot der Arbeitsassistenz umfasst beispielsweise folgende Maf3nahmen:

* Information Uber Ausbildungsformen und Beschaftigungsmdglichkeiten

Beratung bei der Entwicklung von beruflichen Perspektiven

Hilfe bei der praktischen Umsetzung von Berufszielen

Erstellen von Bewerbungsunterlagen

Vorbereitung und Begleitung bei Vorstellungsgesprachen

Kontaktdaten:

* autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH
Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 597263; Mail: office @ autark.co.at
http://www.autark.co.at

Weitere Ansprechpartner sind:

* Regionale Geschaftsstellen des Arbeitsmarktservice
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5. myAbility.jobs

www.myability.jobs ist eine Jobplattform speziell fir Menschen mit Behinderung. Neben
vielen hilfreichen Tipps zum Beispiel zum Bewerbungsprozess oder zu —gesprachen, gibt es
auch Stelleninserate, die sich speziell an Menschen mit Behinderung richten (eine Suchein-
schrankung auf Stelleninserate in Kérnten ist méglich).

6. Forderungen

Im Rahmen der Einstellung und Beschéaftigung von Menschen mit Behinderungen gibt es
verschiedene Unterstlitzungs- und Férdermaoglichkeiten flir Arbeitnehmer und Arbeitgeber, wie
zum Beispiel:

Lohnkostenzuschiisse zur Erlangung und Sicherung von Arbeitsplatzen

Lehrstellenférderungen

Ubernahme von behinderungsbedingten Schulungs- und Ausbildungskosten

Technische Arbeitshilfen

Mobilitatsférderungen zur Erreichung des Arbeitsplatzes oder zur Austibung
einer Beschaftigung

* Arbeitsplatzadaptierungen

Auch die Grindung einer selbststédndigen Erwerbstétigkeit kann unter bestimmten Voraus-
setzungen geférdert werden. Dartber hinaus kénnen von Unternehmern mit Behinderung
Férderung zur Abgeltung des laufenden behinderungsbedingten Mehraufwandes beim
Sozialministeriumservice beantragt werden.

Beratung und Antragstellung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Kdrnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

* Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 4
MieRtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

* Regionale Geschaftsstellen Arbeitsmarktservice
7. Unterstltzung im Arbeitsleben

Folgende Leistungen stehen Menschen mit Behinderung zur Verfiigung:

* Jobcoaching ist ein Dienstleistungsangebot fir Menschen mit einem Behinderungsgrad von
mind. 30%, Jugendlichen mit sonderp&dagogischen Férderbedarf, ausgrenzungsge-fahrdete
Jugendliche mit Assistenzbedarf.
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* FUr seh- und hérbehinderte Menschen gibt es spezielle Kommunikationsunterstiitzung am
Arbeitsplatz.

* Blinden und hochgradig sehbehinderten Arbeithnehmern helfen Mitarbeiter der technischen
Assistenz beispielsweise bei der Ausstattung des Arbeitsplatzes oder bei der Suche nach
technischen Lésungen fur den Arbeitsplatz.

Ansprechpartner fur die genannten Hilfestellungen ist grundséatzlich autArK; hier wird eine
entsprechende Beratungsleistung angeboten und wird dartiber hinaus qualifiziertes Fachperso-
nal zur Verfigung gestellt. Die Unterstiutzung fur seh- und hérbehinderte Menschen erfolgt uber
den Blinden- und Sehbehindertenverband Karnten bzw. Uber tab-Karnten: Technische
Assistenz & Beratungsstelle fiir Schwerhérige; an diese beiden Organisationen kann man
sich auch direkt wenden.

Kontakt:

* autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH

Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 597263; Mail: office @ autark.co.at
http://www.autark.co.at

¢ Blinden- und Sehbehindertenverband Karnten

GutenbergstraBBe 7, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55822; Mail: office @ bv-ktn.at
http://www.bv-ktn.at

* tab-Kéarnten: Technische Assistenz & Beratungsstelle fiir Schwerhorige
Gasometergasse 4a (Eingang Platzgasse), 9020 Klagenfurt am Woérthersee

Tel.: 0463 310380; Mail: office @ besserhoeren.org
http://www.besserhoeren.org/projekt-tab/

Personliche Assistenz am Arbeitsplatz

BASIS ist Anbieter flr persdnliche Assistenz am Arbeitsplatz. Die Unterstlitzung umfasst
zum Beispiel die Begleitung zwischen Wohn- und Arbeitsort, Unterstitzungstatigkeiten bei
der Dienstverrichtung oder Hilfe bei der Kérperpflege. Personliche Assistenten arbeiten auf
Anweisung des Menschen mit Behinderung.

Persénliche Assistenz am Arbeitsplatz kann in den Pflegestufen 5 bis 7 in Anspruch genommen
werden. In begrundeten Situationen ist auch eine Unterstitzung in den Stufen 3 und 4 méglich.

Fur die persénliche Assistenz am Arbeitsplatz entstehen dem Menschen mit Behinderung und
dem Arbeitgeber keine Kosten.

Kontaktdaten:

e BASIS - Biiro fiir Assistenz, Information & Service

Waagplatz 7, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0699 11071901; Mail: pa@bmkz.org
https://www.basis.co.at
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8. Hilfestellung bei Arbeitsproblemen

Betriebsrat/Behindertenvertrauensperson

Der Betriebsrat und die Behindertenvertrauensperson sind die ersten Anlaufstellen fir Arbeit-
nehmer, wenn es um Fragen oder Probleme im Betrieb geht.

Der Betriebsrat ist das zentrale Interessenvertretungsorgan der Arbeitnehmer in den Betrieben.
Er ist grundséatzlich dann zu errichten, wenn in einem Betrieb zumindest funf Arbeitnehmer
dauernd beschaftigt sind, wobei es aber keine Verpflichtung zur Errichtung eines Betriebsrates
gibt. Neben seiner Funktion als Anlaufstelle fir Arbeitnehmer hat er unter anderem das Recht,
die Einhaltung der fur die Arbeitnehmer geltenden Schutzvorschriften zu Gberwachen. AuB3er-
dem hat der Betriebsrat Mitwirkungsrechte bei wichtigen Angelegenheiten, welche Arbeitneh-
mer betreffen (z. B. Versetzungen, Beférderungen, Auflésung von Dienstverhéltnissen etc.).

In jedem Betrieb, in dem mindestens funf ,beglnstigte behinderte Menschen“ beschaftigt
werden, sind eine Behindertenvertrauensperson und — je nach Anzahl der Mitarbeiter mit
Behinderung — bis zu drei Stellvertreter zu wéhlen. Die Behindertenvertrauensperson hat
insbesondere darlber zu wachen, dass die arbeitsrechtlichen Vorschriften fir behinderte
Mitarbeiter eingehalten werden. Sie hat wahrgenommene Mangel dem Betriebsrat und dem
Betriebsinhaber mitzuteilen.

Unterstiutzung bei rechtlichen Problemen

Die Arbeiterkammer Karnten bietet bei rechtlichen Problemen Hilfe in Form von Informati-
on und Beratung, mandlichen und schriftlichen Interventionen oder kostenloser Vertretung vor
Gericht an.

Kontaktdaten:

e Kammer fur Arbeiter und Angestellte fiir Karnten

Bahnhofplatz 3, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 477; Mail: arbeiterkammer @ akktn.at

https://kaernten.arbeiterkammer.at

Wer hilft, wenn man Probleme mit Vorgesetzten oder
Arbeitskollegen hat?

Wenn es am Arbeitsplatz Probleme mit Vorgesetzten oder Arbeitskollegen bzw. sonstige
belastende Einfliisse gibt, bieten neben fit2work die Arbeitsassistenz von autArK und OZIV
Support Unterstltzung an.

Kontaktdaten:

o fit2work

SiriusstraBBe 3, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0800 500 118; Mail: info @ktn.fit2work.at
http://www.fit2work.at
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* autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH
Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel: 0463 597263; Mail: office @autark.co.at
http://www.autark.co.at

« OZIV Support Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0720 208 200; Mail: support@ oeziv-kaernten.at
http://www.oeziv-kaernten.at

OZIV Support Karnten hat — mit denselben Kontaktdaten wie oben angefiihrt — auch ein Biiro
in der Gerbergasse 32 (barrierefreier Eingang Khevenhillergasse), 9500 Villach.

Was bedeutet Mobbing und wo bekommt man Hilfe?

Mobbing im urspringlichen Wortsinn beschreibt einen ,,Psychoterror am Arbeitsplatz, mit dem
Ziel, Betroffene aus den Betrieb hinauszuekeln“* Mobbing aufgrund einer Behinderung am
Arbeitsplatz bedeutet demzufolge, dass Vorgesetzte oder Kollegen eine Person mit Behinde-
rung gerade wegen ihrer Behinderung ,loswerden“ méchten.

Wenn man von Mobbing am Arbeitsplatz betroffen ist, bietet die Arbeiterkammer Kérnten
kostenlose Beratungsleistungen an. Darliber hinaus stent OGB-Mitgliedern auch die
Beratungsstelle des Osterreichischen Gewerkschaftsbundes, Landesorganisation Karnten, zur
Verfugung.

Kontaktdaten:

* Kammer fur Arbeiter und Angestelite fiir Karnten
Bahnhofplatz 3, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 477; Mail: arbeiterkammer @ akktn.at
https://kaernten.arbeiterkammer.at

« OGB Landesorganisation Kérnten
BahnhofstraBe 44, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5870; Mail: kaernten @ oegb.at
https://www.oegb.at

Weiterfuhrende Informationen:
* https://kaernten.arbeiterkammer.at/beratung/arbeitundrecht/Arbeitsklima/Mobbing.html

Wo bekommt man Hilfe bei gesundheitlichen Problemen
am Arbeitsplatz?

Bei gesundheitlichen Problemen am Arbeitsplatz unterstiitzen z.B. fit2work sowie OZIV Sup-
port mit professioneller Beratung und informieren Uber bestehende Angebote verschiedener
Einrichtungen, Férderungen und Projekte.

4 Herbert Fussy, Ulrike Steiner (Red.): Osterreichisches Wérterbuch, 40. Auflage, 6bvhpt, Wien 2006, ISBN
978-3-209-05511-8, S. 441, zitiert von https://de.wikipedia.org/wiki/Mobbing, zuletzt abgerufen am 01.10.2017.
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Kontaktdaten:

* fit2work
SiriusstraBBe 3, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0800 500 118; Mail: info @ktn.fit2work.at
http://www.fit2work.at

 OZIV Support Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt bzw. Gerbergasse 32, 9500 Villach
Tel.: 0720 208 200; Mail: support@ oeziv-kaernten.at
http://www.oeziv-kaernten.at

9. RehabilitationsmaBnahmen

Wenn man aufgrund einer Behinderung oder gesundheitlichen Einschrankung die berufliche
Tatigkeit nicht mehr oder nur eingeschrankt austben kann, besteht die Moglichkeit, unter-
schiedliche RehabilitationsmaBnahmen in Anspruch zu nehmen.

Zu den medizinischen MaBnahmen z&hlen beispielsweise die Organisation von geeigneten
TherapiemaBnahmen oder die Kostenilbernahme von Kérperersatzstiicken (z. B. Prothesen).

Die berufliche Rehabilitation soll es den Betroffenen ermdéglichen, wieder in ihrem frihe-
ren Beruf ,Fu3 zu fassen“ oder in einem anderen Arbeitsbereich tatig zu werden. Sie umfasst
MaBnahmen der Stabilisation und des Trainings zur Steigerung der Leistungsfahigkeit, weiters
QualifizierungsmaBnahmen, Hilfestellung bei der Jobsuche sowie UmschulungsmaBnahmen.

Bei sozialen MaBnahmen kénnen zum Beispiel Darlehen zur behindertengerechten Adaptie-
rung der Wohnung und zur Erhaltung der sozialen Mobilitdt gewahrt werden.

Wann bekommt man Rehabilitationsgeld?

Das Rehabilitationsgeld ersetzt die bisherige befristete Invaliditats- und Berufsunféahigkeitspen-
sion und betrifft Personen, die am 01.01.2014 noch nicht 50 Jahre alt waren. Voraussetzung ist
unter anderem, dass man im Ausmaf3 von voraussichtlich mindestens sechs Monaten invalid
bzw. berufsunfahig ist und dass eine gesundheitliche Verbesserung und somit eine Wiederein-
gliederung am Arbeitsmarkt wahrscheinlich ist.

Falls die Invaliditat oder Berufsunfahigkeit dauerhatft ist, steht — bei Vorliegen der sonstigen
Voraussetzungen — die unbefristete Invaliditats- bzw. Berufsunfahigkeitspension zu.

Far Personen, die am 01.01.2014 bereits 50 Jahre alt waren, gilt unveréandert die alte Rechtslage
(sowohl eine befristete als auch eine unbefristete Pension ist — bei Vorliegen der entsprechen-
den Voraussetzungen — moglich).

Wer bewilligt RehabilitationsmaBnahmen?

Fur die Bewilligung von RehabilitationsmalBBnahmen ist formell ein Antrag auf Invaliditats- bzw.
Berufsunfahigkeitspension erforderlich; diese Antrage gelten vorrangig immer als Antrage auf
Rehabilitation. Entscheidende Stelle ist der zustédndige Pensionsversicherungstrager. Durch
das ,Allspartenservice” kann man den Antrag bei jeder Dienststelle eines Sozialversicherungs-
tréagers einbringen.
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Kontaktdaten:

« Osterreichische Gesundheitskasse — Landesstelle Kérnten
KempfstraBe 8, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 766 16; Mail: office-k @ oegk.at
https://www.gesundheitskasse.at

* Pensionsversicherungsanstalt, Landesstelle Karnten

Sudbahngurtel 10, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0303; Mail: pva-Isk@pv.at

http://www.pv.at

* Allgemeine Unfallversicherungsanstalt, AuBenstelle Klagenfurt

Waidmannsdorfer StraBBe 42, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 9393-33833; Mail: AK@auva.at
https://www.auva.at

» Sozialversicherung der Selbstandigen — Kundencenter Kérnten

BahnhofstraBe 67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0808 808
https://www.svs.at

* Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau -
Landesstelle fur Karnten

SiebenhugelstraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 4052 6700; Mail: Ist.kaernten @bvaeb.at
http://www.bvaeb.at

Beratung betreffend RehabilitationsmafBnahmen bekommt man auch bei den Regionalen
Geschéftsstellen des Arbeitsmarktservice und beim Sozialministeriumservice.

Kontaktdaten:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten

Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

Anbieter fiir Leistungen der beruflichen Rehabilitation sind beispielsweise:

e BBRZ Karnten

KempfstraBe 2-4, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 3185400; Mail: kaernten@bbrz.at
http://www.bbrz.at

* pro mente karnten
Villacher StraBBe 161, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55112; Mail: office @ promente-kaernten.at
http://www.promente-kaernten.at
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Weiterfiihrende Informationen:

e Broschiire ,,EinBlick, Heft 3, Rehabilitation* auf
https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/Download?publicationld=332

10. Wiedereingliederungsteilzeit

Nach einem lédngeren Krankenstand ist die Wiederaufnahme des Arbeitsverhaltnisses oft
schwierig. Mit Zustimmung des Arbeitgebers kann in diesen Situationen die so genann-
te ,Wiedereingliederungsteilzeit® vereinbart werden (es besteht daher kein Rechtsanspruch
auf die Wiedereingliederungsteilzeit). Bei der Wiedereingliederungsteilzeit werden — flr einen
bestimmten Zeitraum — die Arbeitszeit und das Entgelt um 25 bis 50 Prozent reduziert.

Voraussetzungen (unvolistandige Aufzéhlung):

* seit mindestens drei Monaten bestehendes Arbeitsverhéltnis

* zumindest sechswdchiger durchgehender Krankenstand

* Beratung durch Fit2Work (kann unter bestimmten Voraussetzungen entfallen)

* Bewilligung durch den zustandigen Krankenversicherungstrager

* Arbeitsfahigkeit ist vollstdndig wiederhergestellt (Gesundschreibung)

* schriftliche Vereinbarung tber die Wiedereingliederungsteilzeit mit dem Arbeitgeber

Bei Inanspruchnahme der Wiedereingliederungsteilzeit erhalten betroffene Beschéftigte ein
aliquotes Entgelt fir ihre Tatigkeit; dartber hinaus erhalt man Gber die Krankenversicherung ein
Wiedereingliederungsentgelt, mit dem der entstehende Einkommensverlust teilweise ausgegli-
chen wird. Die Wiedereingliederungsteilzeit kann fir einen Zeitraum zwischen einem und sechs
Monaten vereinbart werden; eine einmalige Verlangerung um bis zu drei Monate ist moglich.
Die Verlangerung muss vom Krankenversicherungstrager neuerlich bewilligt werden.

¢ Achtung!
Grundlage der Wiedereingliederungsteilzeit ist das Arbeitsvertragsrechts-Anpassungsge-

setz, welches fir Dienstnehmer von Bund, Landern und Gemeinden nicht zur Anwendung
kommt. Teilweise gibt es jedoch in den fur die jeweilige Berufsgruppe geltenden Gesetzen
weitgehend analoge Bestimmungen, so ist z.B. fir Kérntner Landesvertragsbedienstete die
Moglichkeit der Wiedereingliederungsteilzeit in § 26¢c Karntner Landesvertragsbediensteten-
gesetz ebenfalls vorgesehen.

Bitte informieren Sie sich als 6ffentlich Bedienstete bei Ihrem zustédndigen Krankenversiche-
rungstrager, ob und wenn ja unter welchen Voraussetzungen die Vereinbarung einer Wieder-
eingliederungsteilzeit fir Sie mdglich ist.

¢ Achtung!
Im Rahmen dieser Broschire kann die Wiedereingliederungsteilzeit nur in Grundzigen

dargestellt werden. Bitte informieren Sie sich hinsichtlich der weiteren Voraussetzungen bei
den untenstehenden Ansprechpartnern.
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Kontaktdaten:

* fit2work
SiriusstraBBe 3, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0800 500 118; Mail: info @ktn.fit2work.at
http://www.fit2work.at

« Osterreichische Gesundheitskasse — Landesstelle Kirnten
KempfstraBe 8, 9021 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 050 766 16; Mail: office-k @ oegk.at
https://www.gesundheitskasse.at

* Pensionsversicherungsanstalt, Landesstelle Karnten
Sudbahngurtel 10, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0303; Mail: pva-Isk@pv.at
http://www.pv.at

* Allgemeine Unfallversicherungsanstalt, AuBenstelle Klagenfurt
Waidmannsdorfer StraBBe 42, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 9393 33833; Mail: AK@auva.at
https://www.auva.at

» Sozialversicherung der Selbstandigen — Kundencenter Kérnten
BahnhofstraBe 67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0808 808
https://www.svs.at

* Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau -
Landesstelle fiir Karnten
SiebenhigelstraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 04052 6700; Mail: Ist.kaernten @ bvaeb.at
http://www.bvaeb.at

11. Invaliditats- oder Berufsunfahigkeitspension

Die Invaliditatspension (fur Arbeiter) oder Berufsunfahigkeitspension (fiir Angestellte) ist zu
bewilligen, wenn aufgrund einer Behinderung bzw. gesundheitlichen Einschrédnkung eine dau-
erhafte Arbeitsunfahigkeit gegeben ist und die Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit — zum
Beispiel durch MalBnahmen der Rehabilitation, siehe Kapitel H.9 — nicht wahrscheinlich ist.

Ein entsprechender Pensionsantrag ist beim zustandigen Pensionsversicherungstrager —
zumeist bei der PVA — einzubringen und gilt immer vorrangig als Antrag auf MaB3nahmen der
Rehabilitation.

Die rechtlichen Voraussetzungen fur einen Anspruch auf Invaliditats- oder Berufsunfahigkeit-
spension sind sehr unterschiedlich geregelt und hangen von vielen verschiedenen Faktoren
(z. B. Alter, Geschlecht, Ausbildungstand...) ab. Bei nach dem 01.01.1964 geborenen Personen
mussen jedoch grundsétzlich jedenfalls die folgenden Voraussetzungen erflllt sein:



H) ARBEIT UND BESCHAFTIGUNG 37

* voraussichtlich dauerhaftes Vorliegen von Invaliditat bzw. Berufsunféhigkeit

es besteht kein Anspruch auf zumutbare bzw. zweckmafige MafBBnahmen der Rehabilitation

die Voraussetzungen fir die Alterspension sind nicht erfullt
* es liegt eine Mindestanzahl von Versicherungsmonaten vor (Erfillung der ,Wartezeit®).
Kontaktdaten:

* Pensionsversicherungsanstalt, Landesstelle Karnten
Sudbahngurtel 10, 9021 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 05 0303; Mail: pva-Isk@pv.at
http://www.pv.at

¢ Achtung!
Auch Personen, die die so genannte Erwerbsfahigkeit nie erreicht haben (siehe dazu

Kapitel H.1), kébnnen einen eigenen Pensionsanspruch erwerben, wenn sie — trotz Erwerbs-
unféhigkeit — zumindest 120 Beitragsmonate in der Pflichtversicherung erworben haben
(= originarer Pensionsanspruch). Mdéglich ist der Erwerb dieser Beitragsmonate z. B. durch
eine Teilzeitbeschaftigung oder Uber verschiedene Projekte (z. B. das Projekt ,Chancenforumf
siehe unten unter 12.4).

12. Alternativen zum allgemeinen Arbeitsmarkt

12.1 Integrative Betriebe

Integrative Betriebe sind Einrichtungen zur Beschaftigung ,beglnstigter behinderter
Menschen®, die wegen Artund Schwere der Behinderung nicht bzw. noch nicht auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt tatig sein kénnen, bei denen aber eine gewisse Leistungsfahigkeit vorliegen muss.

Integrativer Betrieb in Karnten ist das Unternehmen ABC Auftragsfertigung.
Kontaktdaten:

* ABC Service & Produktion Integrativer Betrieb GmbH
Schulerweg 50, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 3544-0; Mail: office @ abc-auftragsfertigung.com
http://www.abc-auftragsfertigung.com

Michael-Unterlercher-StraBe 55, 9523 Villach-Landskron
Tel.: 04242 46800-0

Am Industriepark 9, 9431 Wolfsberg
Tel.: 04352 81383-0

Weiterfihrende Informationen:

* http://www.integrative-betriebe.at
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12.2 Transitarbeitsplatze

Transitarbeitsplatze sollen langzeitarbeitslosen, oft psychisch beeintrdchtigten Menschen
helfen, auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt wieder ,Fu3 zu fassen® Ein Transitarbeitsplatz ist
in der Regel auf 6 Monate befristet. Die Beschéftigung erfolgt in gemeinnitzigen Beschéfti-
gungsprojekten oder soziobkonomischen Betrieben, wie zum Beispiel SBK Soziale Betriebe
Kéarnten, Neue Arbeit, pro mente karnten, usw.

Beratung:
* Regionale Geschaftsstellen Arbeitsmarktservice

12.3 Tages- und Beschaftigungswerkstatten

Fur Menschen, die infolge ihrer Behinderungen zur Austbung einer Erwerbstétigkeit auch im
geschutzten Bereich (noch) nicht in der Lage sind, gibt es die Moglichkeit einer Téatigkeit in
Beschéftigungswerkstéatten oder Tagesstatten. Diese Angebote gibt es auch in Verbindung mit
einer Wohnunterbringung in einer Einrichtung der Chancengleichheit.

Beschaftigungswerkstatten bieten vielféltige Arbeitsmoglichkeiten vor allem im handwerkli-
chen und hauswirtschaftlichen Bereich. Menschen mit Behinderung werden durch qualifizierte
Mitarbeiter angeleitet und unterstutzt, vorhandene Fahigkeiten anzuwenden und weiterzuent-
wickeln sowie noch nicht erkannte Ressourcen zu erkennen und zu férdern.

In Tagesstatten finden Menschen mit schwerer Behinderung eine auf ihre Bedirfnisse
abgestimmte Tagesstruktur und eine sinnvolle Tatigkeit. Hier kbnnen sie Gemeinschaft pflegen,
sich austauschen und an Freizeit- und Beschéftigungsprogrammen teilnehmen.

Beschéaftigungen in Tages- und Beschéaftigungswerkstatten werden rechtlich nicht als Arbeits-
verhaltnisse angesehen. Man erhélt unabhangig vom Umfang der Arbeitsleistung lediglich ein
Taschengeld und ist nur unfall-, nicht aber kranken- und pensionsversichert (die Krankenversi-
cherung erfolgt grundsétzlich Gber die Mitversicherung bei einem Elternteil).

Die Kosten im Rahmen der halbinternen Férderung werden vom Land Karnten bei Vorliegen
eines Antrages auf Leistungen nach dem Ké&rntner Chancengleichheitsgesetz sowie ent-
sprechender psychologischer Gutachten Ubernommen. Je nach Einkommenssituation des
Menschen mit Behinderung kann vom Land Kérnten fir diese MaBnahme der Chancengleich-
heit ein Kostenbeitrag vorgeschrieben werden. Bei vorhandenem Pflegegeld sind — abhangig
davon, wie viele Stunden man taglich in der Tagesstruktur ist — bis zu 25 % des Pflegegeldes
fur die Pflege und Begleitung in der Tagesstruktur an das Land Karnten abzutreten.

Beratung und Antragstellung:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Wérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

Kontaktdaten von Tages- und Beschéaftigungswerkstatten siehe Kapitel R.4.
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12.4 Projekt ,,Chancenforum*

Das Projekt ,Chancenforum® bietet Menschen mit Behinderung die Mdglichkeit, von einer
Beschéftigungs- oder Tageswerkstatte in ein Beschaftigungsverhaltnis am allgemeinen Arbeits-
markt zu wechseln. Trager des Projektes ist autArK in Kooperation mit dem Land Kéarnten. Die
Menschen mit Behinderung sind offiziell fir maximal 19 Stunden pro Woche bei autArK ange-
meldet und werden von autArK an einen Beschéaftigungsbetrieb ,verliehen®. Die Menschen mit
Behinderung haben eine eigene Kranken-, Unfall- und Pensionsversicherung und erhalten ein
Gehalt laut Kollektivvertrag, welches Uber das Land Kérnten finanziert wird. Wahrend der Be-
schaftigung erfolgt eine stundenweise Begleitung durch einen Arbeitsassistenten von autArK.

Es ist daher fur die Teilnehmer am Chancenforum — also Menschen mit Behinderung, die durch-
gehend rechtlich als ,nicht erwerbsféhig” eingestuft sind — méglich, tGber das Projekt Chancen-
forum einen eigenen Pensionsanspruch zu erwerben. Flr die Zielgruppe des Chancenforums
sind daflir zumindest 120 Versicherungsmonate erforderlich.

Die zur Verfiigung stehenden Chancenforumsplatze werden in den Beschéftigungs- und Tages-
werkstatten ausgeschrieben. Die Entscheidung Uber die Aufnahme trifft das Case Management
der Abteilung 4, Karntner Landesregierung in Zusammenarbeit mit autArK bzw. dem Beschéf-
tigungsbetrieb.

Ein weiteres Angebot stellt das Projekt ,Chancenforum light” dar. Der Unterschied zum Chan-
cenforum ist unter anderem, dass beim Chancenforum light eine vorherige Integration in einer
Beschaftigungs- oder Tageswerkstéatte nicht erforderlich ist. Ziel des ,,Chancenforums light“ ist
eine Integration am ersten Arbeitsmarkt; spatestens nach dreijahriger Tatigkeit im Projekt findet
daher eine Evaluierung im Hinblick auf dieses Projektziel statt.

Dariber hinaus gibt es auch das Projekt ,Chancenforum reha¥ welches sich an Personen mit
einem schwerwiegenden Krankheitsverlauf, ohne Anstellungsaussicht am allgemeinen Arbeits-
markt, richtet.

Beratung:

* autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH
Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 597263; Mail: office @ autark.co.at
http://www.autark.co.at

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

Weiterfiihrende Informationen zum Thema ..Arbeit und Beschaftigung“

¢ Broschiire ,,EinBlick, Heft 2, Arbeit* auf
https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/Download?publicationld=18
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I) Erwachsenenschutzrecht (fruher
Sachwalterschaft)

1. Allgemeines

Grundsatzlich sind Jugendliche / junge Erwachsene mit der Vollendung des 18. Lebensjah-
res volljahrig und damit uneingeschrankt geschéaftsfahig; das gilt selbstverstandlich auch fir
Menschen mit psychischen Erkrankungen / Behinderungen. Wenn eine volljghrige Person
aufgrund einer psychischen Krankheit / Behinderung in ihrer Entscheidungsféhigkeit einge-
schrankt ist und ihr dadurch ein Nachteil droht, kann sie fir diese Angelegenheiten eine gesetz-
liche Vertretung wahlen oder bekommen.

Im Erwachsenenschutzrecht spricht man von den ,4 Saulen® der gesetzlichen Vertretung:
e der Vorsorgevollmacht

e der gewahlten Erwachsenenvertretung

* der gesetzlichen Erwachsenenvertretung

* der gerichtlichen Erwachsenenvertretung.

Das neue Erwachsenenschutzrecht verfolgt jedenfalls das Ziel, die Selbstbestimmungsrech-
te der Menschen mit Behinderung zu stérken. Eine gesetzliche Vertretung soll daher die
Ausnahme sein und nur dann erfolgen, wenn zuvor alle anderen Unterstiitzungsmaéglichkeiten
zur eigenen Entscheidungsfindung des Menschen mit Behinderung / mit einer psychischen
Erkrankung ausgeschopft sind. Dartber hinaus erfolgt die gesetzliche Vertretung nur fur jene
Lebensbereiche, in denen tatsachlich ein Unterstitzungsbedarf erforderlich ist; dies ist fur
jeden Lebensbereich gesondert zu prifen. Eine Vertretung fur ,alle Angelegenheiten® — wie im
friheren Sachwalterschaft durchaus ublich —ist im neuen Erwachsenenschutzrecht nicht mehr
vorgesehen.

Sollte trotzdem ein Erwachsenenvertreter erforderlich werden, so hat dieser die Wiinsche und
Vorstellungen der vertretenen Personen jedenfalls zu beachten (Wunschermittlungspflicht).
Dazu ist auch ein regelmaBiger Kontakt zur vertretenen Personen erforderlich.

2. Vertretungsarten

2.1 Vorsorgevollmacht

Bei der Vorsorgevolimacht handelt es sich um ein sogenanntes ,Vorsorgeinstrument! Idee
dabei ist, dass eine heute entscheidungsféhige Person festlegt, wer sie vertreten darf, wenn sie
einmal nicht mehr entscheidungsféhig sein sollte.

Die Vorsorgevollmacht muss schriftlich bei einem Notar, einem Rechtsanwalt oder bei einem
Erwachsenenschutzverein errichtet werden.

Der Wirkungsbereich der Vorsorgevollmacht kann individuell geregelt werden. Es ist mdglich,
dass die Vorsorgevollmacht nur auf ein ganz bestimmtes Geschéft, z.B. der Verkauf einer
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Wohnung, abzielt. Es ist aber auch mdéglich, jemandem zukunftig eine Vollmacht far einen oder
mehrere Aufgabenbereiche, z.B. fur die Verwaltung des Vermdgens, einzurdumen.

Sowohl die Errichtung der Vorsorgevollmacht als auch ihr Wirksamwerden ist im Osterreichi-
schen Zentralen Vertretungsverzeichnis (OZVV) einzutragen.

2.2 Gewahlte Erwachsenenvertretung

Die gewahlte Erwachsenenvertretung wurde mit dem 2. Erwachsenenschutzgesetz neu einge-
fuhrt. Sie soll es Personen, die keine Vorsorgevollmacht (mehr) abschlieBen kdnnen, ermdgli-
chen, selbst jemanden auszuwéhlen, der sie bei der Besorgung der eigenen Angelegenheiten
unterstatzt.

Voraussetzung ist daher, dass einerseits keine volle Entscheidungsfahigkeit vorliegt (sonst
kdnnte noch eine Vorsorgevollmacht abgeschlossen werden) und andererseits die handelnde
Person versteht, was es bedeutet, einen gewéahlten Erwachsenenvertreter zu haben (= ,ge-
minderte Entscheidungsféahigkeit®). Vereinfacht gesagt, kann die betroffene Person ihre Ange-
legenheiten zwar nicht (mehr) véllig alleine regeln, aber sie ist bereit, sich dabei entsprechend
unterstltzen zu lassen und sucht sich die Person, die sie unterstutzen soll, auch selbst aus.

Die gewahlte Erwachsenenvertretung wird durch eine bei einem Rechtsanwalt, bei einem Notar
oder bei einem Erwachsenenschutzverein abgeschlossene schriftliche Vereinbarung zwischen
der vertretenen Person und dem gewahlten Erwachsenenvertreter errichtet. In der Vereinba-
rung ist jedenfalls festzulegen, fir welche Aufgabenbereiche die gewahlte Erwachsenenvertre-
tung gelten soll; die Aufgabenbereiche kénnen individuell bestimmt werden.

Die gewéhlte Erwachsenenvertretung wird durch die Eintragung im OZVV wirksam.

2.3 Gesetzliche Erwachsenvertretung

Kann eine volljahrige Person aufgrund einer psychischen Erkrankung / Behinderung ihre Ange-
legenheiten nicht mehr selbst regeln und ist sie auch nicht in der Lage oder nicht bereit, selbst
einen Vertreter zu wahlen, kommt die gesetzliche Erwachsenenvertretung in Betracht.

Als gesetzliche Erwachsenenvertreter kommen nur nachste Angehérige der betroffenen
Person in Frage; das sind zum Beispiel

* Eltern

* GroBeltern

¢ volljahrige Kinder

* Enkelkinder

» Geschwister

* Ehegatten, eingetragene Partner

* Lebensgefahrten, die mit der betroffenen Person seit zumindest drei Jahren im gemeinsamen
Haushalt leben.

Die mdglichen Wirkungsbereiche der gesetzlichen Erwachsenenvertretung (z.B. Verwaltung
von Einkinften, Vermégen und Verbindlichkeiten oder z.B. Entscheidung tber medizinische
Heilbehandlungen) sind im Gesetz genau vorgegeben. Ein gesetzlicher Erwachsenenvertreter
kann fur einen oder mehrere Wirkungsbereiche zustéandig sein.

41



42

[) ERWACHSENENSCHUTZRECHT

Die gesetzliche Erwachsenenvertretung wird bei einem Rechtsanwalt, bei einem Notar oder
bei einem Erwachsenenschutzverein errichtet. Daflr missen die zu vertretende Person und
der gesetzliche Erwachsenenvertreter gemeinsam einen Termin beim z.B. Notar wahrnehmen.

* Achtung!
Auch Personen,Gegen den Willen der betroffenen Person ist die Errichtung einer gesetzli-
chen Erwachsenenvertretung nicht méglich. Bei der Errichtung der gesetzlichen Erwachse-
nenvertretung hat sich der Rechtsanwalt / Notar / Erwachsenenschutzverein davon zu Uber-
zeugen, dass die betroffene Person der gesetzlichen Erwachsenenschutzvertretung nicht
widerspricht.

Die gesetzliche Erwachsenvertretung tritt mit Eintragung im OZVV in Kraft. Sie erlischt
automatisch nach drei Jahren, kann aber — auch noch vor ihrem Ablauf — neuerlich im OZVV
eingetragen werden.

2.4 Gerichtliche Erwachsenenvertretung

Die gerichtliche Erwachsenenvertretung ist noch am ehesten mit der bisherigen Sachwal-
terschaft vergleichbar. Ein gerichtlicher Erwachsenenvertreter wird — unter Umstanden auch
gegen den Willen des Betroffenen — in einem gerichtlichen Verfahren bestellt. Die gerichtli-
che Erwachsenenvertretung soll vor allem dann zum Einsatz kommen, wenn entweder keine
geeignete Person fir eine gesetzliche Erwachsenenvertretung vorhanden ist bzw. wenn sich
niemand als gesetzlicher Erwachsenenvertreter zur Verfligung stellt oder aber wenn die betrof-
fene Person einer gesetzlichen Erwachsenenvertretung widerspricht.

Auch die Zustandigkeiten eines gerichtlichen Erwachsenenvertreters sind im Bestellungsbe-
schluss des Gerichtes genau auszufihren. Ein gerichtlicher Erwachsenenvertreter far ,alle An-
gelegenheiten® ist zukiinftig — nach Ende der aktuell noch laufenden Ubergangsfristen — nicht
mehr moglich, sondern sind die Bereiche, in denen eine Unterstitzung erforderlich ist, vielmehr
zu erheben und im gerichtlichen Beschluss entsprechend auszufihren.

Die gerichtliche Erwachsenenvertretung ist zeitlich befristet und endet automatisch nach drei
Jahren. Es ist jedoch mdglich, die gerichtliche Erwachsenenvertretung noch vor inrem Ablauf
zu verlangern.

Auch die gerichtliche Erwachsenenvertretung wird im OZVV eingetragen.

* Achtung!

Im Rahmen der vorliegenden Broschire ist es nicht mdglich, auf alle Aspekte der Erwach-
senenschutzrechtes / der Erwachsenenvertretung einzugehen. Bitte informieren Sie sich
diesbeziglich im Vorfeld im Rahmen einer individuellen Beratung in der Anwaltschaft oder
nehmen Sie die untenstehenden Beratungsmdglichkeiten in Anspruch.

Es wird auch ausdrucklich darauf hingewiesen, dass sowohl fir das jeweilige Verfahren selbst
als auch fur die Tatigkeit des Vertreters Kosten entstehen kénnen.
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Beratung:
* Bezirksgerichte

* Vertrauensanwalte/Vertrauensnotare (Kosten im Vorfeld abkléren!)

* VertretungsNetz Erwachsenenvertretung
Rudolfsbahngurtel 2/4, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 50561; Mail: klagenfurt.ev@vertretungsnetz.at
https://www.vertretungsnetz.at/erwachsenenvertretung/ueber-uns/

Weiterfiihrende Informationen:
e hitps://www.justiz.gv.at/home/service/erwachsenenschutz~27de.html

J) Unterstiutzung fur Angehorige

1. Schutz in der Sozialversicherung

Pensionsversicherung

Fur pflegende Angehdrige gibt es zwei Mdglichkeiten, sich kostenlos in der Pensionsversich-
erung selbst zu versichern.

Moglichkeit 1:

Wenn man ein Kind mit Behinderung pflegt, missen folgende Erfordernisse erfillt sein:
* Pflege in hauslicher Umgebung

 Uberwiegende Beanspruchung der Arbeitskraft durch die Pflege des Kindes

* Bezug der erhdhten Familienbeihilfe

¢ Wohnsitz im Inland

Die Mdglichkeit zur Selbstversicherung in der Pensionsversicherung bei Pflege eines Kindes
mit Behinderung endet spéatestens mit Ende des Monats, in dem das zu pflegende Kind das
40. Lebensjahr vollendet.

Mdoglichkeit 2:

Bei Pflege eines nahen Angehdérigen gelten folgende Anspruchsvoraussetzungen:
* Pflege in hauslicher Umgebung

* Erhebliche Beanspruchung der Arbeitskraft durch die Pflege

* Anspruch auf Pflegegeld zumindest in der Stufe 3

¢ \Wohnsitz im Inland
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Beratung und Antragstellung:

* Pensionsversicherungsanstalt, Landesstelle Karnten

Sudbahngurtel 10, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0303; Mail: pva-Isk@pv.at
http://www.pv.at

Krankenversicherung

Unter den oben angefiihrten Voraussetzungen ist jeweils auch eine kostenlose Selbstversiche-
rung in der Krankenversicherung flr die pflegende Person mdglich, allerdings nur dann, wenn
soziale Schutzbedurftigkeit (Unterschreiten bestimmter Einkommensgrenzen) vorliegt und es
keine Md&glichkeit der Mitversicherung als Angehdriger in der Krankenversicherung gibt.

Beratung und Antragstellung:

« Osterreichische Gesundheitskasse — Landesstelle Kérnten
KempfstraBe 8, 9021 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 050 766 16 Mail: office-k @ oegk.at
https://www.gesundheitskasse.at
Weiterfiihrende Informationen:
* https://lwww.help.gv.at/Portal. Node/hlpd/public/content/36/Seite.360521.html

2. Pflege- und Familienhospizkarenz

Arbeitnehmer und Arbeitgeber kdnnen schriftlich eine Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit gegen
Entfall bzw. Reduzierung des Arbeitsentgeltes zum Zwecke der Pflege oder Betreuung eines
nahen Angehdrigen fir die Dauer von einem Monat bis zu drei Monaten vereinbaren.

Weiters haben Arbeitnehmer im Rahmen der Familienhospizkarenz die Mdglichkeit, sterben-
de Angehorige oder schwerst erkrankte Kinder Uber einen bestimmten Zeitraum zu beglei-
ten. Der Wunsch Familienhospizkarenz in Anspruch nehmen zu wollen muss dem Arbeitgeber
schriftlich bekanntgegeben werden; seine Zustimmung ist in diesem Fall nicht erforderlich.

In beiden Féllen besteht Anspruch auf Pflegekarenzgeld und im Fall der Familienhospizka-
renz unter bestimmten Voraussetzungen auch auf Zuschuss aus dem Familienhospizkarenz-
Harteausgleichsfonds.

Beratung:
e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten

Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

¢ Arbeiterkammer Karnten

Bahnhofplatz 3, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 477; Mail: arbeiterkammer @ akktn.at
hitps://kaernten.arbeiterkammer.at
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Weiterfiihrende Informationen:
* hitps://www.oesterreich.gv.at/themen/soziales/pflege.html

3. Ersatzpflege

Pflegende Angehdrige haben im Fall von Krankheit, Urlaub oder sonstigen wichtigen Griinden
die Mdglichkeit, sich durch eine Ersatzpflege vertreten zu lassen, wenn sie die pflegebediirftige
Person seit zumindest einem Jahr Gberwiegend gepflegt haben. Fir die Auswahl und Organisa-
tion der Ersatzfachkraft ist man selbst verantwortlich.

Gibt es finanzielle Unterstiitzung fir die Ersatzpflege?
Finanzielle Unterstutzung wird unter folgenden Voraussetzungen gewahrt:

* Der Angehdrige, welcher gepflegt wird, muss Pflegegeld zumindest in der Stufe 3 beziehen.
Bei Demenz oder minderjéahrigen Kindern gentigt bereits Stufe 1.

* Das monatliche Nettoeinkommen des pflegenden Angehdrigen darf bei Pflegestufe 1 bis 5
Euro 2.000,- und bei Pflegestufe 6 bis 7 Euro 2.500,- nicht Gberschreiten (Stand 01.07.2021).
Bei unterhaltsberechtigten Angehdérigen erhéhen sich diese Einkommensgrenzen um jeweils
Euro 400,-, bei unterhaltsberechtigen Angehdrigen mit Behinderung um jeweils Euro 600,-.
Familienbeihilfe, Studienbeihilfe und Sonderzahlungen (Urlaubsgeld bzw. Weihnachtsgeld)
gelten in diesem Zusammenhang nicht als Einkommen.

Die jahrliche H6chstzuwendung fur ErsatzpflegemaBnahmen betragt zwischen Euro 1.200,-
und Euro 2.200,- (Stand 01.07.2021), abhangig von der jeweiligen Pflegestufe. Férderbar sind
ErsatzpflegemaBnahmen fir zumindest sieben aufeinanderfolgende Tage, bei der Pflege von
Menschen mit Demenzerkrankung bzw. bei minderjahrigen Kindern von zumindest vier aufein-
anderfolgenden Tagen. Pro Jahr kann die Ersatzpflegeférderung héchstens fur vier Wochen in
Anspruch genommen werden.

Generell gilt, dass keine Pauschalen ausbezahlt werden, sondern nur nachgewiesene
Kosten — bis zur jeweils geltenden Hochstzuwendung — geférdert werden kénnen.

Beratung und Antragstellung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

4. ,,Rund-um-die-Uhr“ Betreuung in hauslicher Umgebung
(= 24 Stunden-Betreuung)

Die Betreuung von Menschen, die nicht mehr in der Lage sind, sich selbst oder ihren Haus-
halt zu versorgen, und darauf angewiesen sind, dass eine Betreuungsperson rund um die
Uhr anwesend ist, nennt man 24 Stunden-Betreuung. Ziel ist dabei die Pflege/Betreuung im
h&uslichen Umfeld, um dem Menschen mit Behinderung mdéglichst lange den Verbleib in den
»eigenen vier Wanden® zu ermdglichen.
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Die Betreuungskréafte missen fir die Dauer der Arbeitsperiode in die Hausgemeinschaft der zu
betreuenden Person aufgenommen werden. Sie bendétigen ein eigenes Zimmer oder zumindest
eine abgetrennte Schlafstelle. Des Weiteren muss die Betreuungskraft das Badezimmer mit
den sanitdren Anlagen sowie die Kiiche mitbenutzen durfen. Kost und Logis sind generell frei.

Wann erhélt man eine Férderung?

Es missen bestimmte Kriterien erfullt sein:
» Pflegegeldbezug zumindest in der Stufe 3

* Notwendigkeit zur 24-Stunden-Betreuung; eine solche ist bei den Pflegestufen 3 und 4 durch
das Sozialministeriumservice auf Basis des letzten Pflegegeldgutachtens gesondert festzu-
stellen und wird ab der Pflegestufe 5 vorausgesetzt

* Die Forderung wird unabhangig vom vorhandenen Vermdgen ausbezahlt, es kommt da-
her nur auf das Einkommen der pflegebedurftigen Person an. Die Einkommensgrenze von
derzeit Euro 2.500,- netto im Monat (Stand 01.07.2021) darf nicht Gberschritten werden, wo-
bei Sonderzahlungen (Urlaubsgeld, Weihnachtsgeld), Pflegegeld, Familienbeihilfe, Wohn-
beihilfe und Kinderbetreuungsgeld in diesem Zusammenhang nicht als Einkommen z&hlen.
Je unterhaltsberechtigten Angehdrigen erhoht sich die Einkommensgrenze um Euro 400,-,
je unterhaltsberechtigten Angehdérigen mit Behinderung um Euro 600,-.

Wie hoch ist die Férderung?

Die Foérderung bei der Beschéftigung von zwei selbststdndig tatigen Betreuungskraften
betragt maximal Euro 550,- pro Monat. Bei der Beschéftigung von zwei unselbststandig tatigen
Betreuungskréften betragt der Zuschuss maximal Euro 1.100,- pro Monat. Die Betreuung muss
geman den Bestimmungen des Hausbetreuungsgesetzes erfolgen (Stand fir beide Betrage
01.07.2021).

e Achtung!

Wahrend der Corona-Pandemie sind bzw. waren teilweise Férdererleichterungen méglich; so
wurde z.B. die volle Férderung auch dann ausbezahlt, wenn ein Wechsel der Betreuungs-
krafte aufgrund der z.B. geltenden Reisebeschrankungen nicht moglich war.

Im Rahmen dieser Broschlre kann auf diese temporéar geltenden Sonderregelungen nicht
eingegangen werden; bitte wenden Sie sich daher bei Bedarf an die unten angeflhrten
Beratungsstellen.

Beratung und Antragstellung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

* Gesundheits-, Pflege und Sozialservice (GPS) in den Bezirkshauptmannschaften bzw.
den Magistraten
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Die Adressen und Kontaktmdglichkeiten der Gesundheits-, Pflege- und Sozialservicestellen
sind im Kapitel R — Wichtige Adressen angefuhrt.

5. Kurzzeitbegleitung

Personen, die einen nahen Angehdérigen mit Behinderung/Assistenzbedarf betreuen, soll durch
die Kurzzeitbetreuung in Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung die Méglichkeit gebo-
ten werden, dass sie eine Entlastung von der schwierigen Aufgabe im Rahmen der familiaren
Pflege erfahren.

Die Dauer des Aufenthalts in der Pflegeeinrichtung betragt jeweils zumindest 3 Tage, maximal
28 Tage pro Jahr. Als Kostenbeitrag wird, falls vorhanden, das anteilige Pflegegeld fir die in
Anspruch genommenen Tage seitens des Landes in Rechnung gestellt.

In berlcksichtigungswirdigen Ausnahmeféllen ist es denkbar, die Kurzzeitbegleitung auch
dann in Anspruch zu nehmen, wenn kein Verwandtschaftsverhaltnis zwischen der Betreuungs-
person und dem Menschen mit Behinderung / Assistenzbedarf besteht.

Wann erhélt man eine Férderung?

Eine Forderung ist nur moglich, wenn

* zum Zeitpunkt der Antragstellung die Betreuung bereits seit mindestens einem halben Jahr
besteht

* der Angehdrige mindestens die Hélfte des notwendigen Betreuungsaufwandes erbringt

Beratung und Antragstellung:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Wérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft

* Amt der Kéarntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

6. Mobile Familienentlastungsdienste - Assistenzleistungen

Familienentlastungsstunden sind nicht nur ein wichtiges Angebot fir Eltern, um sich trotz
einem Kind mit Behinderung noch eigene FreirAume schaffen zu kénnen, sondern sie werden
beispielsweise auch von Eltern in Anspruch genommen, die aus beruflichen Griinden stunden-
weise eine Betreuung fiir das Kind mit Behinderung bendétigen. Die mobile Familienentlastung
erfolgt zum Beispiel Uber die mobile Kinderkrankenpflege oder die Familienassistenz/Freizeit-
assistenz.

Seit 01.01.2021 ist der Bezug eines Pflegegeldes keine Voraussetzung mehr fir die Inan-
spruchnahme von Assistenzleistungen. Fir die Familienentlastungsstunden muss ein Selbst-
behalt pro Assistenzstunde von Euro 4,15 (Stand 01.07.2021, an Sonn- und Feiertagen wird ein
Zuschlag von 50 % verrechnet) bezahlt werden. Bei geringen Einkommensverhaltnissen kann
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der Selbstbehalt auf Antrag reduziert werden. Fur die Inanspruchnahme der Leistung setzt man
sich direkt mit den Anbietern in Verbindung:

Kontaktdaten:

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischlistraBe 40, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

* Diakonie de La Tour
Harbacher StraBBe 70, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 32303; Mail: rektorat @ diakonie-delatour.at
https://www.diakonie-delatour.at

* Lebenshilfe Karnten
Morogasse 20/1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 33281-1011; Mail: landesleitung @ lebenshilfe-kaernten.at
http://www.lebenshilfe-kaernten.at

* Moki Karnten
Rudolfsbahngurtel 2/2, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0699 16677715; Mail: office @ktn.moki.at
http://moki.at

* Personenbetreuung Michaela Teper
ItalienerstraBe 21/1, 9500 Villach
Tel.: 0660 4946844; Mail: michaela.teper@gmx.net

* MONEL - Monika Wegscheider / Elisabeth Dullnig
Villacher StraBBe 95; 9800 Spittal/Drau
Tel.: 0660 1546452; Mail: info@monel.at
http://www.monel.at

7. Mehrstundige Betreuung

Das Angebot der mehrstiindigen Betreuung richtet sich

* mit dem Ziel der Familienentlastung an pflegende Angehdérige
* mit dem Ziel, Vereinsamung vorzubeugen an Menschen mit Behinderung, die nicht von
nahen Angehorigen gepflegt werden.

Bei der mehrstiindigen Betreuung bleibt eine Betreuungskraft zwischen 4 und 10 Stunden beim
Menschen mit Behinderung; mit diesem Zeitfenster soll vor allem fir die pflegenden Angehdri-
gen eine Entlastung geschaffen werden. Im Quartal kénnen maximal 60 Entlastungsstunden in
Anspruch genommen werden, pro Monat maximal 30 Stunden.

Im Rahmen der mehrstiindigen Betreuungsleistungen dirfen nur im untergeordneten Ausmaf3
hauswirtschaftliche Tatigkeiten verrichtet werden.

Fur die Betreuungsstunde ist ein Selbstbehalt zu entrichten.Voraussetzung flr die Inanspruch-
nahme der mehrstiindigen Betreuung ist der Bezug eines Pflegegeldes zumindest der Stufe
3; nur bei dementiellen Erkrankungen kann von dieser Vo-raussetzung abgesehen werden.
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Anbieter der mehrstiindigen Betreuung sind die mobilen Pflegedienste.

Weiterfuhrende Beratung:

* Gesundheits-, Pflege und Sozialservice (GPS) in den Bezirkshauptmannschaften bzw.
den Magistraten
Die Adressen und Kontaktmdglichkeiten der Gesundheits-, Pflege- und Sozialservicestellen
sind im Kapitel R — Wichtige Adresse angeflhrt.

8. Pflegeforderung nach dem Karntner Chancen-
gleichheitsgesetz

Fur pflegende Angehdrige von Menschen mit Behinderung, welche ihre Angehérigen zu Hause
betreuen, besteht die Mdglichkeit der Antragstellung auf Gewéhrung einer Pflegeférderung in
Hohe von derzeit Euro 284,83 pro Monat (Stand 01.07.2021).

Voraussetzungen fir die Leistung sind insbesondere:
* Bezug des Pflegegeldes der Stufe 5 bis 7

* Bezug der erhéhten Familienbeihilfe
* Die Betreuung und Pflege erfolgt im hauslichen Familienverband

* Keine Inanspruchnahme der Férderung fur die 24-Stunden-Betreuung

* Das durchschnittliche Familien-Nettoeinkommen, Sonderzahlungen inkludiert, muss unter
Euro 3.500,- liegen (Stand 01.07.2021)

Beratung und Antragstellung:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Waérthersee und Villach
e Bezirkshauptmannschaft

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

9. Pflegeforderung nach dem Karntner Mindestsicherungs-
gesetz

Die Pflegeférderung nach dem Ké&rntner Mindestsicherungsgesetz in H6he von Euro 100,-
monatlich (Stand 01.07.2021) gebihrt Menschen, die im Bezug des Pflegegeldes der Stufe
6 oder 7 stehen und die Uberwiegend von einem nahen Angehdrigen seit mindestens einem
halben Jahr im gemeinsamen Haushalt gepflegt werden. Voraussetzung ist, dass keine ande-
ren Férderungen oder PflegemaBnahmen des Bundes oder des Landes in Anspruch genom-
men werden (z. B. 24 Stunden-Betreuung, stationare oder teilstationére Betreuung).
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Beratung und Antragstellung:

* Wohnsitzgemeinde

* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Waérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft

e Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 5
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-15002; Mail: abt5.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

10. Urlaub fur pflegende Angehoérige

Mit dem Angebot ,Urlaub fir pflegende Angehdrige® sollen Personen, die einen pflegebe-
darftigen Verwandten zu Hause betreuen und pflegen, von der Pflegearbeit entlastet werden.
Ziel dieses Angebotes ist es, kdrperliche und seelische Regeneration zu gewahrleisten und Wei-
terbildungsmafBnahmen fur die hdusliche Pflegetatigkeit in Form von Vortradgen zu erméglichen.
Die Unterbringung und Verkéstigung auf Vollpension-Basis der pflegenden Angehdrigen erfolgt
zu diesem Zweck in einer vom Amt der Kérntner Landesregierung ausgewahlten Kureinrichtung.

Anspruchsvoraussetzungen sind:

* Pflege und Betreuung eines nahen Verwandten seit mindestens zwei Jahren
* Mehr als die Halfte des Betreuungsaufwandes muss vom Antragsteller erbracht werden

* Pflegegeldbezug des betreuten Angehérigen zumindest in der Stufe 3 bzw. bei Demenzer-
krankungen in der Stufe 2

* Hauptwohnsitz in Karnten
e Entrichtung eines Selbstbehaltes in H6he von Euro 50,—

¢ Entrichtung der Kurtaxe von Euro 2,— pro Nacht und Person im Kurzentrum

Beratung und Antragstellung:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Woérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft

* Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 5
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-15456; Mail: abt5.pflegeurlaub @ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at
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11. Selbsthilfe Karnten

Selbsthilfegruppen bieten im Krankheitsfall, bei psychischen und sozialen Problemen, aber
auch fur pflegende Angehorige eine Mdglichkeit zum gegenseitigen Informationsaustausch,
zur Unterstutzung, Ermutigung, Entlastung sowie zur Kontaktaufnahme mit anderen Betroffe-
nen. Man kann aus der Erfahrung anderer lernen und eigene Erfahrungen weitergeben.

Der Dachverband Selbsthilfe K&rnten, welcher im Jahr 1990 gegriindet wurde und mittlerweile
aus rund 180 Selbsthilfegruppen besteht, informiert Gber die verschiedenen Selbsthilfegruppen
in Karnten.

Kontaktdaten:

* Selbsthilfe Karnten
Dachverband (DV) fir Selbsthilfeorganisationen
KempfstraBe 23/3, Postfach 27, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 504871; Mail: office @ selbsthilfe-kaernten.at
http://www.selbsthilfe-kaernten.at

Weiterfiihrende Informationen zum Thema ,,Unterstiitzung fiir Angehorige*

* Broschiure ,,EinBlick, Heft 5, Pflege* auf
https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/Download?publication/d=86

K) Wohnen

1. Barrierefreiheit

1.1 Forderungen aus Mitteln der Abteilung 4 — Soziales und Gesellschaft

Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, eine Wohnung barrierefrei zu gestalten, wie zum Beispiel
durch den Einbau von Treppenliften, den Aus- oder Umbau von Badern oder durch die Ver-
breiterung von Turéffnungen. Sofern die Kosten den Betrag von Euro 2.400,- nicht Uberstei-
gen, kann ein Zuschuss im Rahmen der Chancengleichheit zuerkannt werden, wobei dieser
einkommensabhangig gewahrt wird.

Beratung und Antragstellung:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Waérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at
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1.2 Forderungen aus Mitteln der Abteilung 11 — Zukunftsentwicklung,
Arbeitsmarkt und Wohnbau

Allgemeine Bestimmungen:

Fur bauliche MaBBnahmen zur Verbesserung der Barrierefreiheit kann eine Férderung aus den
Mitteln der Wohnbauférderung beantragt werden (ohne Rechtsanspruch). Die Férderung erfolgt
durch einen einmaligen Zuschuss in H6he von 30 % bzw. 50 % der férderbaren Gesamtkosten.

Die Durchfihrung der SanierungsmaBnahmen hat dabei durch befugte Unternehmer zu
erfolgen. Mit der Durchfihrung der SanierungsmaBnahmen darf erst nach Antragstellung
begon-nen werden.

MaBnahmen in Ein- oder Zweifamilienh&usern:

Bei MaBnahmen in Ein- oder Zweifamilienwohnh&usern kénnen folgende Bereiche geférdert
werden (in Klammern die maximal férderbaren Gesamtkosten fur die einzelnen Bereiche sowie
die maximale Férdersumme der einzelnen Bereiche):

* MaBnahmen zur barrierefreien &uBeren ErschlieBung sowie zur Barrierereduzierung im
Innenbereich (€ 12.000,-, 30 % Férderung, die maximale Férdersumme betragt € 3.600,-)

* MaBnahmen flr einen barrierefreien bzw. behindertengerechten Umbau der Sanitadrrdume
(€ 18.000, 50 % Foérderung, die maximale Férdersumme betragt € 9.000,-)

* zusatzliche 6kologische MaBnahmen fir einen WW-PV-E-Speicher inkl. PV-Anlage im Zuge
des Umbaus von Sanitéareinrichtungen (€ 2.000,-, 50 % Férderung, die maximale Férderhd
he betragt € 1.000,-)

* bauliche MaBnahmen zur Schaffung von barrierefreien Rdumen; mdglich wére hier z.B. auch
ein Zubau (€ 15.000,-; 30 % Foérderung, die maximale Férdersumme betragt € 4.500,-).

Die maximal mégliche Férdersumme bei MaBnahmen in Ein- oder Zweifamilienh&usern betragt
daher € 18.100,-. Sie kann nur gewahrt werden, wenn entsprechende bauliche MaBnahmen in
allen obenstehenden Bereichen gesetzt werden.

MaBnahmen im mehrgeschossigen Wohnbau bei Antragstellung durch
den Mieter oder Wohnungsinhaber:

Bei MaBnahmen im mehrgeschossigen Wohnbau kénnen aufgrund eines Antrages des Mieters
oder Wohnungsinhabers folgende Bereiche geférdert werden (in Klammer die maximal férder-
baren Gesamtkosten fir die einzelnen Bereiche sowie die maximale Férdersumme der einzel-
nen Bereiche):

MaBnahmen zur Barrierereduzierung innerhalb der Wohnung (€ 8.000,-, 30 % Férderung, die
maximale Férderhdhe betragt € 2.400,-)

* MaBnahmen fir einen barrierefreien bzw. behindertengerechten Umbau der Sanitarraume
(€ 18.000,-, 50 % Fdrderung, die maximale Férderhéhe betragt € 9.000,-)

* zusétzliche 6kologische MaBnahmen fur einen WW-PV-E-Speicher inkl. PV-Anlage im Zuge

des Umbaus von Sanitéreinrichtungen (€ 2.000,-, 50 % Fdrderung, die maximale Férderhéhe
betragt daher € 1.000,-)
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* MaBnahmen zur Barrierereduzierung innerhalb von Stiegenhdusern und Gangflachen zu den
Wohnungen (€ 20.000,-; 30 % Foérderung, die maximale Férderhéhe betragt € 6.000,-).

Die maximal mogliche Férdersumme bei MaBnahmen im mehrgeschossigen Wohnbau

aufgrund des Antrages eines Mieters oder Wohnungsinhabers betragt daher € 18.400,-. Sie

kann nur gewéahrt werden, wenn entsprechende bauliche Maf3nahmen in allen obenstehenden

Bereichen gesetzt werden.

Méglich ist auch die Férderung von barrierefreien MaBnahmen im mehrgeschossigen
Wohnbau (z.B. fur eine barrierefreie duBere ErschlieBung mittels Rampe) aufgrund einer
Antragstel-lung durch den Verwalter.

¢ Achtung!

Neben den genannten Bestimmungen sind fir die Gewahrung von Férderungen — je nach
Bauprojekt unterschiedliche — weitere Voraussetzungen einzuhalten. Bitte informieren Sie
sich diesbezulglich direkt in der Abteilung 11.

Zustindige Behorde:

* Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 11
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-310 02 Mail: abt11.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

1.3 Forderungen tber das Sozialministeriumsservice

Weiters kann man beim Sozialministeriumservice Férderzuschisse fur Wohnungsadaptierun-
gen bekommen. Die Zuschusshdéhe ist vom Familieneinkommen abhéngig; sie betragt maximal
Euro 6.000,- (Stand 01.07.2021), wobei eine erheblich dauernde Gesundheitsschadigung (Grad
der Behinderung mindestens 50 %) vorliegen muss.

Beratung und Antragstellung:

* Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

¢ Achtung!

Die Antragstellung muss bei allen Férderungen (1.1 und 1.2) vor Beginn der UmbaumagB-
nahmen erfolgen!

2. Selbstandiges Wohnen — Assistenzleistungen

Menschen mit Kérper- und/oder Sinnesbehinderung soll durch die Inanspruchnahme von
persOnlichen Assistenzleistungen ein selbststandiges Wohnen in den ,eigenen vier Wanden*
ermdglicht werden. Idee der Assistenzleistung ist, dass der Assistent im Beisein des Menschen
mit Behinderung bei all den Tétigkeiten unterstitzt, die die Person mit Behinderung aufgrund
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ihrer Behinderung selbst nicht machen kann. Assistenzleistungen umfassen dabei sowohl
eine Unterstitzung bei den Grundbedurfnissen (z. B. Kérperpflege, Kochen, Einkaufen oder
Reinigung der Wohnung) als auch Unterstltzung bei der Freizeitgestaltung (z. B. Teilnahme an
einem Spieleabend, Reparatur von Gegenstdnden nach Anweisung des Assistenznehmers,
kreative Aktivitdten oder Gartenarbeiten).

Wichtigster Unterschied zu Pflegediensten ist hier, dass die Person mit Behinderung bei allen
Tatigkeiten selbst dabei sein und entsprechende Anweisungen geben muss.

Seit 01.01.2021 ist der Bezug eines Pflegegeldes keine Voraussetzung mehr fir die
Inanspruchnahme einer Assistenzleistung im auf3erberuflichen Bereich. Die Erbringung von
Assistenzleistungen ist von der Leistung eines Selbstbehaltes abhangig, welcher derzeit Euro
4,15 pro Stunde betragt (Stand 01.07.2021, an Sonn- und Feiertagen ist ein Zuschlag von 50 %
zu entrichten). Bei geringen Einkommensverhaltnissen kann der Selbstbehalt auf Antrag redu-
ziert werden. FUr die Inanspruchnahme der Leistungen setzt man sich direkt mit dem Anbieter
in Verbindung.

Kontaktdaten:

e BASIS - Biro fir Assistenz, Information & Service
Waagplatz 7, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0699 11071901; Mail: pa@bmkz.org
https://www.basis.co.at

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischistraBe 40, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

* Diakonie de La Tour
Harbacher StraBBe 70, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 32303; Mail: rektorat @ diakonie-delatour.at
https://www.diakonie-delatour.at

* Lebenshilfe Karnten
Morogasse 20/1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 33281-1011; Mail: landesleitung @ lebenshilfe-kaernten.at
http://www.lebenshilfe-kaernten.at

* Personenbetreuung Michaela Teper
ItalienerstraBe 21/1, 9500 Villach
Tel.: 0660 4946844; Mail: michaela.teper @ gmx.net

* MONEL - Monika Wegscheider/Elisabeth Dullnig
Villacher StraBBe 95, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 0660 1546452; Mail: info@monel.at
http://www.monel.at
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3. Wohnen in Einrichtungen fiir Menschen mit Behinderung

Fur Menschen mit Behinderung, die nicht alleine wohnen kénnen oder wollen, gibt es vonseiten
der Einrichtungen far Menschen mit Behinderung ein breites Angebot an betreuten Wohnfor-
men. Man unterscheidet zwischen voll-, teil- und auBenbetreutem Wohnen sowie Trainings-
wohnungen. Diese Wohnformen unterscheiden sich vor allem im Ausmaf3 der angebotenen
Betreuung/Assistenz.

Das Wohnen in Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung wird im Rahmen der vollinternen
Férderung vom Land Ké&rnten unterstitzt. Als Kostenbeitrag werden — wenn vorhanden — Teile
des Pflegegeldes, der Pension, des Erwerbseinkommens sowie von bestehenden Unterhalts-
zahlungen (bei Leistungen nach dem K-ChG Unterhaltszahlungen grundsétzlich nur bis zum
vollendeten 25. Lebensjahr) herangezogen.

Welche Einrichtung geeignet ist und gerade uber freie Platze verfigt, kann beim Case Ma-
nagement in der Abteilung 4 beim Amt der Karntner Landesregierung erfragt werden. Das Case
Management unterstitzt auch bei der Antragstellung und entscheidet Uber die in Frage
kommende Einrichtung nach MaB3gabe der vorhandenen Platze und des bendétigten Assistenz-
bedarfs.

Beratung:

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

Die eigentliche Antragstellung ist dann bei der Gemeinde, den Magistraten und den Bezirks-
hauptmannschaften moglich.

Kontaktdaten von Wohneinrichtungen der Chancengleichheit siehe Kapitel R.5.

4. Wohnverbundmodelle

Bei Wohnverbundmodellen stehen — zumeist in einer gemeinnitzigen Wohnanlage -
verschiedene Formen des betreuten Wohnens zur Verfligung. Fir die Bewohner besteht die
Moglichkeit zwischen den einzelnen Wohnformen zu wechseln, je nachdem wie ausgepragt
der individuelle Assistenzbedarf ist. Gewohnlich sind die betreffenden Wohnhausanlagen in den
Wohngebieten gut integriert, sodass eine Verfugbarkeit vielféaltiger Dienstleistungsangebote
(z. B. Lebensmittelgeschéafte, Banken, Post etc.) sowie eine Anbindung an das 6ffentliche Ver-
kehrsnetz gewahrleistet sind.

Wenn die Wohnanlage von einem Anbieter der Chancengleichheit errichtet und betrieben wird,
erfolgt die Férderung wie oben unter Punkt J.3. dargestellt. Steht das Wohnobjekt im Eigentum
einer gemeinnitzigen Wohnbauvereinigung, kann man Unterstitzung durch Inanspruchnahme
der persdnlichen Assistenz (siehe Punkt J.2.) oder von mobiler Hauskrankenpflege bzw. Haus-
krankenhilfe, fir welche ein Selbstbehalt zu leisten ist, bekommen.

99
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Néhere Informationen zur Hauskrankenpflege und Hauskrankenhilfe:
* Wohnsitzgemeinde

* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Wérthersee und Villach

* Bezirkshauptmannschaft

* Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 5
MieRtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-15002; Mail: abt5.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

5. Ubergangswohnen

Das Ubergangswohnen bietet Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen vor allem nach
einem stationdren Aufenthalt ein zeitlich befristetes Wohnangebot mit Betreuung. Anbieter von
Ubergangswohnplatzen ist die pro mente karnten.

Kontaktdaten:

e pro mente karnten
Villacher StraBe 161, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55112; Mail: office @ promente-kaernten.at
http://www.promente-kaernten.at

Ubergangsheim Klagenfurt
Flurgasse 31, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 328000; Mail: ueh @promente-kaernten.at

Haus Landskron
Ossiacher StrafBe 18, 9523 Landskron
Tel.: 04242 44672; Mail: haus-landskron @ promente-kaernten.at

Als Kostenbeitrag werden — wenn vorhanden — Teile des Pflegegeldes, der Pension, des
Erwerbseinkommens oder sonstiger Einklnfte herangezogen.

Beratung und Antragstellung:

* Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 5
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-15002; Mail: abt5.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

6. Zentren fur psychosoziale Rehabilitation

Bei den Zentren fur psychosoziale Rehabilitation (ZPSR) handelt es sich um spezielle Wohn-
einrichtungen fur Menschen mit psychischen Erkrankungen/Behinderungen, die vorlberge-
hend oder dauerhaft nicht in der Lage sind, eigenstédndig zu wohnen. In diesen Einrichtungen
ist tagsuber durchgehend eine Ansprechperson anwesend, die bei Bedarf auch Pflege- und/
oder Unterstitzungsleistungen vornimmt. Fir die Aufnahme ist eine Bewilligung durch das Amt
der Kérntner Landesregierung erforderlich.
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Als Kostenbeitrag werden — wenn vorhanden — Teile des Pflegegeldes, der Pension, des
Erwerbseinkommens oder sonstiger Einklnfte herangezogen.

Beratung und Antragstellung:

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 5
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-15000; Mail: abt5.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

Eine Liste aller ZPSR-Einrichtungen befindet sich im Kapitel R.6. dieser Broschire.

Weitere Informationen:

* https://zpsr.at
7. Gemeinnutziger Wohnbau

Beim gemeinnltzigen Wohnbau steht nicht die Maximierung des Gewinnes, sondern die
Versorgung der Bevolkerung mit leistbaren Wohnungen im Vordergrund. AuBerdem bekommt
das Thema ,Barrierefreiheit im Wohnungsneubau einen immer gréBeren Stellenwert. Das
bedeutet, dass nicht nur die allgemeinen Teile eines Hauses barrierefrei zuganglich sein mus-
sen, sondern auch, dass die einzelnen Wohnungen nach den Kriterien des ,anpassbaren
Wohnbaus* ausgefuhrt werden mussen. ,Anpassbarer Wohnbau“ bedeutet, dass notwenige
MaBnahmen der Barrierefreiheit bei Bedarf ohne groBen Zeit-, Arbeits- oder Kostenaufwand
umgesetzt werden kénnen.

Kontaktdaten der Wohnbautrager:

* Neue Heimat
Ferdinand-Seeland-Straf3e 27, 9022 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 21626-0; Mail: office @ lwbk.at
http://www.lwbk.at

* Karntner Heimstatte
Ferdinand-Seeland-StraBBe 27, 9022 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 21626-0; Mail: office @ lwbk.at
http://www.lwbk.at

* Gemeinnutzige Wohnbaugesellschaft Villach
Neue Heimat 13, 9500 Villach
Tel.: 04242 21626-0; Malil: office @ lwbk.at
http://www.lwbk.at

e Karntner Friedenswerk
Pischeldorfer StraBe 38, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 56320; Mail: office.kfw @ wohnbaugruppe.at
http://www.wohnbaugruppe.at

o/
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» Vorstadtische Kleinsiedlung

Pischeldorfer StraBe 38, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 56320; Mail: office.vks @ wohnbaugruppe.at
http://www.wohnbaugruppe.at

¢ Fortschritt

Kinoplatz 6/1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 319918-0; Mail: wohnbau @fortschritt.at
http://www.fortschritt.at

* Gemeinnutzige Wohnungsgenossenschaft fur Karnten
Kinoplatz 6/I, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 515280; Mail: gwg @fortschritt.at
http://www.fortschritt.at

* Kéarntner Siedlungswerk

KarnerstraBBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 56819; Mail: office @ ksw-wohn.at
http://www.ksw-wohn.at

¢ Drau Wohnbau

KarnerstraBBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 56819; Mail: office @ dw-wohn.at
http://www.dw-wohn.at

e Karntnerland
BahnhofstraBe 38 c, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 513068; Mail: office @ kaerntnerland-gbv.at
http://www.kaerntnerland-gbv.at

* Gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft der KELAG

https://www.kelag.at/wohnbau.htm
Die Verwaltung der Wohnungen der KELAG erfolgt durch die ,Meine Heimat®

* Meine Heimat
Zeno-Goess-StraBe 13a, 9503 Villach
Tel.: 04242 54042; Mail: mitgliederservice @ heimat-villach.at
http://www.heimat-villach.at

* Gemeinnutzige Treibacher Siedlung
St. Stefaner Weg 21, 9330 Althofen
Tel.: 04262 3634-0; Mail: office @ gts-wohnbau.at

8. Wohnungsansuchen

Ansuchen fir eine gemeinnitzige Wohnung sind direkt bei der jeweiligen gemeinnuitzi-
gen Wohnbauvereinigung einzubringen. Antrage fiir Wohnungen, fir welche die Stadte bzw.
Gemeinden das Einweisungsrecht haben, kénnen sowohl bei der betreffenden Wohnbaugesell-
schaft als auch beim zustandigen Magistrat bzw. der zustandigen Gemeinde gestellt werden.
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L) Mobilitit

1. Offentliche Verkehrsmittel

Menschen mit Behinderung kénnen mit 50 % ErmaBigung auf OBB-Standard-Einzeltickets in
ganz Osterreich reisen. Eine Begleitperson oder ein Assistenzhund kénnen bei entsprechendem
Vermerk im Behindertenpass gratis mitreisen. Voraussetzung fur die ErméaBigung ist ein Behin-
derungsgrad von 70 % oder eine Eintragung im Behindertenpass, dass der Inhaber des Passes
die FahrpreiserméaBigung nach dem Bundesbehindertengesetz in Anspruch nehmen kann.

Neben der Buchung der Tickets und Reservierung insbesondere von Rollstuhlistell- oder Behin-
dertenplatzen wird man von den OBB auch iber die Ausstattung von Ziigen und Bahnhofen,
Hilfsmittel wie z. B. Hebelifte und Hilfestellungen beim Ein- und Aussteigen beraten.

Um eine optimale Unterstitzung am Bahnhof organisieren zu kénnen, ist eine Voranmeldung
des Reisewunsches bis spéatestens 12 Stunden vor der Reise (mindestens 48 Stunden vor
Auslandsreisen) erforderlich. Bei Reisen zwischen OBB-Hauptbahnhéfen gilt eine Anmeldefrist
von 3 Stunden. Bei Reiseantritt vor 9 Uhr ist es erforderlich, den Reisewunsch bis 18 Uhr des
Vortages bekannt zu geben.®

Kontaktdaten fiir die Voranmeldung:

« OBB Kundenservice (téglich von 06:00 bis 21:00 Uhr)
Tel.: 05 1717-5
Onlineformular auf
http://lwww.oebb.at/de/barriererefreies-reisen/voranmeldung-beim-mobilitaetsservice

ErméaBigte Reisen fir Menschen mit Behinderung sind nicht nur bei den OBB, sondern bei
allen sonstigen Verkehrsunternehmen, welche zum Verkehrsverbund Karnten gehdren, mog-
lich. Eine Aufzé&hlung dieser Betriebe findet man unter
https://www.kaerntner-linien.at/kaerntner-linien/verkehrsunternehmen

2. Fahrtendienste

Bei halbinterner Unterbringung finanziert und organisiert das Land Karnten die Hin- und Ruick-
fahrt von Menschen mit Behinderung in und von Einrichtungen der Chancengleichheit. Diese
Fahrten werden entweder von den Einrichtungen selbst oder durch beauftragte Busunterneh-
men in ganz Kérnten durchgeflhrt. Die Kosten dafir werden direkt mit dem Land Karnten abge-
rechnet. Bestehen keine organisierten Fahrtendienste, kénnen fur notwendige private Fahrten
Fahrtkostenzuschlisse beantragt werden (siehe Punkt L.3.).

Nahere Informationen:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Wérthersee und Villach

* Bezirkshauptmannschaft

5 Vgl http://www.oebb.at/de/barriererefreies-reisen/voranmeldung-beim-mobilitaetsservice, zuletzt
abgerufen am 11.08.2021

09
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* Amt der Kéarntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

Darlber hinaus gibt es auch — von einer institutionellen Unterbringung unabhéngige —
Fahrtendienste.

Néahere Informationen:

« OZIV Kirnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0720 208 200; Mail: buero @ oeziv-kaernten.at
http://www.oeziv-kaernten.at

* Oberlojer Busreisen
Radlach 38, 9754 Steinfeld
Tel.: 04717 6161; Mail: roman.oberlojer @ gmx.at
http://oberlojer.at

3. Fahrtkostenzuschuss

Menschen mit Behinderung sind fir notwendige Fahrten auf Grund einer amtlichen Vorla-
dung sowie fiir Fahrten in bzw. von Einrichtungen der Chancengleichheit Kostenzuschulsse zu
gewahren, wenn kein Fahrtendienst zur Verflgung steht. Personen mit Behinderung,
welche halbintern (Ubernachtung zu Hause) geférdert werden, kénnen die dafiir angefallenen
Kosten des jeweils gunstigsten o6ffentlichen Verkehrsmittels ersetzt bekommen. Vollinterne
Klienten (Ubernachtung in der Einrichtung der Chancengleichheit) kdnnen grundsatzlich eine
monatliche Heimfahrt abrechnen. Bei &rztlicher Beflrwortung, insbesondere zur Pflege eines
engen Familienkontaktes, kann auch eine zweite monatliche Heimfahrt abgerechnet werden.

Fahrtkostenzuschiisse missen beim Amt der Kérntner Landesregierung beantragt werden.
Es werden aber nur jene Fahrtkosten bericksichtigt, welche innerhalb der letzten zwdlf Mona-
te vor Antragstellung angefallen sind.

Steht kein 6ffentliches Verkehrsmittel zur Verfugung oder ist die Benltzung aus gesundheit-
lichen Grinden unzumutbar, kénnen 50 % des amtlichen Kilometergeldes fir notwendige
Wegstrecken beantragt werden. Diesbezuglich ist ein Antrag samt Fahrtenbuch zu Gbermitteln.

Unabhangig davon besteht fur Personen mit Behinderung, welche halbintern geférdert
werden, die Mdglichkeit, ein Jahresticket fur den Weg vom Wohnort zur Einrichtung zu beantra-
gen. Personen unter 24 Jahren kénnen bei Bezug des Jahrestickets dartber hinaus auch das
»~Jugendmobilticket” beantragen. Damit kénnen in ganz Karnten zu jeder Zeit die 6ffentlichen
Verkehrsmittel benutzt werden. Bei beiden Varianten sind Selbstbehalte zu leisten.

Néahere Informationen:

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14656; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at
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Innerhalb von Klagenfurt kénnen blinde und hochgradig sehbehinderte Personen sowie
Personen, denen die Benutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel nicht zumutbar ist, Taxis oder Fahr-
zeuge des Osterreichischen Roten Kreuzes nitzen, sofern ein Hauptwohnsitz in Klagenfurt
besteht. Auch ein Taxi mit einer Rollstuhlrampe steht zur Verfugung. 80 % des Fahrpreises
(maximal Euro 44,- pro Monat — Stand 01.07.2021) werden riickerstattet. Dafir mussen die
Rechnungen innerhalb von zwei Monaten in der Abteilung Soziales des Magistrats Klagenfurt
eingereicht werden.

* Wichtig!
Vor der erstmaligen Nutzung der Aktion hat eine einmalige Datenerfassung im Burger-
service zu erfolgen. AuBBerdem muss der Rechnungsbeleg unbedingt die Behinderten-
pass-Nummer und den Namen der behinderten Person enthalten.

Kontaktdaten:

* Magistrat der Landeshauptstadt Klagenfurt am Woérthersee
Abteilung Soziales
Bahnhofstra3e 35/1. Stock/Zimmer 110, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel: 0463 537-0; Mail: soziales @klagenfurt.at
https://www.klagenfurt.at/leben-in-klagenfurt/menschen-mit-behinderung/behindertentaxi.html

* Rollstuhlgerechtes Taxi
Taxiunternehmer - Gert Tuschar
Tel.: 0650 700 56 13

4. Fuhrerschein

4.1 Erwerb der Lenkerberechtigung

Der Antrag auf Erteilung eines Flhrerscheins ist bei jener Fahrschule einzubringen, bei der die
Ausbildung fur die gewtinschte Fahrerlaubnis absolviert wird. Die Fahrschule leitet diesen an
die zustédndige Behorde (Bezirkshauptmannschaft, Landespolizeidirektion) weiter.

Vor der Erteilung einer Lenkerberechtigung wird ein arztliches Gutachten erstellt, dass man
zum Lenken von Kraftfahrzeugen gesundheitlich geeignet ist. Zur Erstellung der Gutachten sind
bestimmte Arzte fiir Allgemeinmedizin berechtigt; diesbeziigliche Auskiinfte kénnen Sie bei lhrer
Fahrschule oder bei der zustéandigen Behoérde erfragen. Es besteht grundséatzlich freie Arztwabhl,
Sie durfen in den letzten funf Jahren bei dem von Ihnen gewéhlten Gutachter allerdings nicht
in Behandlung gewesen sein. Ergibt die &rztliche Untersuchung, dass auBBerdem fachérztliche
Stellungnahmen, eine Beobachtungsfahrt, ein technisches Gutachten oder eine verkehrspsy-
chologische Stellungnahme notwendig sind, so ist das Gutachten vom zustandigen Amtsarzt zu
erstellen.

* Wichtig!
Die Frage der gesundheitlichen Eignung kann man schon im Vorfeld — noch bevor dem
Menschen mit Behinderung Kosten fiir die Fahrschule entstehen — prifen lassen!
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Ein negativer amtséarztlicher Befund hinsichtlich der gesundheitlichen Eignung bedeutet nicht
unbedingt, dass man keinen Fihrerschein erlangen kann. Es kann je nach den Umstén-
den des Einzelfalls méglicherweise ein Fuhrerschein mit Einschrdnkungen erworben werden.
Beispielsweise kann vorgeschrieben werden, dass fur das Lenken des Fahrzeuges das Tragen
von Brillen oder die Verwendung von Kérperersatzstiicken erforderlich ist, dass nur Fahrzeuge mit
bestimmten Merkmalen (z.B.Automatikgetriebe, handisches Gas- und Bremspedal etc.) verwendet
werden durfen oder dass man sich regelméaBigen Kontrolluntersuchungen zu unterziehen hat.

Zustindige Behorden:

* Bezirkshauptmannschaften

* Landespolizeidirektion Karnten
Buchengasse 3, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 9133 206666; Mail: Ipd-k @ polizei.gv.at
https://www.polizei.gv.at/ktn/buergerservice/fuehrerschein/start.aspx

* Landespolizeidirektion Karnten
Polizeikommissariat Villach (Burgerservicestelle)
Trattengasse 34, 9500 Villach
Tel.: 05 9133 265555; Mail: pk-k-villach @polizei.gv.at
https://www.polizei.gv.at/ktn/buergerservice/fuehrerschein/start.aspx

Unter dem Link https://www.help.gv.at/Portal. Node/hlpd/public/content/4/Seite.040206.html
kann man auch selbst feststellen, welche Behérde fur einen persdnlich zusténdig ist.

4.2 Forderung zum Erwerb der Lenkerberechtigung

Personen mit einem Grad der Behinderung von mindestens 50%, die zur Erreichung oder
Erhaltung eines Arbeitsplatzes auf die Benltzung eines Kraftfahrzeuges angewiesen sind,
kann zur Erlangung der Lenkberechtigung ein Zuschuss gewahrt werden. Dieser Zuschuss
wird jedoch nur gewéhrt, wenn die Benltzung 6ffentlicher Verkehrsmittel unzumutbar ist. Die
Kosten flr die Erlangung einer Lenkberechtigung kénnen bis zu einer H6he von maximal 50 %
Ubernommen werden.

Zustédndige Behdrde:

¢ Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

5. Neukauf und Adaptierung eines Kraftfahrzeuges

5.1 Férderung durch das Sozialministeriumservice

Berufstatige bzw. arbeitssuchende Menschen mit Behinderung kénnen beim Neukauf und bei
der Adaptierung eines Kraftfahrzeuges ein Ansuchen auf Gewahrung einer Beihilfe stellen.
Voraussetzung daflr ist unter anderem das Vorliegen eines Grades der Behinderung von min-
destens 50 % und die Unzumutbarkeit der Benttzung 6ffentlicher Verkehrsmittel, welche durch
eine entsprechende Eintragung im Behindertenpass nachzuweisen ist.
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Beratung und Antragstellung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Kdrnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

5.2 Forderung durch das Amt der Karntner Landesregierung

Zur Adaptierung eines Personenkraftwagens fur schwer mobilitdtsbeeintrachtigte Personen
(kein beruflicher Kontext erforderlich!) gibt es auch einkommensabhéangige Zuschisse vom
Land Karnten (ohne Rechtsanspruch!).

Kontaktdaten:

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14502; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

5.3 Weitere Fordermoglichkeiten fur den Ankauf/die Adaptierung
eines Autos

Unter bestimmten Voraussetzungen ist bei den nachfolgend angeflihrten Stellen — jeweils ohne
Rechtsanspruch! — ebenfalls eine einkommensabhangige Férderung fur den Ankauf bzw. die
behinderungsbedingt notwendige Adaptierung eines Autos mdéglich.

Beratung und Antragstellung:

* Bundeskanzleramt
Abteilung VI/4 - Familienharteausgleich
Untere Donaustraf3e 13 - 15, 1020 Wien
Tel.: 0800 240262 (kostenlose Servicenummer); Mail: familienhilfe @ bka.gv.at
http://www.frauen-familien-jugend.bka.gv.at

* Hilfe im eigenen Land
Mag. Dr. Elisabeth Wappis
Kumpfgasse 23-25 (mittlerer Eingang), 9010 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0664 2116357: Mail: office @ hilfeimeigenenland.at oder e.wappis @aon.at
www.hilfeimeigenenland.at

e Karntner in Not — Kleine Zeitung
HasnerstraBBe 2, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5800-474 oder -219; Mail: kaerntnerinnot@kleinezeitung.at
https://www.kleinezeitung.at/kaernten/kaerntnerinnot/index.do

Denkbar ist auch eine Férderung Uber den Unterstitzungsfonds der jeweiligen Sozialversiche-
rungstrager.
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6. Sonstige Mobilitatsforderungen

Es kénnen noch weitere Férderungen flr die Kosten zur Erreichung des Arbeitsplatzes oder
zur Ausubung einer Beschéftigung gewahrt werden, wie zum Beispiel fur Mobilitats- und
Orientierungstraining oder fir die Anschaffung eines Blindenflihrhundes.

Fur einen behinderungsbedingten Mehraufwand bei der Austibung einer Erwerbstatigkeit kann
an ,begtinstigte behinderte Personen® einmal jahrlich ein pauschalierter Mobilitatszuschuss
gewahrt werden, welcher derzeit (Stand 2020) Euro 580,- betragt. Voraussetzung dafir ist die
Unzumutbarkeit der Benltzung 6ffentlicher Verkehrsmittel.

Dartber hinaus kénnen fir sonstige Kosten, welche im Zusammenhang mit der Fahrt zum
Arbeitsplatz oder der Austbung der Beschaftigung stehen, Zuschlisse gewéahrt werden.

Beratung und Antragstellung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

7. Parkausweis

Mit dem Zusatzeintrag ,Unzumutbarkeit der Benitzung o6ffentlicher Verkehrsmittel wegen
dauerhafter Mobilitdtseinschrankung aufgrund einer Behinderung“ im Behindertenpass wird
automatisch ein Parkausweis nach § 29b StVO ausgestellt.

Der Parkausweis berechtigt unter anderem zum
» Parken auf Behindertenparkplatzen

* Dauerparken in Kurzparkzonen (ob dafur Parkkosten anfallen, regelt die jeweilige Gemein-
de; soweit uns bekannt, fallen aktuell in Karntner Gemeinden dafiir keine Kosten an)

* Parken in FuBgangerzonen wéhrend den Zeiten, in denen Ladetatigkeiten vorgenommen
werden darfen

* Ein- und Aussteigen im Halte- und Parkverbot

Beratung und Antragstellung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

8. Euro-Key

Fur offentliche WCs, Parkplatze, Treppenlifte oder Schréagaufziige gibt es den so genannten
euro-key, welcher Menschen mit Behinderung vorbehalten ist.

Der euro-key kann kostenlos bezogen werden, wenn entweder ein Parkausweis nach § 29b
StVO oder ein Behindertenpass mit einer der folgenden Zusatzeintragungen vorgelegt wird:
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* Unzumutbarkeit der Benutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel

* Bedarf einer Begleitperson

« Uberwiegend auf den Gebrauch eines Rollstuhls angewiesen
* ist hochgradig sehbehindert

* st blind

* ist taubblind

Ohne eine der oben angeflihrten Zusatzeintragungen wird der euro-key kostenlos ausgegeben,
wenn der Antragsteller einen giltigen Behindertenpass und einen medizinischen Befund vorlegt,
welcher eine der folgenden Diagnosen bestéatigt:

e Schwere Darmerkrankung, z.B. Morbus Crohn oder Colitis schweren Ausmal3es
* Insulinpflichtiger Diabetes
» schwere Gehbehinderung ohne Eintragung der Unzumutbarkeit

* die Notwendigkeit zu katheterisieren (kein Dauerkatheter).

Kostenpflichtig kann der Euro-Key bezogen werden, wenn eine der obenstehenden Diagnosen
mittels medizinischen Befundes nachgewiesen wird, jedoch kein Behindertenpass vorliegt.

Information und Bestellung:

« Osterreichischer Behindertenrat
Favoritenstra3e 111/11, 1100 Wien
Tel.: 01 5131533; Mail: eurokey @ behindertenrat.at
http://www.behindertenrat.at

M) Freizeit

1. Freizeitassistenz

Die Freizeitassistenz bietet erwachsenen Personen mit ,geistiger® und/oder mehrfacher
Behinderung, welche im Familienverband oder in einer selbststdndigen Wohnform leben,
Unterstitzung bei der Bewaltigung von Alltagssituationen auBerhalb des Beschéaftigungs- und
Arbeitslebens (die Leistung kann daher auch von Personen in Anspruch genommen werden, die
z. B. eine Anlehre absolvieren oder tagsuber in einer Beschaftigungsstruktur sind). Sie begleitet
ihre Klienten beispielsweise zu Kinobesuchen, Kulturveranstaltungen, beim Wandern oder bei
sonstigen Aktivitaten, welche sie interessieren.

Seit 01.01.2021 setzt die Inanspruchnahme der Freizeitassistenz keine Pflegestufe mehr vor-
aus. Die Erbringung von Assistenzleistungen ist von der Leistung eines Selbstbehaltes abhéan-

6 Die Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung lehnt den Begriff ,,geistige Behinderung“ grundsétzlich ab,
verwendet ihn jedoch an dieser Stelle, da er in dieser Form in den aktuellen Richtlinien fir die Freizeitas-
sistenz noch vorkommt. Die Anwaltschaft selbst verwendet den Begriff ,Menschen mit Lernschwierigkeiten®

69



66

M) FREIZEIT

gig welcher derzeit Euro 4,15 pro Stunde betragt (Stand 01.07.2021, an Sonn- und Feiertagen
ist ein Zuschlag von 50 % zu entrichten). Bei geringen Einkommensverhaltnissen kann der
Selbstbehalt auf Antrag reduziert werden. Fur die Inanspruchnahme der Leistungen setzt man
sich direkt mit einem der Anbieter in Verbindung.

Kontaktdaten:

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischistraBe 40, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

* Diakonie de La Tour
Harbacher StraBe 70, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 32303; Mail: rektorat @ diakonie-delatour.at
https://www.diakonie-delatour.at

* Lebenshilfe Karnten
Morogasse 20/1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 33281-1011; Mail: landesleitung @ lebenshilfe-kaernten.at
http://www.lebenshilfe-kaernten.at

* Personenbetreuung Michaela Teper

ItalienerstraBe 21/1, 9500 Villach
Tel.: 0660 4946844; Mail: michaela.teper@gmx.net

* MONEL - Monika Wegscheider/Elisabeth Dullnig
Villacher StraBBe 95; 9800 Spittal/Drau
Tel.: 0660 1546452; Mail: info@monel.at
http://www.monel.at

2. Zugang zu barrierefreien Dienstleistungen
und Informationen

,Die Barrierefreiheit ermdglicht allen Menschen mit und ohne Behinderung die uneingeschrank-
te Nutzung von Dienstleistungen, Einrichtungen und Gegenstédnden im taglichen Leben. Nach
dem Behindertengleichstellungsrecht miissen Giiter und Dienstleistungen, die der Offentlich-
keit zur Verfugung stehen, diskriminierungsfrei — also auch ohne Barrieren —angeboten werden.
Darunter versteht man beispielsweise tagliche Einkaufe, Urlaubsreisen, Kinobesuche, Fahrten
mit &ffentlichen Verkehrsmitteln oder Essen in Restaurants und Gasthdusern. Aber auch der
Arztbesuch oder der Besuch eines Volkshochschulkurses sind davon umfasst:”

Fur die Praxis bedeutet das zum Beispiel, dass ein Geschéft nicht nur seinen Eingangsbereich
fir Rollstuhlfahrer stufenlos gestalten und mit einer entsprechend breiten Eingangstire aus-
statten muss, sondern auch, dass die Homepage des jeweiligen Geschéftes von Menschen mit
hochgradigen Sehbehinderungen oder von blinden Personen genutzt werden kann.

7 Quelle: ,Haufig gestellte Fragen zur Barrierefreiheit® auf https://www.sozialministerium.at//cms/site/

suchergebnisse.html?method=search&query=h%C3%A4ufig+gestellte+Fragen, zuletzt abgerufen am
01.07.2019.
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Wenn man sich durch eine Barriere diskriminiert fuhlt, kann beim Sozialministeriumservice
eine Schlichtung beantragt werden. Sollte in diesem Verfahren keine zufriedenstellende
Lésung moglich sein, kann man beim Gericht eine Klage einbringen. Dabei wird neben der
eigentlichen Diskriminierung immer auch gepruft, ob es dem Unternehmen zumutbar ist, eine
Barriere zu beseitigen.

Kontaktdaten:

¢ Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

3. Sport

3.1 Sport als inklusives Angebot

Einleitend halt die Anwaltschaft fest, dass auch Sportvereine und -verbande ihre jeweiligen
Leistungen (z. B. Trainingsangebote) inklusiv anbieten missen (siehe oben unter Punkt 2).
Daher kdnnen sich Menschen mit Behinderung grundséatzlich an jeden Sportverein bzw. -
verband wenden, wenn sie eine bestimmte Sportart ausiiben méchten.

Einzelne Sportvereine bzw. —verb&nde sprechen auch gezielt Menschen mit Behinderung im
Hinblick auf inklusive Sportmdglichkeiten an, zum Beispiel die Sportunion.

Kontaktdaten:

* Sportunion Kérnten
Mag. Sandra Leitner (Projektkoordinatorin)
WilsonstraBBe 25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0676/845558850; Mail: sandra.leitner @ sportunion-kaernten.at
www.sportfuerstarke.at

3.2 Alpenverein Klagenfurt

Der Alpenverein Klagenfurt bietet inklusive Freizeit- und Sportangebote fir Kinder, Jugend-
liche, junge Erwachsene und Familien.

Nahere Auskiinfte:

e Alpenverein Klagenfurt — Inklusives Natursporterleben
Sandra Pollak
Vélkermarkter StraBe 9, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0660 4708121 bzw. 0463 513056; Mail: avj.klu.natursporterleben @ gmail.com
http://www.alpenverein.at/klagenfurt/inklusion

3.3 Sport gemeinsam mit anderen Menschen mit Behinderung

Daneben gibt es jedoch auch die Mdoglichkeit, seine Sportart gemeinsam mit anderen
Menschen mit Behinderung auszulben. Der Karntner Behindertensportverband und die
ihm angehdrenden Vereine organisieren eigene Sportveranstaltungen und informieren Gber
Maoglichkeiten und Angebote im Bereich Sport. Ziel ist es, Menschen mit Behinderung durch
geeignete sportliche MaBnahmen bei der Erringung gréBtmoéglicher Mobilitat, Starkung ihrer
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Gesundheit sowie Wiedergewinnung und Erhaltung der kérperlichen Leistungsfahigkeit zu
helfen.

Kontaktdaten:

* Karntner Behindertensportverband
Gerbergasse 32/2, 9500 Villach
Tel.: 04242 217111; Mail: office @kbsv.at
http://www.kbsv.at

3.4 Nadjas Fitnesswelt

Menschen mit Behinderung kénnen im barrierefreien Fitnessclub einen auf sie angepassten
Fitnesskurs buchen.

Kontaktdaten:

* Nadjas Fithesswelt
Nadja Possegger
Ebnergasse 2/1, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 0660 2560480; Mail: info @ nadja-fitness.at
www.nadja-fitness.at

4. Reisen

4.1 Rotes Kreuz Karnten

Das Rote Kreuz Karnten bietet in Kooperation mit einem regionalen Reisebtro Urlaubsrei-
sen mit professioneller Betreuung an, wenn beispielsweise Hilfestellung beim Ankleiden, Wa-
schen oder Essen bendtigt wird. Auch Rollstuhlfahrer kbnnen mit einer privaten Begleitperson
an den Reisen teilnehmen. Sollte keine Begleitperson aus der Familie verfligbar sein, kdnnen
Rotkreuz-Mitarbeiter mit entsprechender Qualifizierung zur Einzelbetreuung vermittelt werden.

Nahere Auskiinfte:

* Rotes Kreuz Karnten
Grete-Bittner-StraBe 9, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 9144-1064; Mail: pflege @k.roteskreuz.at
https://www.roteskreuz.at/kaernten/betreutes-reisen

4.2 Oberlojer Busreisen

Als erster privater Anbieter in Kérnten bietet die Firma Oberlojer barrierefreie Reisen und
Ausflige an. Der barrierefreie Reisebus bietet dabei sowohl eine Reisemdglichkeit fur bis zu
20 Rollstuhlfahrer (wahlweise kann der Fahrgast im Rollstuhl sitzen bleiben oder sich umset-
zen) als auch eine induktive Héranlage fur Menschen mit Hérbehinderungen.

Nahere Auskiinfte:

* Oberlojer Busreisen
Radlach 38, 9754 Steinfeld
Tel.: 04717 6161; Mail: roman.oberlojer@gmx.at
http://oberlojer.at



M) FREIZEIT

4.3 Kinder- und Jugenderholungsaktion der AVS

Die Kinder- und Jugenderholungsaktion der AVS ist ein Angebot fir Kinder und Jugendliche im
Alter von 6 bis 13 Jahren in Bibione oder Heiligenblut. Fir 13- bis 15jéhrige Jugendliche wird
ein Ferienaufenthalt am Klippitztérl (Bezirk Wolfsberg) angeboten.

Die Kinder- und Jugenderholungsaktion der AVS wird schon seit vielen Jahren in Zusammen-
arbeit mit dem Sozialreferat und den Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe durchgefihrt.
Daher werden die Kosten daflr vom Land Karnten getragen, wobei ein Kostenbeitrag zu
entrichten ist.

Die Anmeldungen fur die Kinder- und Jugenderholungsaktion erfolgen ausschlie3lich Gber die
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe in den Bezirkshauptmannschaften sowie der Kinder-
und Jugendhilfe der Magistrate Klagenfurt und Villach.

Nahere Auskiinfte:

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischlistraBe 40, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

4.4 Angebote des Vereins ,,Ferien ohne Handicap*

Der Verein ,Ferien ohne Handicap“ organisiert Feriencamps fir Kinder, Jugendliche und
junge Erwachsene mit schweren und mehrfachen Behinderungen. Das Angebot richtet sich an
Personen zwischen 8 und 29 Jahre. Die Kosten fur die Feriencamps sind grundsétzlich von den
Eltern zu tragen; der Verein ,Ferien ohne Handicap® unterstitzt im Bedarfsfall bei der Finanzie-
rung der Kosten durch éffentliche Stellen/Sponsoring.

Néahere Auskiinfte:

* Ferien ohne Handicap
Obfrau Birgit Stoifl
Birgerstrasse 30, 3900 Schwarzenau
Tel.: 0664 1018995; Mail: kontakt @ ferienohnehandicap.at
http://www.ferienohnehandicap.at

4.5 OZIV Kirnten

Der Verein OZIV Kérnten organisiert fiir seine Mitglieder barrierefreie Reisen und Ausfliige.
Beim OZIV Karnten sind Mitglieder aus ganz Karnten willkommen.

Néahere Auskiinfte:

 OZIV Kéarnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel. 0720 208 200; Mail: buero @ oeziv-kaernten.at
http://www.oeziv-kaernten.at
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Gerbergasse 32, 9500 Villach
Tel.: 0720 208 200; Mail: buero @ oeziv-kaernten.at
http://www.oeziv-kaernten.at

4.6 ,,BfA — Barrierefrei fur alle”

Der Verein ,Barrierefrei fur alle” hat seinen Schwerpunkt im Bezirk Spittal. Er bietet neben
Reiseangeboten auch allgemeine Informationen und Hilfestellungen far Menschen mit Behin-
derung und ihre Angehdrige an.

Nahere Auskiinfte:

o ,BfA - Barrierefrei fiir alle”
Kurt Hofer (Obmann)
Villacher StraBBe 95, 9800 Spittal an der Drau
Tel.: 0676 4610400; Mail: kurt2_4hofer@aon.at

4.7 Mobet - Verein fur mobile Betreuung

Der Verein Mobet bietet — ohne Altersbeschréankung — individuelle Urlaubs- und Freizeitbeglei-
tung, speziell auch fur Menschen mit Behinderung. Dartber hinaus werden Feriencamps fir
Jugendliche mit und ohne Behinderung ab 14 Jahren angeboten. Auch Teilnehmer aus Kéarnten
sind willkommen.

Kontaktdaten:

* Mobet - Verein fir mobile Betreuung
Roman Haunschmid (Obmann)
Schmidham 142, 4870 Vdcklamarkt
Tel.: 0664 75044601; Mail: office @ mobet.at
http://www.mobet.at

4.8 Sportclub Aktivity

Der Sportclub “Aktivity” ist ein Sportclub fir Menschen mit einer mentalen Behinderung, der in
der Bundeslandern Wien und Niederdsterreich aktiv ist. Er organisiert auch Sportwochen am
Wodrthersee, bei denen eine Teilnahme von Kéarntnerinnen und Karntnern méglich ist. Generell
sind Karntnerinnen und Karntner als Clubmitglieder willkommen.

Kontaktdaten:

* Sportclub Aktivity
Renate Pristach (Obfrau)
Am Wr. Neustadter Kanal 111/43, 2514 Traiskirchen
Tel.: 0664 4315757; Mail: sc.aktivity @ speed.at
http://www.sc-aktivity.at

5. Unterhaltungsabende

Unterhaltungsabende sind ein gemeinsames Angebot von autArK und der pro mente: kinder
jugend familie GmbH (promente-kijufa). Die Unterhaltungsabende werden einmal im Monat
veranstaltet und stellen ein inklusives Freizeitangebot dar. Das Thema der Unterhaltungs-
abende variiert, der Schwerpunkt liegt jedoch auf den Bereichen Musik/Party/Disco/gemut-
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liches Zusammensein. Die Unterhaltungsabende finden im Gemeindezentrum St. Ruprecht,
9020 Klagenfurt am Woérthersee, statt. Der Kostenbeitrag pro Abend betragt € 2,-.

Termine und weitere Auskiinfte:

* pro mente: kinder jugend familie GmbH
Tagesstatte Saluto Klagenfurt
Vélkermarkter StraBBe 97, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 500218; Mail: saluto-klagenfurt @ promente-kijufa.at

N) Finanzielles

Einleitend ist zum Kapitel ,Finanzielles” festzuhalten, dass nachfolgend die aus unserer Sicht
wichtigsten finanziellen Unterstutzungsleistungen/Férderungen fur Menschen mit Behinderung
bzw. deren Angehdrige dargestellt werden. Wir weisen jedoch ausdrucklich darauf hin, dass
die Auflistung dieser Férderungen keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhebt und es durch-
aus weitere, auf einen speziellen Lebenssachverhalt zugeschnittene Férderungen geben kann.
Bitte setzen Sie sich bei Bedarf diesbezlglich mit der Anwaltschaft fir Menschen mit Behinde-
rung in Verbindung.

1. Pflegegeld

,Mit dem Pflegegeld wird ein Teil der pflegebedingten Mehraufwendungen durch eine pauscha-
le Geldleistung abgegolten. Dadurch soll die notwendige Pflege gesichert und ein mdglichst
selbstbestimmtes und bedurfnisorientiertes Leben ermdglicht werden. Insbesondere soll die
Entscheidung Uber die Verwendung des Pflegegeldes und die Wahl der Betreuungsart dem
Pflegebedurftigen tberlassen werden. Gleichzeitig sollen durch das Pflegegeld familidre und
ambulante Pflege geférdert werden®®

Anspruchsvoraussetzungen fur den Bezug von Pflegegeld sind:

» Standiger Betreuungs- und Hilfsbedarf aufgrund einer kérperlichen, geistigen oder psychi-
schen Behinderung bzw. einer Sinnesbehinderung, die voraussichtlich mindestens sechs
Monate andauern wird

» Sténdiger Pflegebedarf von monatlich mehr als 65 Stunden
e Gewodhnlicher Aufenthalt in Osterreich

Das Ausmalf3 des Pflegegeldes richtet sich nach dem Pflegebedarf. Es sind sieben Stufen
vorgesehen.

8 Quelle: hitps://www.sozialministerium.a7/Themen/Pflege/Pflegegeld.html,zuletzt abgerufen am
14.08.2021

A
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Monatliches Pflegegeld

f Durchschnittlicher Pfl f M
Stufe urchschnittlicher Pflegebedarf pro Monat (Stand 01.07.2021)

Stufe 1 | Mehr als 65 Stunden Euro 162,50
Stufe 2 | Mehr als 95 Stunden Euro 299,60
Stufe 3 | Mehr als 120 Stunden Euro 466,80
Stufe 4 | Mehr als 160 Stunden Euro 700,10

Mehr als 180 Stunden, soweit ein auBerge-
woéhnlicher Pflegeaufwand erforderlich ist
Mehr als 180 Stunden, soweit

Stufe 5 Euro 951,00

1. zeitlich unkoordinierbare Betreuungsmaf3-
nahmen erforderlich sind und diese regel-
mafig wahrend des Tages und der Nacht

zu erbringen sind oder

Stufe 6 Euro 1.327,90

2. die dauernde Anwesenheit einer Pflege-
person wahrend des Tages und der Nacht
erforderlich ist, weil die Wahrscheinlichkeit
einer Eigen- oder Fremdgeféahrdung gege-
ben ist

Mehr als 180 Stunden, soweit

1. keine zielgerichteten Bewegungen der vier
Stufe 7 Extremitaten mit funktioneller Umsetzung Euro 1.745,10
moglich sind oder

2. ein gleichzuachtender Zustand vorliegt

Bei Bezug der erhdéhten Familienbeihilfe reduzieren sich die genannten Betrage um jeweils
Euro 60,-.

Die Anzahl der Stunden des monatlichen Pflegebedarfes wird im Rahmen einer Begutachtung
durch einen Arzt oder eine Pflegefachkraft festgelegt. Bei der Beurteilung des Pflegebedarfes
von Kindern und Jugendlichen bis zum vollendeten 15. Lebensjahr ist der tatsdchliche Mehrauf-
wand im Vergleich zu einem nicht behinderten gleichaltrigen Kind mafgeblich. Ein ,normaler*
altersbedingter Pflegeaufwand begriindet hingegen keinen Anspruch auf Pflegegeld (z. B. kann
auch von einem 14-jahrigen Kind ohne Behinderung nicht erwartet werden, dass es regelma-
Big sein Mittagessen selbst kocht; dieser ,Aufwand” stellt daher auch bei einem gleichaltrigen
Kind mit Behinderung keinen Pflegebedarf dar).

Bekommt man bei einem Krankenhausaufenthalt Pflegegeld?

Der Pflegegeldanspruch ruht grundsatzlich fir die Dauer eines stationdren Krankenhaus-,
Rehabilitations- oder Kuraufenthaltes; in Einzelsituationen ist es jedoch denkbar, dass eine
Person mit Behinderung von einem z. B. Angehérigen auch wahrend des Krankenhausaufent-
haltes begleitet wird (dann ruht das Pflegegeld nicht, wenn die Begleitperson ebenfalls stati-
onar aufgenommen wird; dies ist dem zustandigen Pensionsversicherungstrager zu melden).
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¢ Achtung!

Ein stationdrer Aufenthalt ist der pflegegeldauszahlenden Stelle daher so schnell wie méglich
zu melden, da man sonst mit Rickforderungen rechnen muss. Darlber hinaus muss auch der
Austritt aus dem z. B. Krankenhaus der pflegegeldauszahlenden Stelle umgehend bekannt
gegeben werden, um eine Wiederaufnahme des Pflegegeldbezuges sicherzustellen.

Der Antrag auf Pflegegeld kann beim jeweils zustdndigen Pensionsversicherungstrager
eingebracht werden.

Kontaktdaten (keine vollstédndige Auflistung):

* Pensionsversicherungsanstalt, Landesstelle Kérnten
Sudbahngurtel 10, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0303; Mail: pva-Isk @ pv.at
http://www.pv.at

* Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau -
Landesstelle fiir Karnten
SiebenhigelstraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 04052 6700; Mail: Ist.kaernten @ bvaeb.at
http://www.bvaeb.at

* Sozialversicherung der Selbstandigen — Kundencenter Kérnten
BahnhofstraBe 67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0808 808
https://www.svs.at

2. Erhohte Familienbeihilfe

Fur jedes ,erheblich behinderte” Kind besteht ein Rechtsanspruch auf erhéhte Familienbeihilfe.
Dies ist dann der Fall, wenn der Grad der Behinderung mindestens 50 % betragt oder das Kind
unabh&ngig vom Grad der Behinderung voraussichtlich dauernd auBBerstande ist, selbst fir den
eigenen Unterhalt zu sorgen.

Die erhdhte Familienbeihilfe betragt derzeit Euro 155,90 pro Monat (Stand 01.07.2021).
Sie wird zusétzlich zur Familienbeihilfe ausbezahlt und steht solange zu, bis die Selbsterhal-
tungsféahigkeit erreicht wird. Sollte die Selbsterhaltungsféhigkeit nie erreicht werden kénnen,
steht die Familienbeihilfe inklusive Erhéhungsbeitrag lebenslang zu. Die Familienbeihilfe inklu-
sive Erhéhungsbetrag kann bis zu funf Jahren rickwirkend zuerkannt werden.

Der Antrag ist beim zustandigen Wohnsitzfinanzamt einzubringen. Fur den Nachweis der
Behinderung erfolgt nach Antragstellung eine Einladung zu einer Untersuchung bei einem
sachverstandigen Arzt.

13
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3. Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem Karntner
Chancengleichheitsgesetz

Die Hilfe zum Lebensunterhalt ist als Unterstitzung fur Personen zu verstehen, die ihren Le-
bensunterhalt mit eigenen Mitteln nicht oder nicht ausreichend abdecken kdnnen. Die soziale
Mindestsicherung zum Lebensunterhalt umfasst Leistungen zur Sicherung des Lebensbedar-
fes und des angemessenen Wohnbedarfes.

Der Anspruch auf ,Hilfe zum Lebensunterhalt® kommt erst in Frage, wenn keine finanzielle
Absicherung durch den Einsatz des eigenen Einkommens bzw. Vermdgens moglich ist. Als
Einkommen gelten alle Einklnfte wie zum Beispiel Lohn, Pension, Arbeitslosengeld oder Un-
terhaltszahlungen. Zum Einkommen zahlen auch die EinkUlinfte aller im gemeinsamen Haushalt
lebenden unterhaltspflichtigen Personen. Etwaige Unterhaltsanspriiche missen — falls nétig —
gerichtlich geltend gemacht werden. Ab dem vollendeten 25. Lebensjahr gilt diese Rechtsver-
folgungspflicht nicht mehr, wenn man einen eigenen Wohnsitz begriindet hat.

Ubersteigt das vorhandene Vermégen des sogenannten ,Schonbetrag* — darunter versteht
man das Vermdgen oder Ersparte, dass auch Bezieher einer wiederkehrenden Geldleistung
nach dem K-ChG jedenfalls behalten dirfen — ist dieses zu verbrauchen, bevor die ,Hilfe zum
Lebensunterhalt“ in Anspruch genommen werden kann. Der Begriff ,Vermdgen® ist dabei um-
fassend zu verstehen und erfasst neben Bargeld auch zum Beispiel Hauser oder Eigentums-
wohnungen, die nicht dem eigenen Wohnbedarf dienen.

Personen mit Behinderung, welche vollintern in einer Einrichtung betreut werden und Uber kein
bzw. kein ausreichendes Einkommen verfiigen, kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen
einen Antrag auf Taschengeld stellen.

Beratung und Antragstellung:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Woérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft
* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee

Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

4. Zuschisse zu Therapien und Hilfsmitteln

Menschen mit Behinderung kdnnen Zuschisse zu wissenschaftlich anerkannten Therapien
wie zum Beispiel zu Physio-, Logo- oder Ergotherapien gewahrt werden. Weiters kann man
Zuschusse zu Hilfsmitteln und Heilbehelfen bekommen. Beispiele sind Mieder, Orthesen, Ho6r-
gerate, Kdrperersatzsticke, Treppensteighilfen oder Krankenfahrstihle.

Die Voraussetzung flr eine Leistungszuerkennung ist abhdngig von der medizinischen Not-
wendigkeit und dem Nichtlberschreiten gewisser Einkommensgrenzen. Die Kosten werden
unter verschiedenen Kostentragern, namlich dem Land Kérnten, dem Sozialministeriumservice
und den jeweils zustandigen Sozialversicherungstragern, aufgeteilt, wobei von der antragstel-
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lenden Person ein Selbstbehalt zu bezahlen ist. Man braucht nur einen Antrag zu stellen, wel-
cher dann von der jeweiligen Behdrde an die Ubrigen Kostentrager weitergeleitet wird.

Antrage kann man bei folgenden Stellen einreichen:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Waérthersee und Villach
* Bezirkshauptmannschaft

* Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

« Osterreichische Gesundheitskasse — Landesstelle Kirnten
KempfstraBe 8, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 766 16; Mail: office-k @ oegk.at
https://www.gesundheitskasse.at

* Pensionsversicherungsanstalt, Landesstelle Kérnten
Sudbahngurtel 10, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0303; Mail: pva-Isk@pv.at
http://www.pv.at

» Sozialversicherung der Selbstdndigen — Kundencenter Karnten
BahnhofstraBe 67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0808 808
https://www.svs.at

* Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau -
Landesstelle fiir Karnten
SiebenhugelstraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 04052 6700; Mail: Ist.kaernten@bvaeb.at
http://www.bvaeb.at

5. Steuerliche Begunstigungen

AuBergewo6hnliche Belastungen aufgrund von Behinderung lassen sich steuerlich absetzen.
Wenn der Grad der Behinderung® mindestens 25 % betragt, kbnnen entweder die tatséchlichen
Krankheitskosten mit den gesammelten Belegen oder pauschale Freibetrage bei der Arbeit-
nehmerveranlagung geltend gemacht werden. Die H6he des Freibetrages ist abhé&ngig vom
Grad der Behinderung und betragt jahrlich:

9 In diesem Kapitel ist mit dem ,,Grad der Behinderung“ immer auch die ,Minderung der Erwerbsfahigkeit*
gemeint.

15
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Grad der Behinderung Jahresfreibetrag (Stand 01.07.2021)
25-34 % Euro 124,00
35-44 % Euro 164,00
45-54 % Euro 401,00
55-64 % Euro 486,00
65-74 % Euro 599,00
75-84 % Euro 718,00
85-94 % Euro 837,00
ab 95 % Euro 1.198,00

Bei ganzjahrigem Bezug von Pflegegeld steht der Pauschalbetrag nicht zu, wobei aber die
Geltendmachung der tatsachlichen Aufwendungen mit den gesammelten Belegen weiterhin
mdglich ist.

Freibetrage gibt es zusatzlich fur:

* Aufwendungen fir Behindertenhilfsmittel (z. B. Sehhilfen, Rollstuhl, behindertengerechte
Adaptierung der Wohnung)

» Kosten einer Heilbehandlung
* Diatverpflegung

» Korperbehinderte Personen mit eigenem Kraftfahrzeug monatlich Euro 190,-, sofern sie ei-
nen Parkausweis geman § 29b StVO haben oder im Behindertenpass die Unzumutbarkeit
der Benutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel eingetragen ist. Wenn kein eigenes Kfz vorhanden
ist, kbnnen unter denselben Voraussetzungen tatsachliche Kosten fiir Taxifahrten bis maximal
Euro 153,- geltend gemacht werden, sofern diese Kosten nicht bereits Uber andere Stellen
gefoérdert worden sind (Stand fir beide Betrage 01.07.2021).

Welche Regelungen gelten fur Ehegatten bzw. eingetragene Partner?

Alleinverdiener oder Personen, bei denen die jahrlichen Einkinfte des Ehepartners bzw. ein-
getragenen Partners Euro 6.000,- (Stand 01.07.2021) nicht Ubersteigen, kénnen die behinde-
rungsbedingten Mehraufwendungen des Ehepartners bzw. eingetragenen Partners geltend
machen; ein etwaiger Bezug von Pflegegeld ist anzurechnen.

Welche auBergewohnlichen Belastungen kann man fir behinderte Kin-
der geltend machen?

Je nach Ausmal der Behinderung stehen verschiedene Freibetrdge zu. Ein Kind gilt dann als
behindert, wenn der Grad der Behinderung mindestens 25 % betragt.
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Freibetrage fiir Kinder mit einer Behinderung von 25 % bis 49 %:

Grad der Behinderung Jahresfreibetrag (Stand 01.07.2021)
25-34 % Euro 124,00
35-44 % Euro 164,00
45-49 % Euro 401,00

Freibetréage gibt es zusatzlich fur:
* Diatverpflegung

* Aufwendungen flur Behindertenhilfsmittel

Freibetrage fur Kinder mit einer Behinderung ab 50 % ohne Pflegegeldbezug:

In diesem Fall stehen die erhdhte Familienbeihilfe und ein monatlicher Pauschalbetrag von
Euro 262,- (Stand 01.07.2021) zu.

Freibetrage gibt es zusatzlich fir:

» Aufwendungen fur Behindertenhilfsmittel

* Schulgeld fur eine Behindertenschule oder -werkstétte

Kosten fur die Diatverpflegung von Kindern kébnnen dagegen nicht geltend gemacht werden.

Fur behinderte Kinder bis zum 16. Lebensjahr kénnen bis inkl. dem Kalenderjahr 2018 zusétz-
lich Kinderbetreuungskosten bis zu jéahrlich Euro 2.300,- geltend gemacht werden. Ab dem
Kalenderjahr 2019 ersetzt der ,Familienbonus Plus® die steuerliche Absetzmdglichkeit fur die
Kinderbetreuungskosten.

Freibetrage fir Kinder mit einer Behinderung ab 50 % mit Pflegegeldbezug:

Der Freibetrag von Euro 262,- monatlich ist um das erhaltene Pflegegeld zu kirzen. Zusétzlich
sind im nachgewiesenen Ausmalf3 unabhangig vom Bezug von Pflegegeld unter anderem zu
berucksichtigen:

* Aufwendungen flur Behindertenhilfsmittel
» Kosten der Heilbehandlung

» Transportkosten zwischen der Wohnung des behinderten Kindes und der Sonder- bzw. Pfle-
geschule oder der Behindertenwerkstétte, die wegen Unzumutbarkeit der Benutzung 6éffentli-
cher Verkehrsmittel anfallen; etwaige Ersatzleistungen fur diese Fahrten sind abzuziehen

Freibetrage, wenn das Pflegegeld fir eine Wohnunterbringung einbehalten wird:

Die vom Unterhaltspflichtigen zuséatzlich aufzubringenden Kosten flr die Unterbringung in ei-
nem Internat bzw. einer Wohngemeinschaft stellen eine auBergewdhnliche Belastung dar und
kdnnen steuerlich geltend gemacht werden.

17
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Beratung zu steuerlichen Begiinstigungen:

¢ Wohnsitzfinanzamt

* Kammer fur Arbeiter und Angestelite fiir Karnten
Bahnhofplatz 3, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 477; Mail: arbeiterkammer @ akktn.at
https://kaernten.arbeiterkammer.at

6. Geblihrenbefreiungen und -erméaBigungen

Rezeptgebiihr und Serviceentgelt fur die e-card

Automatisch und ohne Antrag wird man von der Rezeptgebihr und vom Serviceentgelt fur die
e-card befreit, wenn man eine Ausgleichszulage zur Pension oder eine &hnliche Geldleistung
wegen sozialer Schutzbedurftigkeit wie zum Beispiel die Sozialhilfe oder eine wiederkehrende
Geldleistung nach dem Kéarntner Chancengleichheitsgesetz bezieht.

Wenn das Einkommen weniger als Euro 1.000,48 fur Alleinstehende betragt oder bei einem
Partnereinkommen gemeinsam weniger als Euro 1.578,36 wird man auf Antrag befreit. Das
Gleiche gilt fir Personen, die infolge von Krankheiten oder Beeintrachtigungen tberdurch-
schnittliche Medikamentenausgaben nachweisen, sofern die monatlichen Nettoeinklinfte EUR
1.150,55 bei Alleinstehenden und Euro 1.815,11 bei Ehepaaren / eingetragenen Partnern nicht
Ubersteigen (Stand aller Summen in diesem Absatz: 01.07.2021). Diese Betrage erhéhen sich
fur jedes Kind um Euro 154,37

AuBBerdem muss man nur so lange Rezeptgeblihren bezahlen, bis die jahrlichen Rezeptgeblh-
ren 2 % des Jahresnettoeinkommens erreichen (wird automatisch bertcksichtigt).

Beratung und Antragstellung:

« Osterreichische Gesundheitskasse — Landesstelle Kéarnten
KempfstraBBe 8, 9021 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 050 766 16; Mail: office-k @ oegk.at
https://www.gesundheitskasse.at

* Sozialversicherung der Selbstandigen — Kundencenter Kérnten

BahnhofstraBe 67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0808-808
https://www.svs.at

* Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau -
Landesstelle fiir Karnten

SiebenhugelstraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 04052 6700; Mail: Ist.kaernten @bvaeb.at
http://www.bvaeb.at

Rundfunkgebiihren, Fernsprechentgelt, Okostrompauschale

Bei sozialer und/oder korperlicher Hilfsbedurftigkeit kann eine Befreiung von den Rundfunkge-
bihren beantragt werden. Aber auch eine Zuschussleistung zum Fernsprechentgelt (ehemals
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Befreiung von der Telefongrundgebiihr) und die Befreiung von der Okostrompauschale kann
man geltend machen.

Das Haushalts-Nettoeinkommen des Antragstellers, also das Einkommen aller im Haushalt
lebenden Personen, darf eine bestimmte Grenze nicht tberschreiten. Folgende Personen oder
Personengruppen kénnen sich — bei Unterschreiten des Haushalts-Nettoeinkommens — von
der Gebuhrenpflicht befreien lassen:

» Bezieher von Pflegegeld oder einer ahnlichen Leistung

* Bezieher einer Pension oder von anderen vergleichbaren Leistungen der 6ffentlichen Hand

* Bezieher von Leistungen nach dem Arbeitslosenversicherungsgesetz, dem Arbeitsmarktfor-
derungsgesetz oder dem Arbeitsmarktservicegesetz

 Studenten, die Leistungen nach dem Studienférderungsgesetz beziehen
* Bezieher von Sozialhilfe oder Leistungen der freien Wohlfahrtspflege sowie

e Gehorlose oder schwer hdorbehinderte Personen

Antragstellung:

* GIS Gebuhren Info Service GmbH
Postfach 1000, 1051 Wien
Servicehotline: 0810 001080
Mail: kundenservice @ gis.at
Antragsformular auf hitps://www.qis.at/service/download-formulare

Die Antragsformulare liegen auch bei folgenden Stellen auf:

* Wohnsitzgemeinde
* Magistrate der Stadte Klagenfurt am Wérthersee und Villach

 Ortliche Raiffeisenbanken

Wie bekomme ich kostenlos die Autobahnvignette?

Die Gratis-Autobahnvignette kénnen Menschen mit Behinderung unter folgenden Vorausset-

zungen beziehen:

« Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt in Osterreich

* Das Kraftfahrzeug muss auf die behinderte Person zugelassen sein

* Behindertenpass mit der Eintragung ,Unzumutbarkeit der Benutzung 6ffentlicher Verkehrs-
mittel“ oder Blindheit

Beratung und Antragstellung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at
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Wie kann ich mich von der motorbezogenen Versicherungssteuer
befreien lassen?

Menschen mit Behinderung kénnen sich von der motorbezogenen Versicherungssteuer fur ein
auf sie zugelassenes Kraftfahrzeug befreien lassen, wenn die Kérperbehinderung durch einen
Ausweis nach § 29b StVO oder durch eine Eintragung im Behindertenpass tber die Unzumut-
barkeit der Benutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel nachgewiesen wird. Es ist auch mdéglich, dass
das Kraftfahrzeug auf ein minderjahriges Kind mit Behinderung angemeldet wird, sofern das
Kind Eigentimer des Autos ist.

Zustandige Stelle:

* Versicherungsunternehmen, bei welchem das Kraftfahrzeug haftpflichtversichert ist.

Befreiung vom Selbstbehalt fir Personen, die nach dem Gewerblichen
Sozialversicherungsgesetz (GSVG) versichert sind

Versicherte nach dem GSVG (z.B. Unternehmer mit Gewerbeschein, ,Neue Selbststandige®)
mit einer Behinderung ab 50 % erhalten eine Befreiung vom Selbstbehalt fir Leistungen aus
dieser Versicherung.

* Wichtig!
Die Befreiung gilt erst ab Antragstellung bei der Sozialversicherungsanstalt. Eine Ruckzah-
lung bereits geleisteter Betrage wird nicht gewahrt.

Beratung und Antragstellung:

» Sozialversicherung der Selbstandigen — Kundencenter Kérnten
Bahnhofstraf3e 67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0808 808
https://www.svs.at

7. Kostenbeitrage

Grundsatzlich hat eine Person mit Behinderung die Kosten fir eine voll- bzw. halbinterne
Unterbringung in Einrichtungen der Chancengleichheit durch eigenes Einkommen selbst zu
bestreiten. Zum Einkommen z&hlen hier insbesondere Pflegegeld, Pension, Erwerbseinkom-
men, Unterhaltsleistungen und Mieteinkinfte. Sind die finanziellen Mittel zur Selbstkostentra-
gung nicht im ausreichenden Maf3 gegeben, so kann nach vorangehender Prifung eine Kost-
entragung durch das Land Kérnten erfolgen.

In diesem Fall ist seitens des Klienten ein Kostenbeitrag zu leisten, der bei vollinterner
Unterbringung maximal 80 % des eigenen Einkommens betragen darf. Es verbleiben dem
Klienten also zumindest 20 % des Einkommens sowie — wenn vorhanden — die Sonderzahlun-
gen aus Erwerbs- oder Pensionseinkommen. Bei halbinterner Unterbringung sind naturge-
man geringere Kostenbeitrdge zu leisten, deren H6he vom Betreuungsausmaf abhangt.
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Was bedeutet Pflegegeldteilung?

Eine Pflegegeldteilung findet immer dann statt, wenn Pflegeleistungen fur eine Person mit
Behinderung sowohl von einer Einrichtung der Chancengleichheit als auch im Familienver-
band erbracht werden. Das ist insbesondere bei halbinternen Betreuungsformen der Fall,
also wenn Personen mit Behinderung stundenweise in Einrichtungen der Chancengleichheit
(z. B. Forderkindergarten, Tageswerkstatte) betreut werden, aber regelmafBig im Familienver-
band Ubernachten.

Je nach Ausmalf3 der Betreuung kommt ein unterschiedlicher Teilungsschlissel zur Anwen-
dung, so sind z. B. bei einer ganztagigen Tagesbetreuung 25 % des Pflegegeldes an das Land
Kérnten abzutreten. Dieser Prozentsatz berlcksichtigt grundsétzlich bereits alle Tage, an de-
nen die Betreuung vollstdndig durch den Familienverband erfolgt, z. B. an den Wochenenden
oder an Feiertagen. Eine zuséatzliche Pflegegeldrickerstattung bei halbinterner Betreuung ist
daher — mit wenigen Ausnahmen, z. B. bei einer mehr als einwbchigen Pflege durch die Familie
im Krankheitsfall — nicht méglich.

Bei vollstationarer Unterbringung findet grundsétzlich keine Pflegegeldteilung statt, son-
dern geht der Anspruch auf Pflegegeld in H6he von 80 % auf den Kostentrager — regelmésig
das Land Kéarnten — tber. Dem Menschen mit Behinderung verbleiben € 45,18 als Pflegegeld-
Taschengeld, das restliche Pflegegeld wird von der PVA als ,Ruhensbetrag® einbehalten. Fur
Tage, an denen die Menschen mit Behinderung tatsachlich von ihren Eltern oder Angehdrigen
betreut werden (z. B. Wochenendbetreuung, Kranken- und Urlaubstage) ist eine aliquote Ruck-
erstattung des Pflegegeldes an die Familie méglich. Es ist ein formloser Antrag an das Amt der
Kérntner Landesregierung mit den von der Einrichtung bestéatigten Fehltagen zu richten; die
Ruckerstattung des Pflegegeldes kann flr drei Jahre rickwirkend erfolgen.

Beratung und Antragstellung:

* Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 4
MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at
https://www.ktn.gv.at

Pflegeregress wurde abgeschafft

Der Pflegeregress — also die Méglichkeit des Landes, zur Deckung der Kosten flr die Unter-
bringung in einer Einrichtung der Chancengleichheit nicht nur auf das Einkommen, sondern
auch auf das Vermdgen eines Menschen mit Behinderung zuzugreifen — wurde mit 01.01.2018
abgeschafft. Ab diesem Zeitpunkt ist es dem Land Kérnten untersagt, auf das Vermdgen von
Personen, die in stationdren Pflegeeinrichtungen betreut werden, zurtckzugreifen.
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O) Zusatzliche Leistungen: Sozialministerium-
service

1. Allgemeine Informationen

Das in neun Landesstellen gegliederte Sozialministeriumservice ist eine Behdérde des Bundes-
ministeriums fur Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz.

Der Aufgabenschwerpunkt liegt in der beruflichen Inklusion von Menschen mit Behinde-
rung, gesundheitlicher Beeintrachtigung und/oder Benachteiligung. Das Sozialministeriumser-
vice koordiniert und férdert dabei eine breite Palette von vernetzten Angeboten. Diese Dienst-
leistungen richten sich sowohl an Dienstnehmer als auch an Unternehmen.™

Einzelne Leistungen des Sozialministeriumservice wie zum Beispiel Zuschiisse und Férderun-
gen im Zusammenhang mit der Beschaftigung von Menschen mit Behinderung (z.B. Mobili-
tatszuschuss oder Zuerkennung der ,Beglinstigteneigenschatt®), die Unterstiitzung pflegender
Angehoriger, die Ersatzpflegeférderung oder die Schlichtung bei Diskriminierung wegen Behin-
derung werden in den einzelnen Kapiteln dieser Broschlre behandelt.

Eine der dariber hinausgehenden zentralen Leistungen des Sozialministeriumservice ist die
Ausstellung des Behindertenpasses inklusive seiner Zusatzeintragungen, die nachstehend
ausgefihrt wird.

2. Behindertenpass

Der Behindertenpass ist ein amtlicher Lichtbildausweis und dient als bundeseinheitlicher Nach-
weis einer Behinderung.

Anspruch auf einen Behindertenpass haben Personen mit einem Grad der Behinderung oder
einer Minderung der Erwerbsfahigkeit von mindestens 50 %, die in Osterreich ihren Wohn-
sitz oder gewohnlichen Aufenthalt haben. Falls noch kein Grad der Behinderung oder eine
Minderung der Erwerbsféhigkeit nach bundesgesetzlichen Vorschriften festgestellt wurde,
erfolgt diese Feststellung durch arztliche Sachverstédndige beim Sozialministeriumservice.
Aktuelle medizinische Befunde und Atteste sollen in diesem Fall dem Antrag beigelegt werden.

Ein Anspruch auf eine finanzielle Leistung entsteht durch den Besitz eines Behindertenpas-
ses grundsétzlich nicht. Allerdings erhalt man durch Vorlage des Dokumentes bei diversen
Veranstaltungen ErmaBigungen. Der Behindertenpass ist auch nicht gleichzusetzen mit
einem Bescheid betreffend die Zugehorigkeit zum Personenkreis der ,begunstigten behinderten
Menschen®, mit dem zum Beispiel ein erhdhter Kiindigungsschutz verbunden ist.

Der Antrag und die Ausstellung des Behindertenpasses sind gebuhrenfrei.

10 Quelle: https://www.sozialministeriumservice.at/site/Ueber_uns/Sozialministeriumservice,
zuletzt abgerufen am 24.06.2019
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Bei Vorliegen der Voraussetzungen sind Zusatzeintragungen im Behindertenpass maoglich.
Beispiele sind:

* Unzumutbarkeit der Benlitzung 6ffentlicher Verkehrsmittel

* Fahrpreiserméfligung

* Begleitperson

e Gebrauch eines Rollstuhles

Fur das Vorliegen der Unzumutbarkeit der Benttzung 6ffentlicher Verkehrsmittel muss eine der
nachstehenden Voraussetzungen erfullt sein:

* Wegstrecken von rund 300 bis 400 Meter kdnnen nicht mehr aus eigener Kraft, auch nicht
unter Verwendung eines Hilfsmittels, zurtickgelegt werden.

* Der sichere Ein- und Ausstieg in 6ffentliche Verkehrsmittel (z. B. Zug) ist nicht mehr mdéglich.

* Ein sicherer Transport im 6ffentlichen Verkehrsmittel ist nicht gewahrleistet; beispielsweise
kann bei einem Bremsvorgang das Gleichgewicht nicht gehalten werden oder das Festhalten
an Haltevorrichtungen ist nicht méglich, wenn kein Sitzplatz vorhanden ist.

Beratung und Antragstellung:

e Sozialministeriumservice, Landesstelle Kadrnten
Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

P) Weitere wichtige Stellen

1. Anwalt far Gleichbehandlungsfragen fur Menschen
mit Behinderung

Der Anwalt fur Gleichbehandlungsfragen fiir Menschen mit Behinderung (umgangssprach-
lich oft als Bundesbehindertenanwalt bezeichnet) ist zustandig fur die Beratung und Unter-
stitzung von Personen, die sich im Sinne des Bundes-Behindertengleichstellungsgesetzes
oder des Behinderteneinstellungsgesetzes diskriminiert fihlen. Zu diesem Zweck finden in den
Bundeslandern Sprechstunden und Sprechtage statt, welche auf der Homepage der Gleichbe-
handlungsanwaltschaft abgefragt werden kénnen. Der ,Behindertenanwalt” ist in der Ausliibung
seiner Tatigkeit selbststandig, unabhangig und an keine Weisungen gebunden.Kontaktdaten:

* Anwalt fiir Gleichbehandlungsfragen fiir Menschen mit Behinderung
Babenbergerstral3e 5/4, 1010 Wien
Tel.: 0800 808016 (kostenlos); Mail: office @ behindertenanwalt.gv.at
http://www.behindertenanwalt.gv.at
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2. Osterreichischer Behindertenrat

Der Osterreichische Behindertenrat ist die Dachorganisation von {iber 80 Behindertenver-
banden. Als Interessensvertretung begutachtet der Osterreichische Behindertenrat Geset-
zesentw(rfe und halt Veranstaltungen zur Information der Offentlichkeit (iber Probleme und
Beduirfnisse von Menschen mit Behinderung ab. Weiters kann er bei Vorliegen von besonderem
6ffentlichem Interesse eine Verbandsklage zur Feststellung einer Diskriminierung einbringen.
Eine Verbandsklage ist auch mdglich, wenn in Versicherungsvertragen eine Diskriminierung
von Menschen mit Behinderung erfolgt.

Der Osterreichische Behindertenrat ist auBerdem fiir die Bestellabwicklung des euro-key
zustandig (siehe Kapitel L.8.).

Néhere Informationen:

 Osterreichischer Behindertenrat

FavoritenstraBe 111/11, 1100 Wien
Tel.: 01 5131533; Mail: dachverband @ behindertenrat.at
http://www.behindertenrat.at

3. Bundes-Monitoringausschuss

Dem Bundes-Monitoringausschuss obliegt als weisungsfreies und unabhéngiges Gremium
die Uberwachung der Einhaltung der Behindertenrechtskonvention der Vereinten Nationen
(UN-BRK) in Angelegenheiten, die in Gesetzgebung bzw. Vollziehung Bundessache sind. Der
Ausschuss kann fur diese Aufgabe beispielsweise Stellungnahmen von Organen der Verwal-
tung einholen, er kann Versté3e gegen die UN-BRK aufzeigen oder auch Empfehlungen und
Stellungnahmen betreffend der Rechte von Menschen mit Behinderung im Zusammenhang mit
Angelegenheiten der UN-BRK abgeben.

Regionale Anlaufstellen des Monitoringausschusses in den Bundesléndern sind die Landesstel-
len des Sozialministeriumservice. Man kann sich aber auch direkt an den Monitoringausschuss
wenden.

Kontaktdaten:

¢ Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten

Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

* Buro des Unabhangigen Monitoringausschusses
WalcherstraBBe 6 / Unit 4 / Top 6A, 1020 Wien

Tel. 01 295 43 43 42; Mail: buero @ monitoringausschuss.at
https://monitoringausschuss.at
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4. Karntner Landes-Monitoringausschuss

Dem am 23.06.2020 Kkonstituierten Karntner Landes-Monitoringausschuss obliegt als
weisungs-freies und unabhéngiges Gremium die Uberwachung der Einhaltung der Behinder-
tenrechtskon-vention der Vereinten Nationen (UN-BRK) in Angelegenheiten, die in Gesetzge-
bung und/oder Vollziehung Landessache sind.

Der Karntner Landes-Monitoringausschuss besteht aus insgesamt sieben Mitgliedern
(5 Selbstvertretern, einer Expertin aus dem Bereich der wissenschaftlichen Lehre sowie einer
Expertin aus dem Bereich der Menschenrechte). Fiir jedes Mitglied wurde auch ein Ersatzmit-
glied bestellt.

Der Karntner Landes-Monitoringausschuss hat unter anderem folgende Aufgaben:

* die Begutachtung von Gesetzes- und Verordnungsentwurfen des Landes Karnten, die mit
der UN-BRK im Zusammenhang stehen

* die Abgabe von Empfehlungen und Stellungnahmen
* die Beratung der Karntner Landesregierung im Bereich der Behindertenpolitik

» einmal jahrlich die Erstellung eines Tatigkeitsberichtes an die Karntner Landesregierung

Geschéftsstelle des Karntner Landes-Monitoringausschusses ist die Anwaltschaft fir Men-
schen mit Behinderung.

Kontaktdaten:

* Blro des Monitoringausschusses des Landes Karnten
Anna Jenko BA - Geschéftsstellenmitarbeiterin
Adlergasse 20, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536 57165; Mail: office.monitoring @ktn.gv.at

5. Fachgremium Chancengleichheit

Zur Beratung der Kérntner Landesregierung in Angelegenheiten, die Menschen mit Behin-
derung betreffen, wurde gem. § 9 Abs. 1 Z 2 des Kéarntner Soziales-Zielsteuerungsgesetz
(K-SZSG) das Fachgremium Chancengleichheit eingerichtet. Das Fachgremium Chancen-
gleichheit hat dartber hinaus unter anderem folgende Aufgaben:

* die Abgabe von Stellungnahmen auf Ersuchen der Zielsteuerungskommission-Soziales

* den regelméaBigen Austausch mit den Menschen mit Behinderung und deren Interessensver-
tretungen

* die Begutachtung von Rechtsvorschriften, die Menschen mit Behinderung betreffen

Die Mitglieder des Fachgremiums werden von der Karntner Landesregierung fur die jeweilige
Gesetzgebungsperiode des Landtages bestellt. Gem. § 9 Abs. 3 Z 1 K-SZSG ist auch die Karnt-
ner Anwaltin fir Menschen mit Behinderung Teil des Fachgremiums Chancengleichheit.
Aktueller Vorsitzender des Fachgremiums Chancengleichheit ist Herr Dr. Erwin Riess.
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Kontakt und weitere Informationen:

* Geschiftsstelle des Karntner Fachgremiums Chancengleichheit
Mag. Thomas Reiter
Amt der Kérntner Landesregierung, Abteilung 4 - Soziale Sicherheit, Geschéftsstelle
Zielsteuerung Soziales, Wohnbeihilfen
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee, Stock/Zimmer: F 2/03
Tel.: 050 536-14911; Mail: thomas.reiter @ktn.gv.at

6. Wichtige Service- und Beratungsstellen

Neben der Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung selbst gibt es noch weitere Stellen, die
Menschen mit Behinderung sowie deren Angehérige umfassende Beratungs- und Informati-
onsleistungen anbieten, z. B. die Beratungsstellen des Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice
(GPS) in den einzelnen Bezirken (alle GPS-Adressen finden Sie im Kapitel R —Wichtige Adres-

sen).Auswahl weiterer Servicestellen mdchten wir nachfolgend vorstellen:

6.1 OZIV Landesverband Karnten

Der OZIV Kérnten ist Kéarntens mitgliederstérkste vereinsrechtliche Interessensvertretung fir
Menschen mit Behinderung. OZIV steht dabei fiir ,6sterreichweite zukunftsorientierte Interes-
sensvertretung fur Menschen mit Behinderung®.

Neben der Landesgruppe besteht der OZIV Kérnten aktuell aus acht Bezirksorganisationen
und einer Ortsgruppe und ist damit im gesamten Bundesland vertreten. Seit Marz 2012 ist
Rudolf Kravanja Prasident des OZIV Kérnten.

Der OZIV Karnten versteht sich nicht nur als generelle Interessensvertretung fiir Menschen
mit Behinderung, sondern hat auch ein umfassendes Serviceangebot (z. B. individuelle und
vertrauliche Beratungsleistungen flir Menschen mit Behinderung und deren Angehdrige) auf-
gebaut. Dariiber hinaus organisiert der OZIV Kéarnten fiir seine Mitglieder auch zahlreiche
Freizeitaktivitaten, wie z. B. barrierefreie Reiseangebote.

Kontakt und weitere Informationen:

 OZIV - Kérnten
Kumpfgasse 23 — 25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.:0720 208 200; Mail: buero @ oeziv-kaernten.at
http://www.oeziv-kaernten.at/

 OZIV - Beratungsstelle Villach
Gerbergasse 32, 9500 Villach
Tel.:0720 208 200; Mail: buero @ oeziv-kaernten.at
http://www.oeziv-kaernten.at/
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6.2 Familienberatungsstelle INKLUSION:KARNTEN

INKLUSION:KARNTEN — ungehindert behindert ist ein Zusammenschluss von betroffenen
Eltern sowie Expertinnen und Experten zur Férderung der Integration von Menschen mit
Behinderung in allen Lebensbereichen in Karnten.

Er versteht sich

* als Interessensvertretung fur alle, die beruflich oder privat mit Menschen mit Behinderung
befasst, selbst behindert und/oder am Integrationsgedanken interessiert sind, und

* als Anlaufstelle fur Initiativen und Organisationen, die fur die Teilnahme an einer inklusiven
Gesellschaft von Menschen mit Behinderung und ihren Angehdrigen eintreten.

INKLUSION:KARNTEN bietet Einzel-, Paar- und Familienberatung mit dem Schwerpunkt der
In-tegration von Menschen mit Behinderung. Weitere Schwerpunkte sind Beratungsleistungen
im Zusammenhang mit Autismus, Schule, Pranataldiagnostik sowie Pflegegeld. Die Beratungs-
leistungen erfolgen kostenlos und auf Wunsch anonym.

Die Leistungen des Vereins INKLUSION:KARNTEN werden sowohl in Villach als auch in
Klagenfurt angeboten.

Kontakt und weitere Informationen:

 INKLUSION:KARNTEN
Mag. Birgit Bierbaumer (fachliche Leitung fur Karnten)
Gorzer Allee 32, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0677 61401654; Mail: info @i-ktn.at
http://www.inklusionkaernten.at

 INKLUSION:KARNTEN - Beratungsstelle Villach
Moritschstra3e 2/1, Business Center ‘Altes Parkhotel} 9500 Villach
Tel.:0677 61401654; Mail: info @i-ktn.at
http://www.inklusionkaernten.at

6.3 BfA — Barrierefreiheit fiir Alle

Der Verein ,BfA — Barrierefreiheit fur Alle” bietet im Bezirk Spittal an der Drau allgemeine
Informations- und Beratungsleistungen fur Menschen mit Behinderungen und deren Angehdri-
ge an. Einer der Schwerpunkte des Vereins sind Beratungsleistungen im Zusammenhang mit
der baulichen Barrierefreiheit. Bei Bedarf werden auch Hausbesuche durchgefihrt, sowohl von
Vereinsmitgliedern als auch von einem kooperierenden Rechtsanwalt.

Far Vereinsmitglieder werden die Leistungen des Vereins BfA — Barrierefreiheit fur Alle kosten-
los angeboten.

Kontakt und weitere Informationen:

o BfA — Barrierefrei fur alle*
Kurt Hofer (Obmann)
Villacher StraBBe 95, 9800 Spittal an der Drau
Tel.: 0676 4610400; Mail: kurt2_4hofer@aon.at

11 Auszug von hitp://www.inklusionkaernten.at/Verein, zuletzt abgerufen am 07.12.2017.
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6.4 Sonnenblau - Heilpadagogische Praxis

Die Heilpadagogische Praxis Sonnenblau bietet individuelle heilpddagogische Fdérderung
(einzeln oder in der Gruppe) von Wahrnehmung, Kommunikation, Interaktion, emotiona-
ler und sozialer Kompetenz, Sprachverstandnis und Sprachaufbau, Kognition und Lernen,
Selbststandigkeit, Handlungskompetenz, Psychomotorik und bei schulbezogener Problematik.
Daruber hinaus werden fur Eltern, Angehérige sowie Personen, die mit betroffenen Kindern und
Jugendlichen arbeiten, Weiterbildungen durchgefihrt.

Kontakt und weitere Informationen:

* Sonnenblau — Heilpddagogische Praxis
St. Veiter StraB3e 48/1, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Mag. Christin Einsiedler, Tel.: 0676 9336300; Mail: christin.einsiedler @ sonnenblau.at
Mag. Silke Karolina Sauer, Tel.: 0676 9336301; Mail: silke.sauer@sonnenblau.at
http://www.sonnenblau.at

6.5 HPE - Hilfe fiir Angehorige von Menschen mit psychischen
Erkrankungen

Der Verein HPE-Osterreich ist der gemeinnitzige, iiberparteiliche Zusammenschluss der Verei-
ne von Angehdrigen und Freunden von Menschen mit psychischen Erkrankungen. HPE st in
allen Bundeslandern aktiv und stellt sich als Hauptaufgabe, die Lebensqualitat der Angehdérigen
von Menschen mit psychischen Erkrankungen zu verbessern. Viele Angehdérige und Freunde von
Menschen mit psychischen Erkrankungen stellen ihre freie Zeit in den Dienst der HPE und arbei-
ten ehrenamtlich im Rahmen der Selbsthilfe und der Interessensvertretung der Angehérigen.

Kontakt und weitere Informationen:

* HPE Karnten
Josefine More sowie Edeltraud Kastner
Schlossgasse 6 / KG 21, 9500 Villach
Tel.: 04242 54312; Mail: office @ hpe.at
http://www.hpe.at/bundeslaender/kaernten/startseite.html

6.6 Drogenberatung VIVA

Die Drogenberatung VIVA ist Klagenfurts erste Anlaufstelle fir Menschen, die von illegalen
Drogen abhéngig sind und fur deren Angehérige. Das fachkundige Team der Drogenberatungs-
stelle setzt sich multiprofessionell zusammen uns besteht u.a. aus Sozialarbeitern, Psycholo-
gen und Psychotherapeuten.

Die Beratung und die Therapie sind kostenlos und absolut vertraulich.
Kontakt und weitere Informationen:

* Drogenberatung VIVA
Leitung: DSA Ernst Nagelschmied
Rudolfsbahngurtel 30, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 537-5651 und 0800 201615 (kostenlose Hotline fur Sucht-Notfélle)
Mail: drogenberatung.viva@klagenfurt.at
https://www.klagenfurt.at/leben-in-klagenfurt/gesundheit/suchtberatung/viva-drogenberatung.html
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6.7 MiAS — Menschen im Autismus-Spektrum
Die Diakonie de La Tour bietet Menschen im Autismus-Spektrum und mit &hnlichem Assistenz-
bedarf kostenlose Beratung, u.a. in Einzelgesprachen und Gruppenangeboten. Unter Einbin-
dung ihrer Bezugspersonen soll die Entwicklung der Klienten so geférdert werden, dass ihnen
ein weitgehend selbststéandiges Leben ermdglicht wird.

Kontakt und weitere Informationen:

* Beratung MiAS
Beratungszeiten: Mo.-Do. 10:00-14:00 Uhr, Fr. 10:00-12:00 Uhr
Harbacher StraBBe 70, 9020 Klagenfurt
Tel.: 0664 88374140; Mail: mias @ diakonie-delatour.at
http://www.diakonie-delatour.at/Autismus_Beratung

6.8 vidahelp

Vidahelp ist ein Uberparteilicher, nicht auf Gewinn ausgerichteter Verein zur Unterstiitzung von
zu Pflegenden sowie von pflegenden Angehdrigen. Er versteht sich als Interessensvertretung,
deren Hauptaufgabe es ist, die Pflege und Betreuung in Osterreich zu verbessern.

Angeboten werden:

- Hilfe und Unterstlitzung bei allen Fragestellungen rund um das Thema ,Pflege; inklusive
Beratung zu moglichen Forderungen

- Uberstiitzung bei der Abwicklung von barrierefreien Umbauarbeiten fiir Privatpersonen
- Unterstutzung bei der Organisation einer Pflege- bzw. Betreuungskraft
Kontakt und weitere Informationen:

* vidahelp
Bahnhofplatz 1, 9500 Villach
Tel.: 04242 27185 57918; Mail: office @ vidahelp.at
www.vidahelp.at

6.9 Beratung fiir pflegende Angehorige — Stadt Klagenfurt

Fur die Abteilung Soziales der Stadt Klagenfurt bietet die diplomierte Gesundheits- und Kran-
kenpflegerin Frau Heidemarie Laussegger pflegenden Angehdrigen praktischen Rat fur die
hausliche Pflege an. Das kostenlose Angebot umfasst telefonische Beratung sowie persénliche
Beratungsleistungen. Bei Bedarf sind auch Hausbesuche vor Ort méglich.

Kontakt und weitere Informationen:

* Heidemarie Laussegger
Mo.-Fr. 08:00-12:00 Uhr
Tel.: 0664 3465609
https://www.klagenfurt.at/rathaus-direkt/medien-presse/stadtpresse-aussendungen/2018/
mai/stadt-bietet-beratung-fur-pflegende-angehorige-1.htmi
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7. Freiwillige Sozialbegleitung — Osterreichisches Rotes Kreuz
Manchmal kann der Alltag Uberfordern: Falls es zusétzlich zur Hilfe durch Familie oder Freunde
weitere Unterstiitzung braucht, helfen seit 2015 die freiwilligen Rotkreuz-Sozialbegleiter.

Die Sozialbegleitung ist kostenlos und auf sechs Monate befristet. Sie wird durch freiwillige Mit-
arbeiter erbracht, welche eine spezielle Schulung erhalten und in regionalen Teams arbeiten.

Grundsatzlich kann das Angebot der freiwilligen Sozialbegleitung von jeder volljahrigen Person
in Anspruch genommen werden, so lange die Bereitschaft zur aktiven Mitarbeit besteht und
die Ziele den Aufgaben der Sozialbegleitung entsprechen. Das Unterstiitzungsangebot ist auf
ma-ximal 6 Monate begrenzt.

Diese Unterstiitzungsmadglichkeiten kann die Sozialbegleitung bieten:

* Informationen Uber unterschiedliche und adaquate Hilfsangebote und Unterstlitzungsmdg
lichkeiten

* Unterstitzung beim Ausfillen von diversen Antrdgen und Formularen (z.B. Pflegegeldantrag,
GIS...)

* Begleitung bei Behérdenwegen und / oder zu professionellen Beratungsstellen (z.B. Sozial
amt)

* Finanzielle Situation klaren und Budget planen, Ratenzahlungen vereinbaren

 Unterstiitzung bei der Organisation von Pflege und anderen entlastenden Angeboten

Was ist die freiwillige Sozialbegleitung nicht?

Freiwillige Sozialbegleiter unterstitzen, begleiten und leiten an. Sie kdnnen jedoch keine
Pflegetéatigkeiten und auch keine Unterstltzung bei der Haushaltsfihrung (z.B. Reinigungsar-
beiten...) anbieten.

Kontakt und weitere Informationen:

* Freiwillige Sozialbegleitung des Roten Kreuz
Mag. (FH) Yvonne Haller
Grete-Bittner-StraBe 9; 9020 Klagenfurt
Tel.: 050 9144-1067; Mail: sozialbegleitung @k.roteskreuz.at
https://www.roteskreuz.at/kaernten/ich-brauche-hilfe/sozialbegleiter

8. Freiwilligenarbeit — Dorfservice

Das Dorfservice ist ein sozialer Dienstleister, der die ,Kraft aus dem Miteinander in den
Mittelpunkt der Aufmerksamkeit rlickt. Gemeinsam mit allen Burgerlnnen — unabhéangig von
Alter, Geschlecht, politischem und religi6sem Hintergrund.

12 Quelle: http://www.roteskreuz.at/knt/pflege-betreuung/soziales/freiwillige-sozialbegleitung/, zuletzt aufge-
rufen am 01.07.2019.
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Das Dorfservice ist in vielen Gemeinden im Drau-, Méll-, Lieser- und Maltatal sowie im Lurnfeld
und am Millstattersee tatig. Das Team besteht aus rund 160 haupt- und ehrenamtlichen Mitar-
beitern und schlie3t Licken im sozialen Netz. Auf diese Weise wird ein starkes Miteinander in
wirtschaftlich benachteiligten Regionen geférdert.

Das Dorfservice hilft — Gberall dort, wo Hilfe bendtigt wird — rasch, unblrokratisch, (zumeist)
kostenfrei, vertraulich und verlasslich. Angeboten werden Informationen, Freiwilligenarbeit und
Hilfe in Notsituationen.™

Kontakt und weitere Informationen:

* Dorfservice — Verein zur Férderung von Sozialkapital
Schulweg 3, 9812 Pusarnitz
Tel.: 0650 42 30 637; Mail: office @ dorfservice.at
www.dorfservice.at

Q) UN-Behindertenrechtskonvention

1. Nationaler Aktionsplan zur Umsetzung der Behinderten-
rechtskonvention der Vereinten Nationen

Im Jahr 2012 wurde von der Osterreichischen Bundesregierung der ,Nationale Aktionsplan
Behinderung 2012-2020“ (NAP Behinderung) beschlossen. Der Nationale Aktionsplan stellt
die langfristige Strategie des Bundes zur Umsetzung der Behindertenrechtskonvention der Ver-
einten Nationen (UN-BRK) dar. Er enthalt 250 MaBnahmen, die auf acht Schwerpunkte aufge-
teilt sind; diese sind bis 2020 umzusetzen. Zu den Schwerpunkten zahlen:

* Behindertenpolitik

* Diskriminierungsschutz

* Barrierefreiheit

* Bildung

* Beschéaftigung

* Selbstbestimmtes Leben

* Gesundheit und Rehabilitation

* Bewusstseinsbildung und Information

Nahere Informationen:

* https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/Download?publicationld=165

Im Jahr 2020 wurde der NAP evaluiert; die Evaluierung kann auf der Homepage des Bundesmi-
nisteriums fir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz heruntergeladen werden

13 Vergleiche: http://www.dorfservice.at/service_info, zuletzt abgerufen am 17.08.2021.
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Né&here Informationen:

* https://www.sozialministerium.at/Themen/Soziales/Menschen-mit-Behinderungen/Nationa-
ler-Aktionsplan-Behinderung.html!

Auf Bundesebene ist geplant, den NAP Behinderung im Zeitraum 2021 — 2030 fortzusetzen;
an den entsprechenden MafBnahmen wird zum Zeitpunkt der Veréffentlichung dieser Broschiire
(August 2021) noch gearbeitet.

2. Landesetappenplan zur Umsetzung der Behindertenrechts-
konvention der Vereinten Nationen

Der Karntner Landesetappenplan (LEP) ist ein strategischer Plan zur Umsetzung der Behin-
dertenrechtskonvention der Vereinten Nationen (UN-BRK) auf Landesebene. Die Erstellung
des Landesetappenplanes wurde von der Karntner Landesregierung als zweites Bundesland
dsterreichweit im Jahr 2013 beschlossen und Ende 2016 der Offentlichkeit vorgestellt. Der
Landesetappenplan enthélt folgende neun Themenschwerpunkte:

* Umfassende Barrierefreiheit

* Berufliche Karriere

« Sensibilisierung und Offentlichkeitsarbeit

* Bildung

* Gesundheit und Gewaltschutz

* Gleichstellung

* Selbstbestimmtes Leben

* Teilhabe am gesellschaftlichen Leben

e Daten und Statistik

Bei der Erstellung des Landesetappenplanes wurde berlcksichtigt, dass in allen Themenberei-
chen Menschen mit Behinderung als Experten in eigener Sache miteinbezogen wurden.

Zu Beginn des Projektes war an sich eine Umsetzung in mehreren Etappen bis zum Jahr 2020
geplant. Wahrend des Projektes hat sich jedoch gezeigt, dass es zielfUhrender ist, den LEP
weder zeitlich noch im Hinblick auf die umzusetzenden MaBBnahmen einzuschréanken, sondern
immer wieder zu evaluieren und zu ergénzen. So war es in den letzten Jahren moglich, auch
zusatzliche MaBBnahmen aufzunehmen, die zu Beginn des LEPs noch nicht geplant waren.

Zum Zeitpunkt der Erstellung dieser Broschlre werden die bisherigen Ergebnisse des LEPs
gerade evaluiert. Im Herbst 2021 soll ein umfangreicher Zwischenbericht zum Kérntner Landes-
etappenplan, inklusive einem Ausblick auf zukinftige MalBnahmen, veréffentlicht werden.

Néahere Informationen:

Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 4
Mag. Sigrid Samm, LEP-Projektleiterin

MieBtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 050 536-14528; Mail: landesetappenplan @ktn.gv.at
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1. Amter und Behérden

Amt der Karntner Landesregierung

Arnulfplatz 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee

Tel.: 050 536
https://www.ktn.gv.at
* Abteilung 2 - Finanzen, Beteiligungen und Immobilienmanagement

Arnulfplatz 1, 9021 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 050 536-12301; Mail: abt2.post@ktn.gv.at

e Abteilung 4 - Soziale Sicherheit
MieRtaler StraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-14504; Mail: abt4.post@ktn.gv.at

e Abteilung 5 - Gesundheit und Pflege
MieRtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-15002; Mail: abt5.post@ktn.gv.at

* Abteilung 6 - Bildung und Sport
MieBtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-16002; Mail: abt6.post@ktn.gv.at

e Abteilung 11 — Zukunftsentwicklung, Arbeitsmarkt und Wohnbau

MieRtaler StraBe 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 536-31002; Mail: abt11.post@ktn.gv.at

Arbeitsmarktservice Karnten, Landesgeschaftsstelle (AMS)
Rudolfsbahngurtel 42, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 3831; Mail: ams.kaernten @ ams.at

http://www.ams.at
Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS)
der Bezirkshauptmannschaften

* Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) Feldkirchen

Bezirkshauptmannschatft Feldkirchen

MilesistraBe 10, 9560 Feldkirchen
Tel.: 050 536-67297 bzw. 050 536-67249; Mail: bhfe.sozialamt@ktn.gv.at

e Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) Hermagor

Bezirkshauptmannschaft Hermagor

HauptstraBe 44, 9620 Hermagor
Tel.: 050 536-63460; Mail: bhhe.sozialamt@ktn.gv.at
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* Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) Klagenfurt Land
Bezirkshauptmannschaft Klagenfurt Land
Volkermarkter Ring 19, 9010 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.:050 536-64185 bzw. 050 536-64186: Mail: bhkl.gps @ktn.gv.at

e Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) Spittal
Bezirkshauptmannschaft Spittal
Tiroler StraBe 13, 9800 Spittal an der Drau
Tel.: 050 536-62217; bhsp.sozialamt@ktn.gv.at

* Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) St. Veit an der Glan
Bezirkshauptmannschaft St. Veit an der Glan
MarktstraBe 15, 9300 St. Veit an der Glan
Tel.: 050 536-68348 bzw. 050 536-68349; bhsv.sozialamt@ktn.gv.at

* Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) Villach Land
Bezirkshauptmannschatft Villach Land
Meister-Friedrich-StraB3e 4, 9500 Villach
Tel.: 050 536-61331 bzw. 050 536-61332; Mail: bhvl.sozialamt@ktn.gv.at

* Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) Vélkermarkt
Bezirkshauptmannschatft Vélkermarkt
Spanheimergasse 2, 9100 Vélkermarkt
Tel.: 050 536-65524 bzw. 050 536-65530; Mail: bhvk.sozialamt@ktn.gv.at

* Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) Wolfsberg
Bezirkshauptmannschaft Wolfsberg
Am Weiher 5/6, 9400 Wolfsberg
Tel.: 050 536-66456 bzw. 050 536-66457; Mail: bhwo.sozialamt@ktn.gv.at

Sozial- und Gesundheitssprengel (SGS) der Magistrate Klagenfurt
und Villach

* Sozial- und Gesundheitssprengel (SGS) Klagenfurt am Wérthersee
Bahnhofstra3e 35/1./Zi. 115
9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 537 4795; Mail: sg@klagenfurt.at

e Sozial- und Gesundheitssprengel (SGS) Villach Stadt
Koordinatorin: Mag.? (FH) Helene Willegger
Rathausplatz 1, 9500 Villach
Tel.: 04242 205-3811; Mail: helene.willegger@villach.at

Kammer fur Arbeiter und Angestellte flir Karnten

Bahnhofplatz 3, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 477; Mail: arbeiterkammer @ akktn.at
https://kaernten.arbeiterkammer.at
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Bildungsdirektion fur Karnten

10.-Oktober-StraBe 24, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0534; Mail: office @bildung-ktn.gv.at
http://www.bildung-ktn.gv.at

Sozialministeriumservice, Landesstelle Karnten

Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 5864-0; Mail: post.kaernten @ sozialministeriumservice.at
https://www.sozialministeriumservice.at

Sozialversicherungstrager

« Osterreichische Gesundheitskasse - Landesstelle Karnten
KempfstraBe 8, 9021 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 050 766 16; Mail: office-k @ oegk.at
https://www.gesundheitskasse.at

* Pensionsversicherungsanstalt, Landesstelle Karnten
Sudbahngurtel 10, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 0303; Mail: pva.lsk@pv.at
http://www.pv.at

e Sozialversicherung der Selbstandigen — Kundencenter Kérnten
Bahnhofstraf3e 67, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 808 808
https://www.svs.at

* Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau -
Landesstelle fiir Karnten
SiebenhugelstraBe 1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 05 04052 6700; Mail: Ist.kaernten@bvaeb.at
http://www.bvaeb.at

2. Sozial- und Gesundheitszentren der AVS

e AVS - Sozial- und Gesundheitszentrum Klagenfurt
FischlstraBe 40, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at

e AVS - Sozial- und Gesundheitszentrum Villach
Schlossgasse 6, 9500 Villach
Tel.: 04242 57511; Mail: avs.villach @ avs-sozial.at

e AVS - Sozial- und Gesundheitszentrum Hermagor
HauptstraBe 51, 9620 Hermagor
Tel.: 04282 23155; Mail: avs.hermagor @ avs-sozial.at
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e AVS - Sozial- und Gesundheitszentrum Spittal/Drau

BahnhofstraBe 18/Il, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 04762 61182; Mail: avs.spittal @ avs-sozial.at

e AVS - Sozial- und Gesundheitszentrum Feldkirchen

Dr. Arthur Lemisch StraBe 5 bzw. 10.-Oktober-Stra3e 17, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 6022; Mail: avs.feldkirchen @ avs-sozial.at

e AVS - Sozial- und Gesundheitszentrum St. Veit/Glan
PersonalstraBe 2, 9300 St. Veit/Glan
Tel.: 04212 6491; Mail: avs.st.veit@avs-sozial.at

e AVS - Sozial- und Gesundheitszentrum Voélkermarkt

RitzingstraBe 31, 9100 Volkermarkt
Tel.: 04232 4202; Mail: avs.voelkermarkt @ avs-sozial.at

e AVS - Sozial- und Gesundheitszentrum Wolfsberg

StadionbadstraBe 1, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 51512; Mail: avs.wolfsberg @ avs-sozial.at

3. Forderkindergarten

* Forderkindergarten Maiernigg Alpe
Jugenddorfstr. 55, 9073 Viktring
Tel.: 0463 281544; Mail: fkg.maiernigg @ avs-sozial.at

* Forderkindergarten Villach
Schlossgasse 6, 9500 Villach
Tel.: 04242 57511-2211; Mail: fkg.villach@avs-sozial.at

* Forderkindergarten Spittal
LagerstraBBe 12, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 04762 42437; Mail: fkg.spittal @ avs-sozial.at

e Forderkindergarten St. Marein
St. Marein 7, 9431 St. Stefan
Tel.: 04352 82203; Mail: fkg.stmarein @ avs-sozial.at

4. Einrichtungen zur Absolvierung einer Anlehre

* ABC Service & Produktion Integrativer Betrieb GmbH

Schilerweg 50, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 35440-0; Mail: office @ abc-auftragsfertigung.com
http://www.abc-auftragsfertigung.com

Michael-Unterlercher-StraBe 55, 9523 Villach-Landskron
Tel.: 04242 46800-0
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¢ autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH
Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 597263; Mail: office @ autark.co.at
http://www.autark.co.at

autArKademie Bruckl
Raunacherweg 4, 9371 Brickl
Tel.: 04214 29080-1359

autArK & Eicher
Florianiweg 4, 9361 St. Salvator
Tel.: 04268 50350-1320

autArK & TiKo
Judendorfer StraBe 46, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 43541-30

Come IN
Rudolfsbahngtrtel 2/3, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 287111-1058

Stadtgarten & Hofladen
Rudolfsbahngurtel 2H, 9022 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0676 4115806

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischistraBe 40, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

Tageswerkstatte Sittersdorf
Sittersdorf 101, 9133 Miklauzhof
Tel.: 0664 8327993; Mail: twst.sittersdorf @ avs-sozial.at

Tageswerkstatte St. Daniel
St. Daniel 105, 9635 Dellach
Tel.: 04718 81172

¢ Diakonie de La Tour
Harbacher StraBe 70, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 32303; Mail: rektorat @ diakonie-delatour.at
http://www.diakonie-delatour.at

PRO Ausblick
De-La-Tour-StraBe 32, 9521 Treffen
Tel.: 0664 88581034

¢ Heimstétte Birkenhof
Deberweg 25, 9220 Velden am Woérthersee
Tel.: 04274 51790; Mail: kontakt @ heimstaette-birkenhof.at
http://www.heimstaette-birkenhof.at
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* IntegrationsZentrum RETTET DAS KIND - Seebach
Seutterweg 10-14, 9871 Seeboden am Millstatter See

Tel.: 04762 42409; Mail: integrationszentrum.seebach @ rettet-das-kind-ktn.at

http://www.rettet-das-kind-ktn.at

RdKK Berufsausbildung GmbH
Villacher StraBBe 241, 9020 Klagenfurt
Tel.: 0463 21303-42; Mail: office @ rettet-das-kind-ktn.at

* Lebensgemeinschaft Wurzerhof
Scheifling 7, 9300 St.Veit/Glan
Tel.: 04212 2536; Mail: leben @ wurzerhof.com
http://www.wurzerhof.com

» Sozialpadagogisches Zentrum des Landes Kérnten (bfz)
GutenbergstraBBe 9, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55402; Mail: bfz@bfz.at
http://www.bfz.at

FischlistraBe 40, 9021 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 340320; Mail: bfz@bfz.at
http://www.bfz.at

* Lebenshilfe Karnten
Tee-Cafe und Werkstatte Spittal an der Drau
Bahnhofstra3e 22a, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 0676 848380610

* pro mente Karnten
Projekt Nahversorger (ADEG Altstadtmarkt)
Johann OffnerstraBBe 4, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04353 52086; Mail: irmgard.albrecht @ promente-kaernten.at

5. Inklusive Kleinunternehmen

e autArK
»Generationen-Cafe” im Sozialhilfeverband Vélkermarkt
NibelungenstraBe 26, 9100 Vélkermarkt
Tel.: 0676 3792729; Mail: b.santer-rosenzopf@autark.co.at

Bistro-Flitzer im Verwaltungsgebaude des AKL
Rudolfsbahngurtel 2H, 9020 Klagenfurt
Tel: 0650 355 83 55; Mail: m.sudahl@autark.co.at

* Lebenshilfe Karnten
Tee-Cafe Wolfsberg
Johann-Ofner-Str 12, 9400 Wolfsberg

Tee-Cafe und Werkstatte Spittal
Bahnhofstra32 22a, 9800 Spittal/Drau
Tel.:0676 848380510; Mail: p.duermoser @ lebenshilfe-kaernten.at
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e Diakonie
Cool+ Waiern
Martin-Luther-StraBe 17, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 88272635; Mail: katja.egger @ diakonie-delatour.at

6. Tages- und Beschaftigungswerkstatten

e autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH
Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 597263; Mail: office @ autark.co.at
http://www.autark.co.at

autArKademie Brickl
Raunacherweg 4, 9371 Bruckl
Tel.: 04214 29080-1359

autArK & Eicher
Florianiweg 4, 9361 St. Salvator
Tel.: 04268 50350

autArK & TiKo
Judendorfer StraBe 46, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 43541-30

Come IN
Rudolfsbahngurtel 2/3, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 287111

Stadtgarten & Hofladen
Rudolfsbahngurtel 2H, 9022 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0676 411 5806

Fair & Work
Arbeiterheimgasse 14, 9170 Ferlach
Tel.: 04227 60333-1101

Inklusives Tageszentrum Bruckl/ITZ Bruckl
St. Johanner StraBe 2, 9371 Bruckl
Tel.: 0676 3116937

¢ auxilior sozialprojekte GmbH
Hausergasse 37, 9500 Villach
Tel.: 04242 23141; Mail: ts@auxilior.at
http://auxilior.at

* Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischlstraBe 40, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at
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Tagesstatte Klagenfurt/HumboldtstraBBe
HumboldtstraBe 12, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 220702

Mail: tst.humboldt @ avs-sozial.at

Tagesstatte Klagenfurt/Maiernigg Alpe
Jugenddorfstra3e 55, 9073 Viktring
Tel.: 0463 281544-19; Mail: fkg.maiernigg @ avs-sozial.at

(SHT) Tagesstatte
Oberpfalzerweg 4, 9241 Wernberg
Tel.: 0664 803275485; melissa.mayer @ avs-sozial.at

Tagesstatte Kraig
SchulstraBBe 2 , 9311 Kraig
Tel.: 04212 36899; Mail: tst.kraig @ avs-sozial.at

Tagesstatte St. Stefan im Gailtal
Schmélzing 17, 9623 St. Stefan im Gailtal
Tel.: 0664 8032710-388; Mail: tst.st.stefan @ avs-sozial.at

Tagesstatte St. Paul im Lavanttal
TrattenstraBe 31, 9470 St. Paul
Tel.: 04357 28581-304; Mail: tst.st.paul @ avs-sozial.at

Tagesstatte Wolfsberg
StadionbadstraBBe 1, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 51512-3812; Mail: tst.wolfsberg @ avs-sozial.at

Tagesstatte Hermagor
HauptstraBe 51, 9620 Hermagor
Tel.: 0664 8327516; Mail: tst.hermagor @ avs-sozial.at

Tageswerkstatte St. Daniel
St. Daniel 105, 9635 Dellach
Tel.: 04718 81172; tst.st.daniel @ avs-sozial.at

Tageswerkstatte Sittersdorf
Sittersdorf 101, 9133 Miklauzhof
Tel.: 04237 20520 und 0664 8327 993; Mail: twst.sittersdorf @ avs-sozial.at

e Camphill Liebenfels - Sozialtherapeutische Werk- und Wohnstétten
Hohenstein 4, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2481-75; Mail: office @ camphill.at
http://www.camphill.at

Waéscherei
Hohenstein 4, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2481-75; Mail: office @ camphill.at

Versorgung
Hohenstein 4, 9556 Liebenfels
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Tel.: 04215 2481-75, Mail: office @ camphill.at

Papierwerkstatt
Pflausach 3, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2466-21; Mail: office @ camphill.at

Hannas Handwerk
Hauptplatz 19, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2481-75; Mail: office @ camphill.at; www.camphill.at

Tagesstruktur fur &ltere Menschen
Pflausach 3, 9557 Liebenfels
Tel.: 04215 2481-75, Mail: office @ camphill.at

¢ Caritas Karnten, Bereichsleitung Menschen mit Behinderung
Sandwirtgasse 2, 9010 Klagenfurt am Wérthersee

Tel.: 0463 55560; Mail: office @ caritas-kaernten.at
https://www.caritas-kaernten.at

Tageswerkstatte Benedikt
Industriepark Stud B3, 9330 Althofen
Tel.: 04262 27447-19; Mail: werkstatt-benedikt @ caritas-kaernten.at

Tageswerkstatte Veronika
IndustriestraBe 10, 9360 Friesach
Tel.: 04268 26107; Mail: werkstatt-veronika @ caritas-kaernten.at

Tageswerkstatte Haus Martin
Neumarkter StraBe 9, 9360 Friesach
Tel.: 04268 3601; Mail: werkstatt-martin @ caritas-kaernten.at

Werkstatt Florian
9142 Globasnitz 98
Tel.: 04230 24560-11; Mail: werkstatt-florian @ caritas-kaernten.at#

Tageswerkstatte Florian/Delavnica Florijan
9142 Globasnitz 98
Tel.: 04230 24560-11; Mail: werkstatt-florian @ caritas-kaernten.at

¢ Diakonie de La Tour
Harbacher StraBBe 70, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 32303; Mail: rektorat @ diakonie-delatour.at
http://www.diakonie-delatour.at

Atelier de La Tour
De-La-Tour-StraBBe 26, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2248-200; Mail: christine.stotter @ diakonie-delatour.at

Beschéaftigungswerkstétte ,Am Steinbruch®
Niederdorfer Stral3e 46, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2265
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Tagesstruktur Monastero (fir Menschen mit ASS)
Tarmannweg 2, 9521 Treffen
Tel.: 04248 290819; Mail: ts-tarmann @diakonie-delatour.at

Werkstatte ,Meierei”
Drassmannweg 1, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2816-302; Mail: michael.puck @ diakonie-delatour.at

Punktgenau Lindenschléssl
Lindenschldsslweg 7, 9521 Treffen
Mail: silvia.karner @ diakonie-delatour.at

Punktgenau De La Tour StraBe
De La Tour StraBBe 9, 9521 Treffen
Mail: michael.puck @ diakonie-delatour.at

LJArbeitsinsel Kiiche:Waiern Inklusiv”
Martin-Luther-StraBe 17, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-550; Mail: daz3 @ diakonie-delatour.at

Tagesstruktur ,Meta-Diestel-Haus“ Waiern
Ernst-Schwarz-Weg 13, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-206; Mail: ts-mdh @ diakonie-delatour.at

Werkstatte ,David-Zentrum 1“ Waiern
Ernst-Schwarz-Weg 8, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201; Mail: daz1 @diakonie-delatour.at

Werkstatte ,David-Zentrum 2“ - Férderbereich Waiern
Ernst-Schwarz-Weg 8, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-231; Mail: daz2 @diakonie-delatour.at

Café Auszeit
Ernst-Schwarz-Weg 12, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 6522684

Stadt-Werkstatt — Feldkirchen
SparkassenstraBe 1, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 88581015; Mail: daz3 @ diakonie-delatour.at

Gartenhof Waiern
Kneippweg 11, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-217; Mail: gartenhof @ diakonie-delatour.at

Tagesstruktur Staberweg
Staberweg 1, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 88374143

Stadt-Werkstatt St. Veit
Dr.-Karl-Domenig-StraBe 1, 9300 St. Veit
Tel.: 0664 88904473; sws-sv@diakonie-delatour.at
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e Tagesstéatte DIE VIER JAHRESZEITEN
Bambergergasse 3, 9500 Villach
Tel.: 04242 22236; Mail: office @4jz.at
http://www.dievierjahreszeiten.at

Tagesstatte Wernberg
Goritschacher Stral3e 47, 9241 Wernberg
Tel.: 04252 24403; Mail: wernberg @4jz.at

Tagesstatte Steinfeld
Maria-Hilf-StraBe 11a, 9754 Steinfeld
Tel.: 04717 20592; Mail: steinfeld @ 4jz.at

Tagesstatte Lieserbricke
GartenstraBe 89, 9851 Lieserbricke
Tel.: 04762 37993; Mail: lieserbruecke @4jz.at

Tagesstatte Landskron
VolkshausstraBBe 17, 9523 Landskron
Tel.: 04242 41049; Mail: landskron @4jz.at

Tagesstatte Winklern
9841 Winklern 209
Tel.: 04822 20656; Mail: winklern @4jz.at

* Heimstatte Birkenhof
Deberweg 25, 9220 Velden am Worthersee
Tel.: 04274 51790; Mail: kontakt @ heimstaette-birkenhof.at
http://www.heimstaette-birkenhof.at

* Hilfswerk Karnten
8.-Mai-StrafBe 47, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 050 54400; Mail: office @ hilfswerk.co.at
https://www.hilfswerk.at/kaernten

Tagesstatte ,Es gibt uns®
KlosterstraBe 2, 9100 Volkermarkt
Tel.: 050 544-7101 und 0676 89905301 ; Mail: sabrina.mueller @ hilfswerk.co.at

* IntegrationsZentrum RETTET DAS KIND - Seebach
Seutterweg 10-14, 9871 Seeboden am Millstatter See
Tel.: 04762 42409; Mail: integrationszentrum.seebach @ rettet-das-kind-ktn.at
http://www.rettet-das-kind-ktn.at

* Lebensgemeinschaft Wurzerhof Gemeinniitzige GmbH
Scheifling 7, 9300 St.Veit/Glan
Tel.: 04212 2536; Mail: leben @ wurzerhof.com
http://www.wurzerhof.com
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e Lebenshilfe Karnten
Morogasse 20/1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 33281-1011; Mail: landesleitung @ lebenshilfe-kaernten.at
http://www.lebenshilfe-kaernten.at

Beschéaftigungswerkstatte Ledenitzen
Denkmalweg 8, 9581 Ledenitzen
Tel.: 04254 2365-4124; Mail: a.uggowitzer @ lebenshilfe-kaernten.at

Post Partner und Trafik Ledenitzen
Ferlacher StraBe 24, 9581 Ledenitzen
Tel.: 04254 2365-4117; Mail: a.uggowitzer @ lebenshilfe-kaernten.at

Beschéaftigungswerkstéatte Bahnstral3e
Bahnstra3e 107, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 218487-2110; Mail: u.enzi@lebenshilfe-kaernten.at

Beschaftigungswerkstétte Morogasse
Morogasse 20, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 512525-1111; Mail: t.zobic @ lebenshilfe-kaernten.at

Beschéaftigungswerkstétte Spittal an der Drau
Ponauer StraBBe 13, 9800 Spittal an der Drau
Tel.: 04762 2149-5111; Mail: p.duermoser @lebenshilfe-kaernten.at

Tee-Cafe und Werkstatte Spittal an der Drau
BahnhofstraBe 22a, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 0676 848380510; Mail: p.duermoser@lebenshilfe-kaernten.at

Beschaftigungswerkstéatte Wolfsberg
JahnstraB3e 4, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 2326-6120; Mail: k.prettenthaler @ lebenshilfe-kaernten.at

Gartenwerkstatt ,Katzlhof”
Vordergumitsch 38a, 9400 Wolfsberg

e Arbeitswelt St. Antonius
Lederergasse 11a-b, 9800 Spittal an der Drau
Tel.: 04762 35310; Mail: spittal @ stiftung-liebenau.at
https://www.st.anna-hilfe.at

e pro mente kdrnten GmbH
Villacher StraBe 161, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55112; Mail: office @ promente-kaernten.at
http://www.promente-kaernten.at

Beschéaftigungswerkstatte “Sunflower”
Morogasse 16, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 512191; Mail: sunflower @ promente-kaernten.at
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e pro mente: kinder jugend familie GmbH
Villacher StraBe 161, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55112; Mail: office @ promente-kijufa.at
http://www.promente-kijufa.at

Saluto Tagesstéatte Klagenfurt
Vélkermarkter StraBe 97, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 500218; Mail: saluto-klagenfurt @ promente-kijufa.at

Saluto Tagesstétte Villach
Nikolaigasse 24, 9500 Villach
Tel.: 04242 21284; Malil: saluto-villach @ promente-kijufa.at

Saluto Tagesstéatte Wolfsberg
Vélking 13, 9431 St. Stefan
Tel.: 04352 81199; Mail: saluto-wolfsberg @ promente-kijufa.at

* Soziale Einrichtungen der Barmherzigen Schwestern Zams Betriebs GmbH
Klostergasse 33, 6511 Zams
Tel.: 05442 63556
http://www.soziale-einrichtungen.at

Marienhof/Maria Saal

HauptstraBe 6, 9063 Maria Saal

Tel.: 04223 2216; Mail: info@Marienhof.or.at
http://www.soziale-einrichtungen.at/leben/marienhof-maria-saal.html

» Sozialpadagogisches Zentrum des Landes Kérnten (bfz)
GutenbergstraBBe 9, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55402; Mail: bfz@bfz.at
http://www.bfz.at

FischlistraBe 40, 9021 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 340320

* Tagesstatte Bad St. Leonhard
Obdacherstrae 105, 9462 Bad St. Leonhard
Tel.: 04350 38070-500; tagesstaette-badsanktleonhard @ senecura.at

7. Wohnen in Einrichtungen der Chancengleichheit

e ABC Service & Produktion GmbH
Klagenfurt/Zentrale
Schilerweg 50, 9020 Klagenfurt/WS
Tel.: 0463 35440, Mail:office @ abc-auftragsfertigung.com

Villach
Michael Unterlercherstraf3e. 55, 9523 Landskron
Tel.: 04242 468000; Mail: office @ abc-auftragsfertigung.com
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* autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH
Rudolfsbahngurtel 2, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 597263; Mail: office @autark.co.at
http://www.autark.co.at

Wohnhaus Brckl
GartenstraBe 16, 9371 Brlckl
Tel.: 04214 29101; Mail: wohnenbrueckl @ autark.co.at

Bedarfsorientierte Wohnbegleitung Brickl
KoschatstraBBe 7, 9371 Brickl
Tel.: 04214 93027; Mail: bwb-brueckl @autark.co.at

Wohnverbund Friesach
Herrengasse 1a, 9360 Friesach
Tel.: 04268 93001 oder 0650 4539453; Mail: wohnenfriesach @ autark.co.at

Wohnverbund Klagenfurt
GendarmeriestraBe 15/29, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 908422; Mail: wohnenklagenfurt@autark.co.at

Intensive Wohnbegleitung Klagenfurt
RadetzkystraBBe 34/1, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 597263-1093; Mail: wohnassistenzradetzkystrasse @ autark.co.at

Bedarfsorientierte Wohnbegleitung Klagenfurt
Grete-Bittner-StraBe 24 und 28, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 59 72 63-1119; Mail: h.sima@autark.co.at

Bedarfsorientierte Wohnbegleitung Klagenfurt
Grete-Bittner-StraBe 18, Top 22, 9020 Klagenfurt

Bedarfsorientierte Wohnbegleitung Klagenfurt
Wiesengasse 38/1 Nr.4, 9020 Klagenfurt

Bedarfsorientierte Wohnbegleitung Klagenfurt
Wiesengasse 38/12, 9020 Klagenfurt

Wohnverbund Spittal
Ubers Land 31, 9800 Spittal an der Drau
Tel.: 04762 60660; Mail: wohnenspittal @ autark.co.at

Wohnverbund Villach |
Mahrhéflweg 28/7, 9500 Villach
Tel.: 04242 549780 und 0676 972 7874; Mail: wohnenvillach @ autark.co.at

Wohnverbund Villach Il
Wolfram-von-Eschenbach-Stra3e 50, 9500 Villach
Tel.: 04242 90457 und 0676 4122083; Mail: wohnenvillach2 @ autark.co.at

Wohnverbund Winklern
9841 Winklern 9
Tel.: 04822 22280; Mail: wohnenwinklern @ autark.co.at
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Wohnverbund Volkermarkt
KlagenfurterstraBe 1, 9100 Vélkermarkt
Tel.: 0676 3132009 und 0676/3447920; Mail: n.kraiger @ autark.co.at

Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Karntens (AVS)
FischistraBe 40, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 512035-0; Mail: office @ avs-sozial.at
http://www.avs-sozial.at

Wohnhaus St. Daniel
St. Daniel 105, 9635 Dellach
Tel.: 0664 80327 5471; Mail: wohnhaus.st.daniel @ avs-sozial.at

Comenius Heim
Arndorf 8, 9210 Techelsberg
Tel.: 04272 6490 und 0664 8327851; Mail: comenius-verwaltung @ avs-sozial.at

Wohnhaus/Internat Maiernigg Alpe
JugenddorfstraBBe 55, 9073 Viktring
Tel.: 0463 281544; Mail: fkg.maiernigg @avs-sozial.at

SHT Wohnen
Oberpfalzerweg 4, 9241 Wernberg
Tel.: 0664 803275485; Mail: tanja.pototschnig @ avs-sozial.at

Wohnhaus Sittersdorf
9311 Sittersdorf 101 A
Tel.: 0664 8327892; Mail: wohnhaus.sittersdorf @ avs-sozial.at

Camphill Liebenfels - Sozialtherapeutische Werk- und Wohnstatten
Hohenstein 4, 9556 Liebenfels

Tel.: 04215 2481-75; Mail: office @ camphill.at

http://www.camphill.at

Hlgelhaus/Mossenig
Hohenstein 4, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2481-71; Mail: huegelhaus @ camphill.at

Stadelhaus/Mossenig
Hohenstein 4, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2481-73; Mail: stadelhaus @ camphill.at

Haus Florian
Pflausach 3, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2466-40; Mail: pflausach @ camphill.at

Haus Ulrich
Pflausach 3, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2466-16; Mail: haus-ulrich@ camphill.at

Haus Michael
Pflausach 3, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 26103; Mail: haus-michael @ camphill.at



1 08 R) WICHTIGE ADRESSEN

 Caritas Karnten, Bereichsleitung Menschen mit Behinderung
Sandwirtgasse 2, 9010 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55560; Mail: office @ caritas-kaernten.at
https://www.caritas-kaernten.at

Wohnhaus Markus
FunderstraBBe 8, 9330 Althofen
Tel.: 04262 27250-11; Mail: haus-markus @ caritas-kaernten.at

Wohnhaus Lukas
LastenstraBe 31, 9330 Althofen
Tel.: 04262 27298-72; Mail: haus-lukas @ caritas-kaernten.at

Wohnhaus Felicitas
Neumarkter StraBe 11, 9360 Friesach
Tel.: 04268 23606; Mail: haus-felicitas @ caritas-kaernten.at

Wohnhaus Hildegard
Neumarkter Stra3e 13, 9360 Friesach
Tel.: 04268 50034-11; Mail: m.bucher @ caritas-kaernten.at

AuBenbetreute Einzelwohnung
Neumarkter Stra3e 9, 9360 Friesach
Tel.: 0664 806488-423; Mail: haus-felicitas @ caritas-kaernten.at

AuBBenbetreute 3er WG I
Neumarkter Stra3e 9, 9360 Friesach
Tel.: 0664 806488-423; Mail: haus-felicitas @ caritas-kaernten.at

AuBenbetreute 3er- WG llI
Neumarkter StraBe 9, 9360 Friesach
Tel.: 0664 806488-481; Mail: haus-hildegard @ caritas-kaernten.at

Wohnhaus Josef
Bahnstra3e 55, 9141 Eberndorf
Tel.: 04236 29800; Mail: t.berger @ caritas-kaernten.at

e Diakonie de La Tour
Harbacher StraBe 70, 9020 Klagenfurt am Woérthersee
Tel.: 0463 32303; Mail: rektorat @ diakonie-delatour.at
http://www.diakonie-delatour.at

Lindenschléssl
Lindenschlésslweg 7, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2682-10; Mail: Mail: elisabeth.brugger @ diakonie-delatour.at

Waldhaus
Waldschulweg 3, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2682-10; Mail: elisabeth.brugger @ diakonie-delatour.at

Wohnverbund Ohringerplatz
Ohringerplatz 2, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2682-10; Mail: elisabeth.brugger @ diakonie-delatour-at
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Wohnhaus De-La-Tour-StraBe WG 1 und 4
De-La-Tour-StraBe 9a, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2816-900; ; Mail: doris.bergner @ diakonie-delatour.at

Wohnhaus de La Tour-Str. WG 5 und 6
De La Tour Str. 9, 9521 Treffen
Tel.: 0664 8477587; Mail: marlies.glabischnig @diakonie-delatour.at

Maxeinerhaus und TBW Meierei
Rainweg 1 und de La Tour Str. 11, 9521 Treffen
Tel.: 0664 8477587; Mail: marlies.glabischnig @ diakonie-delatour.at

PRO Ausblick Wohnen
De-La-Tour-StraBe 30, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2225-500; Mail: patrick.melcher @ diakonie-delatour.at

Haus Bethanien
Zehenthofgasse 2, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 48574-11; Mail: leitung.btn @diakonie-delatour.at

Kéraus WG 1,2 und 5
Kneippweg 7-9, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-250

IBW Kéraus WG 3 und 4
Krahberg 1, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 88904462; Mail: petra.mitterer @ diakonie-delatour.at

Maria-Martha-Haus/Wohnverbund Domenigweg
Ernst-Schwarz-Weg 11, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-125 bis 128; Mail: rebekka.kugler @ diakonie-delatour.at

IBW Ernst-Schwarz-Weg
Ernst Schwarz Weg 15, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 88847990; Mail: anja.kassmannhuber @ diakonie-delatour.at

Meta-Diestel-Haus WG 1 und 3
Ernst-Schwarz-Weg 13, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-200; Mail: mdh.2-4 @ diakonie-delatour.at

Haus Jona
Martin-Luther-StraBe 11, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-200; Mail: mdh.2-4 @ diakonie-delatour.at

Intensiv Betreuutes Wohnen Zéckler Haus/Tagesstruktur Zéckler Haus
Ernst-Schwarz-Weg 1, 9560 Feldkirchen
Tel.: 04276 2201-213; Mail: ibw-zlh @ diakonie-delatour.at

Staberweg 1,2
Staberweg 1, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 8379918; Mail: melissa.franzl @ diakonie-delatour.at
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Staberweg 3
Staberweg 1, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 6253141; Mail: andreas.zika @ diakonie-delatour.at

Staberweg 4,5
Staberweg 1, 9560 Feldkirchen
Tel.: 0664 88963153; Mail: karin.gaggl @ diakonie-delatour.at

Stitzpunktwohnen Viktring
Josef-Nischelwitzer StraBe 10, 9073 Viktring
Tel.: 0664 8504066; Mail: patrick.melcher @ diakonie-delatour.at

TW Monastero
Tarmannweg 7, 9521 Treffen
Tel.: 04248 2225-500; Mail: patrick.melcher @ diakonie-delatour.at

AuBBenbetreutes Wohnen Auer-von-Welsbach-Stral3e
Auer-von-Welsbach-Straf3e 12, 9500 Villach
Tel.: 04248 2225-500; Mail: patrick.melcher @ diakonie-delatour.at

e Heimstatte Birkenhof
Deberweg 25, 9220 Velden am Wérthersee
Tel.: 04274 51790; Mail: kontakt @ heimstaette-birkenhof.at
http://www.heimstaette-birkenhof.at

* IntegrationsZentrum RETTET DAS KIND - Seebach
Seutterweg 10-14, 9871 Seeboden am Millstatter See
Tel.: 04762 42409; Mail: integrationszentrum.seebach @ rettet-das-kind-ktn.at
http://www.rettet-das-kind-ktn.at

* Lebensgemeinschaft Wurzerhof
Scheifling 7, 9300 St.Veit/Glan
Tel.: 04212 2536; Mail: leben @ wurzerhof.com
http://www.wurzerhof.com

* Lebenshilfe Karnten
Morogasse 20/1, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 33281-1011; Mail: landesleitung @ lebenshilfe-kaernten.at
http://www.lebenshilfe-kaernten.at

Wohnhaus Feldhofgasse
Feldhofgasse 14, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.: 0463 33281-3210; Mail: s.toefferl @ lebenshilfe-kaernten.at

Wohngemeinschaft Waldmillergasse
Ferdinand-Georg-Waldmdller-Gasse 19, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 33281-3210; Mail: s.toefferl@lebenshilfe-kaernten.at

Wohnhaus Ledenitzen
Denkmalweg 8, 9581 Ledenitzen
Tel.: 04254 2365-4211; Mail: ch.thamer @lebenshilfe-kaernten.at
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Wohnhaus Spittal an der Drau
Ponauer StraBBe 13, 9800 Spittal an der Drau
Tel.: 04762 2149-5216; Mail: e.lerch @lebenshilfe-kaernten.at

Wohnhaus Wolfsberg
JahnstraBBe 2, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 2326-6124; Mail: k.prettenthaler @ lebenshilfe-kaernten.at

Wohnverbund Aichelburg
Paul-Hackhofer-Stra3e 3, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 2326-6240; Mail: m.lassnig @ lebenshilfe-kaernten.at

Wohngemeinschaft Grillenweg
Grillenweg 25 und 27, 9400 Wolfsberg
Tel.: 04352 2326-6240; Mail: k-prettenthaler @ lebenshilfe-kaernten.at

¢ Lebenswelt St. Antonius
Lederergasse 11a-b, 9800 Spittal/Drau
Tel.: 04762 35310; Mail: spittal @ stiftung-liebenau.at
https://www.st.anna-hilfe.at

¢ pro mente kdrnten GmbH
Villacher StraBBe 161, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55112; Mail: office @ promente-kaernten.at
http://www.promente-kaernten.at

Villa Kunterbunt
Grillparzerweg 18, 9201 Krumpendorf
Tel.: 04229 40248; Mail: villa.kunterbunt @ promente-kaernten.at

Wohngemeinschaft Impuls
Felix-Hahn-StraBe 16, 9073 Viktring
Tel.: 0463 292704; Mail: wg-impuls @ promente-kaernten.at

Haus Sudufer
Wodrthersee-Sudufer-StraBe 78, 9073 Viktring
Tel.: 0463 29764; Mail: suedufer @ promente-kaernten.at

¢ Soziale Einrichtungen der Barmherzigen Schwestern Zams Betriebs GmbH
Klostergasse 33, 6511 Zams
Tel.: 05442 63556
http://www.soziale-einrichtungen.at

Marienhof/Maria Saal

HauptstraBBe 6, 9063 Maria Saal

Tel.: 04223 2216; Mail: info@Marienhof.or.at
http://www.soziale-einrichtungen.at/leben/marienhof-maria-saal.html
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» Sozialpadagogisches Zentrum des Landes Kérnten (bfz)
GutenbergstraBe 9, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 55402-420; Mail: bfz@bfz.at
http://www.bfz.at

¢ Josefinum Karnten
Sozialpadagogisches und therapeutisches Zentrum
fur Kinder und Jugendliche
Felseckweg 11, 9073 Klagenfurt am Wérthersee
Tel.: 0463 281240; Mail: office @ josefinum-viktring.at
www.josefinum-viktring.at

8. ZPSR-Einrichtungen

e Gabrielhof GmbH
Wohn- und Betreuungsheim Klaus Hofferer
Gabrielhofweg 9, 9062 Moosburg
Tel.: 04272 83571; Mail: m.hoefferer @ gmx.at
http://www.gabrielhof.at

e B. Dulle GmbH
Wohn- und Betreuungsheim Dorothea Dulle
Kérausweg 4, 9554 St. Urban
Tel.: 04277 8230; Mail: dorli.dulle @ gmx.at

e Wohn- und Betreuungshaus Franz Gratzer
Liemberger StraBBe 6, 9554 St. Urban
Tel.: 04277 8320; Mail: franz_gratzer @ hotmail.com

* SRS - Sozialpsychologische Rehabilitation Sonnenhof GmbH
Astrid Helm
Oberdorfer StraBe 17, 9554 St. Urban
Tel.: 04277 8019; Mail: dreisonnenhof @ gmx.at
http://www.zpsr-sonnenhof.at

e Otto Kogler Wohn- und Betreuungshausges.m.b.H.
Gramilach 2, 9556 Liebenfels
Tel.: 04277 2319; Mail: hauskogler@aon.at
https://www.facebook.com/Wohn-und-Betreuungshaus-Kogler-155688251813070/

e Wohn- und Betreuungshaus Schwarzl GmbH
Manuela und Helmut Schwarzl
St. Leonhard 32, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2563; Mail: schwarzlgmbh @gmail.com

e Wadl KG - Claudia Wadl
Rotapfel 3, 9560 Feldkirchen-Steuerberg
Tel.: 04271 2054; Mail: pflegeheim.wadl@aon.at
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¢ Integra Pflege- und Betreuungsheime GmbH
Hermann Wadl
Mauer 10, 9556 Liebenfels
Tel.: 04277 2413; Mail: hermann.wadl@gmx.at

¢ Ernst Danhofer
Danhoferweg 20-22, 9851 Lieserhofen
Tel.: 04762 2737; Mail: office @ danhofer.at

* Lydia Brotesser
Baierberg 34, 9375 Huttenberg
Tel.: 04263 75007; Mail: sozialtherapie-ratteinerhof @aon.at
https://www.pflegeheimlydiabrotesser.at/

e Wohn- und Betreuungsheim Egger KG — Andreas Egger
St. Andréa 2, 9343 Zweinitz
Tel.: 04265 370; Mail: office @ egger-kg.at
http://www.egger-kg.at

e Gossinger Franz
Weitensfeld 12, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 3281; Mail: goessinger@aon.at

¢ Fischerhof Huber GmbH
Ewald Huber

Spitzwiesen 4, 9571 Sirnitz
Tel.: 04279 243; Mail: fischerhof.huber@aon.at

e Haidnerhof
Annedore Huber
Spitzwiesen 1, 9571 Sirnitz
Tel.: 04279 243; Mail: fischerhof.huber@aon.at

e Kampl Walter - Gulitzenhof
Ing. Kampl Rene
Gulitzenweg 5, 9360 Friesach
Tel.: 04268 2408; Mail: wps.kampl@aon.at

e Soziotherapie Alfred Kérbler e.U.
Gaisberg 8, 9360 Friesach
Tel.: 04268 235610; Mail: gruscher@aon.at
http://www.soziotherapie-koerbler.at

¢ Wohn- und Betreuungsheim Matschnig GmbH
Susanne Matschnig
Weitensfeld 7, 9556 Liebenfels
Tel.: 0664 5100 293; Mail: info @ betreuungsheim-matschnig.at
http://www.betreuungsheim-matschnig.at



114

R) WICHTIGE ADRESSEN

* ZPSR-Rauscher
Christine Rauscher und Mag. Gunthilde Gypser
Miedling 2, 9556 Liebenfels
Tel.: 04215 2867 oder 0699 19042664; Mail: gundirauscher @ gmx.net
https://www.zpsr-rauscher.at

* Schmélzer Gernot
KraBnitz 1, 9341 StraB3burg
Tel.: 04266 27326; Mail: gernot.schmoelzer@aon.at

 Stangl Karl Heinz
St. Martin 5, 9321 Kappel/Krappfeld
Tel.: 04262 2285; Mail: zpsr.stangl @ hotmail.com

e Stangl Katharina
St. Klementen 8, 9321 Kappel/Krappfeld
Tel.: 04262 2612; Mail: zpsr-stangl @drei.at

¢ Wilplinger Lorenz
Machuli 7, 9341 Strassburg
Tel.: 04266 2530; Mail: wilplinger @aon.at
http://www.zpsr-wilplinger.at

¢ Mag. Johann Wiedauf
Gerbergasse 10, 9500 Villach
Tel.: 04242 24739; Mail: mathilde-wiedauf@aon.at

 Sternbergheim
Hanspeter Oitzinger
Sternberger StraBe 26 und 28, 9241 Wernberg
Tel.: 04252 2173; Mail: info @ sternbergheim.com

e Lakonig GmbH
Mag.? (FH) Bernadette Lakonig
Abtei 50, 9132 Gallizien
Tel.: 04221 23096; Mail: office @lakonig.at
https://www.lakonig.at

e Wohn- und Betreuungsheim Piroutz GmbH
Blasius Piroutz
Jerischach 7, 9133 Miklauzhof
Tel.: 04237 2255 bzw. 0664 3523432; Mail: info @ piroutz.com
http://www.piroutz.com

e Wohn- und Betreuungsheim Gemmersdorf GmbH
Horst Pirker und Daniel Vallant
Gemmersdorf 3A, 9421 Eitweg
Tel.: 04355 20726; Mail: office @wbhg.at
http://www.wbhg.at
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¢ pro mente zpsr GmbH — Heimleiterin: Andrea Mérth
HauptstraBBe 22a, 9463 Reichenfels
Tel.: 04359 28186; Mail: zpsr-reichenfels @ promente-kaernten.at
https://www.promente-kaernten.at/unsere-angebote/wohnen/zentrum-fuer-psychosoziale-
rehabilitation-reichenfels



Anwaltschaft fir Menschen mit Behinderung
Vélkermarkter Ring 31, 9020 Klagenfurt am Worthersee

Tel. 05/0 536 - 57 157
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E-Mail: behindertenanwaltschaft@ktn.gv.at
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